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Resumen

Este articulo propone una aproximacion etnogréfica a la Direccién de Trabajo del  Palabras clave
municipio intercultural de San Carlos de Bariloche, a partir de atender a los discur- Reconocimientos Politicas
sos, documentos, registros, actores y politicas que alli tienen lugar y que dan cuenta  piblicas; Empleabilidad;
de la coexistencia de multiples patrones de relacionamiento entre Estado e indigenas. Lr;ttzrtztiltur alidad; Formacidn
El escrito muestra la complejidad que adoptan los procesos de relacionamiento al

exponer persistencias, contradicciones, solapamientos y mixturas tanto en las practicas

de agentes estatales como de los propios sujetos interpelados por ellos en clave indige-

nista. Metodologicamente, el escrito se sustenta en el analisis de materiales empiricos

producidos durante la experiencia laboral como técnica de la Direccién de Trabajo

de una de nosotras; en el andlisis de materiales de archivo, en el anélisis de registros

de campo y en entrevistas realizadas a actores relevantes en la implementacién de

la politica en estudio.

Between recofgnition, reparation and assimilation: Tensions in the
application of an employment policy in an intercultural municipality

Abstract

This article proposes an ethnographic approach to the Labor Directorate of the inter-  Key words
cultural municipality of San Carlos de Bariloche, taking into account the discourses, ” S

e Recognition; Public politics;
documents, records, actors and policies that take place there and that account for the  Employability; Interculturality;
coexistence of multiple patterns of relationship between state and indigenous. The ~ State formation
writing shows the complexity that relationship processes matter, exposing persistences,
contradictions, overlaps and mixtures, both in the practices of state agents and of the
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Palavras-chave

Reconhecimento; Politicas
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Interculturalidade; Formagao
do estado

1. Tanto en términos estructurales
como en alcance territorial, la

DT puede considerarse desde

su dimensién “localista”. Sin
embargo, debe contemplar-

se también en su dimensién
desterritorializada ya que,

como institucionalidad “glocal”
(Escobar, 2012), articula sentidos
y representaciones coincidentes
con l6gicas desarrollistas globales.

2. Las politicas activas, con una
perspectiva de largo plazo, buscan
reducir el desempleo haciendo
frente a las causas estructurales
que lo generan y creando nuevos
empleos. Las pasivas operan en

la coyuntura o ciclos cortos y
combaten el desempleo mediante
la reduccidn de la oferta de la
fuerza de trabajo y la entrega de
subsidios.

subjects themselves questioned by them in an indigenist key. Methodologically, the
writing is based on the analysis of empirical materials produced during work experience
as a work management technique for one of us; in the analysis of archive materials, in
the analysis of field records and in interviews with relevant actors in the implementation
of the policy under study.

Entre reconhecimento, reparacao e assimilagcdo: tensées na apli-
cacao de uma politica de emprego em um municipio intercultural

Resumo

Este artigo propde uma abordagem etnogréfica da Dire¢ao do Trabalho do municipio
intercultural de San Carlos de Bariloche, levando em conta os discursos, documen-
tos, registros, atores e politicas que ali acontecem e que ddo conta da coexisténcia de
multiplos padrdes de relacionamento entre o estado e indigenas. A escrita mostra a
complexidade que importam os processos de relacionamento, expondo persisténcias,
contradi¢des, sobreposi¢des e misturas, tanto nas praticas dos agentes do Estado quanto
dos préprios sujeitos por eles questionados em chave indigenista. Metodologicamente,
a escrita baseia-se na andlise de materiais empiricos produzidos durante a experiéncia
de trabalho como técnica de gestdo do trabalho para um de nds; na anélise de materiais
de arquivo, na analise de registros de campo e em entrevistas com atores relevantes na
implementagdo da politica em estudo.

Introduccion

En marzo de 2015, una de nosotras ingreso a trabajar como personal técnico en la
Direccién de Trabajo (DT) de la municipalidad de San Carlos de Bariloche (MSCB).
Este organismo local! se amalgama con la Oficina de Empleo municipal (OEM), dis-
positivo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién (MTEYSS),
cuya funcion es ejecutar localmente los programas de empleo formulados a nivel nacio-
nal, entre ellos, el Seguro de Capacitaciéon y Empleo (SCyE). Surgido en el afio 2006
como parte del viraje de politicas pasivas a politicas activas de empleo,” este programa
tuvo como primer conjunto de destinatarios a los entonces beneficiarios del Plan Jefas
y Jefes de Hogar (PJyJH) y reunio a la poblacién histéricamente vulnerabilizada cuya
situacion de desempleo, marginalidad y exclusion se vio incrementada tras una déca-
da de aplicacion de politicas neoliberales. Sin embargo, con el correr de la implemen-
tacion de la politica y debido a las histdricas pujas por el reconocimiento llevadas
adelante por movimientos sociales e indigenas (Serbin, 1981; Briones, 2007;
Radovich, 2014), durante las primeras décadas de 2000 fueron incorporados (o dife-
renciados en términos de legibilidad) nuevos “grupos” a través de regimenes espe-
ciales. Entre ellos, bajo la categoria de “Pueblos Originarios” se incorporaron
personas pertenecientes a los pueblos indigenas. En ese movimiento y en consonan-
cia con lo establecido en el convenio 169 de la OIT, ratificado por ley 20471, el
MTEYySS -y toda su institucionalidad- se consolidé como el organismo responsable
de adoptar medidas que

garanticen a las trabajadoras y los trabajadores pertenecientes a pueblos indigenas
elacceso aiguales oportunidades de empleo y de formacién profesional que el resto
de los ciudadanos a través de su inclusion en programas de aplicacién general o el
disefio de acciones especificas. (Resolucién 95/2015, MTEySS)
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En ese marco, analizamos el SCyE desde su implementacién local para abordar
situadamente qué implicancias concretas (semanticas y practicas) conllevo la dife-
renciacion y el reconocimiento de la poblacién indigena y cual fue su especificidad
a la hora de evaluar su situacién laboral y desarrollar (o no) politicas “especiales”
y reparadoras del dafio producido por los efectos del genocidio, especificamente
en lo que hace al sometimiento, la precarizacion de la vida y el engrosamiento de
los cordones de pobreza en contextos urbanos. Sobre todo, considerando que en el
afio 2015 el municipio de Bariloche se declaré como “intercultural” con la sancién
de la ordenanza 2641-CM-15 impulsada por el Espacio de Articulaciéon Mapuche y
Construccion Politica (EAMyCP). Esta normativa apela a mandatos internaciona-
les, nacionales y provinciales vigentes, reconoce el genocidio fundante del Estado y
promueve la reparacién comprometiéndose a interculturalizar las estructuras y el
accionar municipal (Guifazt, 2019; Iglesias, 2020).

En esa linea, a partir del analisis de materiales empiricos producidos durante el paso
por esa oficina, analizamos las caracteristicas que adopta esta politica nacional en
términos de las concepciones y modelos de relacionamiento entre pueblos indigenas y
Estado/mercado que promueve; problematizando si, efectivamente, el reconocimiento
opera de manera significativa en las posibilidades de acceso al trabajo de la poblacién
indigena o bien culmina operando como un nuevo elemento aglutinante, homogenei-
zador y excluyente. Concretamente, proponemos visibilizar heterogeneidades, conti-
nuidades y discontinuidades en torno a ambos ejes (modelos de relacionamiento y
concepciones y modalidades de acceso al trabajo) recuperando una perspectiva tedrica
que parta de una interpretacion sociohistdrica y contextualmente situada de la relacion
entre el Estado y los pueblos indigenas. En términos metodologicos, combinamos el
analisis de materiales de archivo (marcos normativos nacionales y locales y elemen-
tos programaticos de la politica), con el de documentos de gestion de la politica y el
abordaje etnografico de registros de campo realizados entre 2015-2021 con actores
clave nucleados alrededor de su implementacion. Abordamos estos materiales desde
las herramientas otorgadas por el analisis critico del discurso, especialmente aquellas
provenientes del analisis del discurso politico y la pragmatica discursiva. Desde estas
perspectivas, rastreamos no solo los distintos significantes y sentidos que han tenido
y tienen las nociones de “lo indigena’, el empleo, la empleabilidad, el desarrollo y la
interculturalidad segiin quienes —y como- las enuncian, sino, particularmente, cémo
lo anterior evidencia una zona de “construccion discursiva” en la que se disputa por
hegemonizar los sentidos y las retdricas (Secul Giusti, 2021).

Premisas historicas, tedricas y politicas

Comenzaremos por dejar asentadas las bases conceptuales, tedricas y politicas desde las

cuales partimos para pensar la forma particular que ha asumido la relacion entre Estado

e indigenas en el proceso de implementacion de la politica que analizaremos a continua-

cion. Como sefiala Balazote (2015), hablar de esta relacion necesariamente implica tomar

un posicionamiento en la disputa discursiva que existe y persiste en torno al relato fun-

dante del Estado argentino. Disputa hegemonizada aun hoy por el imaginario etno y

eurocéntrico y la consecuente negacion de la preexistencia indigena incluso ya pesarde | ¢ o, plicitacién pretende

la irrefutabilidad que a este respecto sefialan legislaciones internacionales, nacionales y  colocarnos en un lugar de enunci-
locales (Convenio 169 OIT, Constitucién Nacional 1994, Ley 24.071, Ley 26.160, :ﬁif:O”nog)':::;;zligiugi‘i;‘;E:;‘z;
Ley 23.302, Ley 26.602, Constitucion de Rio Negro, Ley Integral del Indigena 2287,  y/o moralizante. Por otra parte,
Ordenanza 2641 CM-15, entre otros), asi como estudios cientificos histérico-antropo- ~ €stas Ozsefvadones estdn Sie”dIO
légicos y arqueoldgicos contemporaneos (Delrio 2005; Briones, 2008; Delrio, Escolar, ::gsgé:Sdzoli::trisfl:;:itg;assoil:ea
Lenton, Malvestitti, 2018; Cafiuqueo, Kropff, Perez y Wallace, 2019). Como investigado-  desafios e implicancias tecri-

ras y trabajadoras asumimos que nuestro quehacer antropoldgico en, sobre y desde la co-metodolégicas y politicas de la

) o A o 3 préctica antropoldgica en, desde y
gestion de politicas publicas estd atravesado por este posicionamiento (Guifiazd, 2016).”  sobre la gestién de politicas.



ISSN 1850-275x (en linea) / ISSN 0327-3776 (impresa)

Cuadernos de Antropologia Social /57 (2023)

doi: 10.34096/cas.i57.12092

4. Mientras escribimos estas
lineas, Ivana Noemi Huenelaf -mu-
jer mapuche tehuelche- presenta
en tribunales federales la denuncia
por el genocidio cometido contra
pueblos originarios (“El genocidio
indigena de la «Campana del
Desierto» llegé a los tribunales
argentinos”: https://www.anred.
org/2022/08/21/el-genocidio-indi-
gena-de-la-campana-del-desierto-
llego-a-los-tribunales-argentinos/).
Meses atrds, se llevé a cabo el
juicio por la verdad que juzgé la
masacre de Napalpi acontecida

en 1924 en el norte argentino. La
justicia federal fall6 consideran-
do que se traté de crimenes de
lesa humanidad en el marco de

un genocidio, lo cual senté un
precedente histérico e insté al
Estado nacional a tomar medidas
reparatorias (“Masacre de Napalpi:
la justicia federal de Chaco con-
sider6 que se trat6 de crimenes

de lesa humanidad cometidos

en el marco de un genocidio de
los pueblos originarios”: https://
www.argentina.gob.ar/noticias/
masacre-de-napalpi-la-justicia-
federal-de-chaco-considero-que-
se-trato-de-crimenes-de-lesa).

5. En relacién con esas contra-
dicciones, tenemos ejemplos de
politicas de comanejo (Trentini,

2012), mientras que en parale-

lo se persiguen y criminalizan
reivindicaciones indigenas, en
especial las asociadas a la defensa
y recuperacion territorial, lo que
muestra la vigencia de patrones
de relacionamiento negadores y
etnocidas.
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Desde aqui, entendemos que el piso para pensar cualquier forma de relacionamiento
entre Estado nacional y pueblos indigenas debe ser el del reconocimiento de que, efec-
tivamente, la constitucion del Estado se funda sobre el genocidio perpetrado contra los
pueblos originarios.* Este “acto fundacional’, aunque inconcluso en tanto no logré su
objetivo de erradicacion de la diferencia étnica, si sento las bases para la consolidaciéon
de una matriz de dominacién capitalista cuya sedimentacién, siguiendo a Radovich
(2014), respondi6 a un doble mecanismo de expansion territorial y profundizacion de
la violencia sistemdtica en todos los érdenes de la vida (materiales, econémicos, politicos,
culturales, espirituales) tanto en el ambito rural como en el urbano. En atencién a esto
ultimo, diversos investigadores (Kropff, 2005; Garza Marcué, 2014; Engelman, Weiss y
Valverde, 2018; Castilla, Weiss y Engelman, 2019; entre otros) analizan los desplazamien-
tos y migraciones indigenas forzados hacia los cordones urbanos y suburbanos del pais
como efectos del genocidio y muestran como este evento tiene consecuencias que per-
sisten hasta el dia de hoy. Asi, mientras se entrelazan vulnerabilidades multiples (incre-
mento de la pobreza, desempleo, discriminaciones y dificultades para acceder a servicios
basicos y derechos fundamentales como a la vivienda, la salud y la educacion, entre otros)
se reconfigura un nuevo escenario para la disputa y la organizacion etnopolitica.

De esta manera, considerando que “los pueblos indigenas no representan una exter-
nalidad respecto al conjunto de relaciones econémicas, sociales y culturales capita-
listas” (Engelman y Valverde, comunicaciones personales, Junio, 2021), entendemos
que las diversas politicas publicas desarrolladas histéoricamente deben ser analizadas
como ensayos de relacionamiento de base profundamente asimétrica. No obstante, es
menester considerar que existen matices, variaciones y énfasis distintos en esa relacion,
producto del moldeamiento llevado a cabo por la agencia indigena. Asi, en atencién
a las distintas coyunturas histérico-politicas, desde el siglo XX hasta la actualidad se
habilitaron, pluralizaron y/o acotaron los sentidos y valoraciones asociados a la cues-
tién indigena (Serbin, 1981; Radovich 2014) que se vieron plasmados en un abanico
de politicas que oscilan entre el integracionismo, el asimilacionismo, el comanejo y la
participacion. En este devenir, tuvieron un fuerte peso tanto la consolidacion de nuevas
formas de organizacién etnopolitica como la reactualizacién de demandas y reivin-
dicaciones historicas bajo nuevos lenguajes tales como el del derecho y la ciudadania.

Partiendo de lo anterior, analizaremos etnograficamente el proceso de implementaciéon
de una politica de empleo focalizada hacia pueblos indigenas en el municipio inter-
cultural de Bariloche. Para ello, entendemos al Estado como una formacién social e
histérica profundamente contradictoria, polinucleada, polidimensional (Hall, 1992),
cuyo funcionamiento articula discursos politicos y practicas sociales divergentes rela-
cionadas con la transmision y la transformaciéon del poder. Asimismo, entendemos
que tanto las cristalizaciones institucionales, como las normativas y politicas publicas
(en tanto producciones concretas de la maquinaria estatal) expresan esas mismas con-
tradicciones (Navarro, 2019).° En esa linea, priorizamos los analisis que entienden al
campo estatal desde sus précticas, rituales y rutinas (Corrigan y Sayer, 2007) buscando
desnaturalizarlo y desreificarlo (Abrams, 2008) para comprender los modos mediante
los cuales los actores involucrados internalizan y enacttian una determinada orientacion
estatal, mientras producen y reproducen la idea de Estado en sus instituciones (Bou-
rdieu, 1993).

A la luz de lo anterior, cabe aproximarse etnograficamente al devenir del estado en
movimiento (Ruiz del Ferrier, 2010) a partir de enfatizar en las formas que asume la
reactualizacion de la tension fundante entre Estado e indigenas desde un acercamien-
to a las practicas y dindmicas que tienen lugar en un espacio concreto en el que se
gestiona la alteridad (Navarro, 2020). En esa linea, el analisis que sigue contextualiza
la politica en cuestion a fin de desnaturalizarla, lo que permite visibilizar principios y
creencias que la sustentan y legitiman. En un segundo momento, recupera a modo de
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vifietas (Ferndndez Alvarez, Gaztafiaga, Quirds, 2017) dos situaciones de campo que
permiten discutir y pensar sobre la discrepancia entre la letra y el conjunto de practicas
efectuadas, mostrando como —de manera opuesta al objetivo reparador e inclusivo per-
seguido- se produce un efecto de reestigmatizacion y reproduccion de desigualdades.

El Seguro de Capacitacion y Empleo (SCyE) desde la lente de la
empleabilidad

El Seguro de Capacitaciéon y Empleo nace en el marco de la Emergencia Ocupacional
Nacional que, en materia de empleo, decretara en 2004 el entonces presidente Néstor
Kirchner (Navarro, 2019). Promovido como politica activa de empleo, este programa
introduce modificaciones tanto en lo que respecta los sentidos que la informan como
en relacion con el modo en el que pasa a nominar e interpelar a sus destinatarios. Asi,
si los antiguos beneficiarios del Plan Jefas y Jefes recibian una transferencia directa de
ingresos desde el Estado en pos de desacelerar la demanda de empleo, los ahora con-
traprestantes® se veran compelidos a realizar, en el marco del programa, diversas accio- 6. Esta categoria designa el tipo de

nes para el “fortalecimiento de su empleabilidad” (Decreto 336/2006). relacionamiento entre Estado-
ciudadania que suponen estas poli-

ticas. En el caso del SCyE existia
La nocion de empleabilidad es definida por la Organizacién Internacional del Tra-  enese momento una prestacion
bajo (OIT) como el conjunto de “las competencias y cualificaciones transferibles que ;e?j#SLﬂedizf; eqf:;i?,l;mem? t»)_a
partici
refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacién  pacién en acciones de formacién/
y de formacién que se les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo ~ capacitacion.
decente” (Centro Interamericano para el desarrollo del conocimiento en la formacion
Profesional CINTEFOR/OIT, 1998, s.p). Surgida en el seno de esta organizacién en la
década del noventa y en un contexto signado por la transformacién, mundializacién,
tecnologizacion y liberalizacion econdmica (ademas de consolidados sus nefastos efec-
tos en el mundo del trabajo), esta nocién (y las politicas de ella derivadas) plantea la
necesidad de orientar la formacion a su servicio, entendiendo esta adecuacién como
importante para “armonizar el progreso econémico y el progreso social” (Declaracién
Sociolaboral del Mercosur DSL, 1998, s.p). De este modo, asumiendo la inevitabilidad
de la pérdida masiva de empleos producto de las transformaciones macroeconémicas,
la OIT refuerza la recomendacion sobre la “adopcion de politicas que [...] faciliten la
adaptacion al cambio estructural a nivel global, sectorial y de empresa, y el reempleo
de los trabajadores que hayan perdido sus empleos como consecuencia del cambio
estructural y tecnologico” (OIT, 1984, s.p).

Inspirada por estas retdricas, el SCYE parte de concebir el desempleo como conse-
cuencia de un desacople entre las nuevas necesidades y demandas del mercado, por
un lado, y el conjunto de saberes y competencias portadas por los trabajadores —ahora
desocupados-, por otro. A partir de ello, se considera que el reforzamiento de la emplea-
bilidad de estos tltimos les permitira tanto conseguir empleo, como: “progresar en la
empresa, cambiar de empleo, adaptandose a la evolucion de la tecnologia y a los cambios
en el mercado de trabajo” (OIT Recomendacion 195, 2004). En ese marco, el Estado
delinea sus responsabilidades en torno a la garantia en el despliegue de una serie de
ofertas de formacion y capacitaciéon que posibilitaran —a largo plazo y en el seno del
programa- tanto el readiestramiento o la reconversion de los trabajadores ya excluidos
como la preparacion de aquellos nuevos aspirantes a ingresar al mercado. No obstante,
en cualquiera de los casos, queda claro que seran los y las trabajadoras quienes deban
comprometerse en esta tarea a fin de mejorar su condicién frente al empleo.

Asi, en la politica analizada, la nocién de empleabilidad operd en tanto principio expli-
cativo del desempleo y como horizonte al que se dirigieron las acciones desplegadas
en pos de revertirlo. Por lo tanto, asumimos que, independientemente de quiénes y
como sean nominados y diferenciados sus destinatarios, en ultima instancia sera esta
nocién la que operara como principio clasificatorio con un efecto homogeneizador



1SSN 1850-275x (en linea) / ISSN 0327-3776 (impresa)
Cuadernos de Antropologia Social /57 (2023) [41-56] Celeste V. Navarro y Samanta Guifiazt
doi: 10.34096/cas.i57.12092

sobre actores y trayectorias formativas y laborales diversas. Se promueve asi, tras el
paso por el programa, el pasaje de las personas desocupadas desde la inempleabilidad
hacia la empleablidad (Navarro, 2019).

En esta linea, sostenemos que la incorporacion de los pueblos indigenas a esta politica
adquiere un caracter doblemente asimilacionista, ya que contintia reproduciendo un
orden profundamente desigual que no cuestiona ni problematiza la matriz de domina-
cién capitalista que historicamente ha operado constrifiendo las posibilidades de acceso
de grandes sectores de la poblacién al mercado laboral. Por lo tanto, planteamos que el
mero reconocimiento para la posterior equiparacion al conjunto de los desocupados
alos que se dirige esta politica no solo desmarca y desdibuja responsabilidades histo-
ricas, sino que vuelve a operar como elemento atomizador y estigmatizante. Asi, no
solo se tornaran borrosas las heterogeneidades —de trayectorias, saberes, experiencias
y demandas- al interior del conjunto, sino que la mera adscripcidn étnica operara
subsumiendo a quienes asi se reconozcan a un estatus de “baja empleabilidad”

Empleabilidad y desarrollo: una clave de interpretacion desde la
antropologia critica

Antes de desarrollar las vifletas etnograficas que anclaran empiricamente las ten-
siones senaladas, desarrollaremos una perspectiva analitica clave para abonar a la
comprension cabal de este tipo de construcciones politicas: la interpretacion de la
empleabilidad como parafrasis del “desarrollo”. Proponemos para ello ensayar un
didlogo critico con los estudios que sugieren analizar este ultimo como idea/fuerza
(Quintero, 2013; Radovich, 2014), como “campo de poder” (Lins Ribeiro, 2007) y
como utopia de expansion (Escobar, 1998), en pos de desencializar, desnaturalizar y
desontologizar su entendimiento. Entonces, parafraseando una conceptualizacion del
desarrollo como proyecto modernizador por excelencia (Escobar, 1998), postulamos que
la empleabilidad puede ser leida como un discurso global y globalizante que articula una
serie de relaciones de poder/saber (Foucault, 1980) mediante la cual, historicamente, se ha
construido la realidad de los sujetos sobre los que se propone incidir. Desde estas perspec-
tivas, la empleabilidad puede ser analizada desde su poder performativo en tanto no solo
modela el modo de concebir el desempleo, sino que prescribe y moldea, a su vez, la posible
solucion a esta problematica (Navarro, 2019). En ese movimiento, diagnostica y clasifica
ala poblacion proyecto en funcion de estandarizar y normalizar sus empleabilidades, de
modo tal que subsume las trayectorias vitales y laborales de los trabajadores a claves de
lectura abstractas, homogéneas y dehistorizadas. Finalmente, insta a estos trabajadores
a iniciar un camino de transformacion desde la inempleabilidad hacia la empleabilidad
normada y normativizada, epitomizada en la figura de trabajador ideal o prototipico
pretendido tanto por el Estado como por el mercado (Ramos, 1992; Navarro, 2019).

Pasando a prestar atencion a los valores sobre los que se articula el discurso desarro-
llista de la empleabilidad, entendemos que la apelacién a la matriz equidad-inclusion,
contenida tanto en la letra de la politica analizada como en los principios que dicen
sustentar la institucionalidad politica creada para su ejecucion, puede ser pensada
como producto de la versatilidad del discurso desarrollista (Briones, Caiiuqueo,
Kropft, y Leuman, 2007). Segun este enfoque, la reconfiguracion de las relaciones
capitalistas en tiempos neoliberales impactd en una redefinicion del énfasis desarro-
llista, pasando de un perfil marcadamente economicista a uno basado en el desarrollo
productivo con inclusién social. No obstante ello, al no cuestionar el estatus ontold-
gico implicito en esta conceptualizacion, se produjo uno de los efectos ideoldgicos
silenciados e invisibilizados mas logrados de este pasaje: el de la reinscripcion y
actualizacién de desigualdades histéricas bajo un nuevo horizonte idealmente inclu-
sivo (Mastrangelo, 2006; Briones et al., 2007).
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Desde esta lente, la ampliacion de politicas a sectores y grupos antes excluidos debe ser
leida como producto de una racionalidad gubernativa global signada por una doble
paradoja. Segtin esta, a la vez que se asiste a un proceso de reduccion y/o corrimiento
de los Estados en lo que respecta a su rol de garantes de derechos econdmicos y sociales
minimos, se asiste también a una expansion de las politicas de reconocimiento que
pasan a interpelar como “ciudadanos” a sectores hasta entonces excluidos de los cam-
pos formales de interlocucion e intercambio (Briones et al., 2007). Para el caso de las
politicas de empleo, estos autores sefialan que, mientras en su formulacion, el Estado
apela a una retdrica inclusiva, equitativa y participativa,

ha mostrado una eficiencia singular en lo que hace a llevar las tasas del desempleo
y el subempleo a niveles inauditos, fortalecer mercados de trabajo informales y
acentuar asi la brecha entre ricos y pobres en base a una distribucién de la riqueza
cada vez mas regresiva e injusta. (Briones et al., 2007, p. 266)

La politica puesta en acto

En las lineas precedentes mencionamos supuestos que guian y sustentan las politicas
orientadas al fortalecimiento de la empleabilidad argumentando que se trata de una
retdrica desarrollista que, en relacion con el empleo, opera como principio (al propo-
ner una explicacion para la exclusion de ciertos sectores del mercado de trabajo) y
como horizonte (al plantear también una solucién: la formacién como via de adquisi-
cion de atributos carentes). Abordaremos ahora la forma en la que efectivamente fun-
ciona esta nocion abstracta de la empleabilidad, los modos en que esta se vehiculiza y
materializa en practicas concretas y con qué particularidades lo hace en una oficina
publica ubicada en el municipio intercultural de Bariloche. Uno de los instrumentos
clave con los que cuenta la DT para instrumentar sus politicas es un formulario digital
del MTEySS conocido internamente como Historia Laboral (HL). Este documento se
completa al inicio del transito de cualquier persona por el organismo mediante una
entrevista de orientacién laboral (OL) cuyo objetivo es diagnosticar el punto de inicio
de la persona en relacion con su formacion y experiencias previas y comenzar a esbo-
zar un posible camino hacia la empleabilidad (Navarro, 2019) en funcién de las com-
petencias y habilidades que se detecten necesarias de fortalecer para alcanzar el
puesto deseado.” Para realizar este diagnéstico, la HL cuenta con cuatro ejes estructu-
rantes: datos personales, formativos, experiencia laboral y postulaciones.®

Desde que se realizé la ampliacion de los distintos programas hacia los pueblos indi-
genas, en el eje de “datos personales” existe un casillero especifico para completar con
la respuesta a una pregunta sobre la adscripcion étnica de la persona.” Una vez iden-
tificada como indigena, se le brinda la informacién sobre el SCyE al cual podra acceder
en caso de contar con el respaldo de un longko y/o a pedido de un agente de la OE al
MTEySS.!? Independientemente de cémo se resuelva lo anterior, el formulario conti-
nua interrogando sobre datos de contacto, domicilio y demads. En lo que respecta a los
ejes formativos y laborales, estos cuentan con distintas celdas desplegables en pos de
identificar rubros, puestos, periodos o plazos, certificados y certificaciones. Asi, al
recortar y validar solo saberes, conocimientos y experiencias individuales formales y
registradas, excluye del registro todo otro bagaje formativo y laboral que haya sido
adquirido en otros ambitos vitales no formales y/o de maneras colectivas. Si estas
existieran, deberan ser registradas en un item nominado “otros conocimientos”, el cual
no es tenido en cuenta a la hora de realizar los “filtros” en funcién de los cuales se
realizan las selecciones de personal cuando hay bisquedas vigentes. Este item, lejos de
equiparar conocimientos plurales, pondera estos conocimientos “otros” negativamen-
te, relegandolos del “cuerpo” de la HL. Es, a fin de cuentas, una incorporacién vacia
de efectividad en el formulario.
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7. Sila persona no necesita o no
desea participar en instancias

de formacion, pasa a la siguiente
“etapa del circuito” —entrevista
con el drea de intermediacion
laboral-. Una vez alli, su CV pasara
a competir por las demandas de
empleo vigentes con el conjunto de
trabajadores en situacién de bus-
queda. En ese sentido, los “filtros”
se realizaran priorizando requisitos
de empresas y en funcién de
categorias duras de empleabilidad.
Esta situacién opera como una
barrera para el acceso al empleo
de los colectivos a los que dicen
priorizar.

8. En base a este “perfil ideal”

se definirdn las acciones a seguir
para cada persona. No obstante,
en trabajos previos Navarro (2019,
2020) muestra cémo incluso el
proceso de definicién de esa elec-
cién es resistido y forzado, puesto
que las personas, motivadas por
la necesidad y la urgencia, se pos-
tulan a multiples bisquedas y se
resisten a encasillarse en un perfil
posible. Este formulario también
es resistido por agentes del orga-
nismo encargados de realizar esta
tarea por advertir su insuficiencia
para dar cuenta de la integralidad
de saberes y experiencias de las
personas.

9. Concretamente: “;Se reconoce
perteneciente a algin pueblo
originario? Si-NO ¢cudl?”.

10. Estas dos précticas de
reconocimiento estatal atadas a
distintos mecanismos de validacién
y demostracién (Guifiazu, 2018) se
inscriben en la Idgica de la sospe-
chay el paternalismo, exigiendo
que sea el Estado —o una figura

por él reconocida— quien otorgue
legitimidad.
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11. La necesidad de desarrollar
esta herramienta surgié tras

la identificacidn realizada por
estudiantes de que gran parte de
los tratos discriminatorios hacia
las personas indigenas provenian
de los cuadros administrativos

y burocraticos encargados de la
implementacién de la politica.

12. Por la directora del organis-
mo, quien asumié el desafio de
capacitar a los agentes de la DT en
funcién de las devoluciones en el
marco del PTS.

13. El acceso a esta escenay su re-
gistro fue posible en el marco de la
préctica laboral de una de nosotras
en el organismo. A fines de pre-
servar las identidades y garantizar
el anonimato de las involucradas,
optamos por una reconstruccion
narrada en tercera persona.

a) Agentesy agenciamientos diversos:

Para contextualizar, mencionaremos que la situacion que da pie a las reflexiones que
siguen es una entrevista de OL realizada en el afio 2018, la cual tuvo lugar en uno de
los “boxes” de la oficina de orientacion laboral, una de las mas grandes y concurridas
en ese entonces (tanto por agentes como por usuarios) en funciéon de la gran demanda
de desocupados en busqueda de empleo. Asimismo, es importante considerar que dicha
entrevista tuvo lugar en forma posterior al desarrollo de una capacitacion sobre inter-
culturalidad que habia sido brindada por estudiantes de Antropologia de la Universi-
dad Nacional de Rio Negro (UNRN) en el marco de un proyecto de trabajo social
(PTS). Este ultimo habia sido impulsado por algunas trabajadoras del organismo en
virtud de una situacidn concreta que develd la necesidad de fortalecer las herramien-
tas para el trabajo diario en adecuacion a la normativa intercultural municipal que,
hasta ese momento, no habia tenido materializaciones claras. Como producto de ese
proceso, ademas de un taller de sensibilizacion, la UNRN entregé un cuadernillo nomi-
nado “Preguntandonos sobre nuestro preguntar”. En ¢l, en oposicion a los contenidos
cerrados dictados por los formularios, se promovia un modo de interrogar desprejui-
ciado en pos de habilitar y dar lugar a un didlogo no clausurante capaz de dar cuenta
de la heterogeneidad y riqueza de las diversas identidades y trayectorias vitales, for-
mativas y laborales de los usuarios de la politica.!!

Ahora bien, en ese marco y con la premisa que desde la direccion!? se habia indica-
do de “aplicar” tanto lo visto en el taller como lo sugerido en el cuadernillo mencio-
nado, una de las agentes del organismo se dispuso a iniciar una nueva entrevista.'?
La mujer que se sentd a su frente parecia de no mas de 35 afios. De forma abrupta y
en un tono que podria calificarse de hostilidad, abri6 el didlogo preguntando por el
tiempo de duracidn de la entrevista y arguyendo su malestar tras una hora de espe-
ra previa. La agente respondié en tono pedagdgico con un “buen dia” inicial, indi-
cando que se trataba de un encuentro de unos 40 minutos y que el tiempo final
dependia del detalle que ella quisiera transmitir a su perfil. De esta manera, dio
inicio a las preguntas siguiendo el orden estipulado en el formulario. La mujer fue
respondiendo de manera breve y sucinta a cada pregunta referida a sus datos basicos,
mostrando claras sefiales de impaciencia y sin dar ningtn tipo de margen a la posi-
bilidad de entablar proximidad con la entrevistadora. Llegada la pregunta por su
adscripcidn étnica, la mujer respondié afirmativamente mencionando que se reco-
nocia parte del pueblo mapuche-tehuelche.

Desde ese momento, en lo que entendemos como un esfuerzo de la agente en pos de
cumplir con la “aplicacién” de los consejos vertidos en el cuadernillo, inici6 una serie de
preguntas incomodas orientadas a indagar en algunos aspectos referidos a la identidad
étnica de la mujer. Sin embargo, opuestamente a lo alli sugerido, esta desplegé una serie
de preguntas cargadas de esencialismos en lo que parecié una bisqueda de ampliar
el formulario “a como dé lugar” y confirmar, en ello, cada uno de los prejuicios que
ella misma asociaba al “ser indigena” En esa direccidn, por ejemplo, pregunto sobre el
que crey? era el origen migrante de ella o su familia —de Chile-, y en el item de “otros
conocimientos’, orient6 la pregunta hacia la portacion de lo que, asumimos, conside-
ré un conjunto de saberes y practicas “tradicionales” —como el tejido o la plateria-.
La mujer respondi6 negativamente a cada pregunta hecha en esa sintonia, y acompaiié
sus cortas respuestas con gestos de hartazgo, incredulidad y desaprobacién. La situacién
continu6 unos minutos mas, y evidenci6 nuevos prejuicios de parte de la trabajadora,
que afloraron al omitir o recortar preguntas lo que evidencié su propia incomodi-
dad ante una diversidad que cobrd forma solo al nombrarse como tal. Finalmente, el
intercambio dio un giro tras la intervencion de la mujer, quien, ofuscada y en actitud
desafiante, interrumpi6 lo que caracterizé como una “farsa’, mencionando luego que
conocia la existencia del SCYE, que conocia sus derechos y que ella —por la agente
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del organismo- era quien debia reparar en su cumplimiento, “en vez de preguntarme
todas estas cosas que a nadie le importan ni tienen que ver conmigo” (Registro de
campo, Direccion de Trabajo, Bariloche, 2018). Seguidamente manifest6: “no te estoy
pidiendo nada a vos, vine por trabajo” (Registro de campo, Direcciéon de Trabajo,
Bariloche, 2018). Frente a esto, y en un claro ejercicio de poder, aquella respondié que
la adhesion al SCyE requeria de la validacion de un longko, apegandose a la normativa
del programa y desconociendo, a la vez, lo trabajado en las instancias de capacitacion
previas. Finalmente, le comento las especificidades del programa mencionando que, de
todas formas, su inclusion en él no podia acelerar los tiempos de la entrevista ni los de
su insercion laboral, puesto que esta finalmente dependeria de la concordancia entre
la existencia de ofertas de empleo vigentes y su perfil laboral. Ante estas palabras, la
mujer increpd nuevamente a la agente, y le consulté sobre qué sentido tenia preguntarle
por su autopercepcion si luego “no me creen” y “me llevan a la bolsa de empleo como
todos los demas” De esta manera se levantd y se dispuso a retirarse, arguyendo que
no estaba interesada en suscribirse a ninguin programa para “lavarle la cara a nadie”
(Registro de campo, Direccién de Trabajo, Bariloche, 2018).

La situacion descripta nos lleva a realizar varias reflexiones. Por un lado, pensamos en
la distancia no solo entre la letra de las normativas (incluso las mas desafiantes en
términos politicos, tales como la ordenanza de interculturalidad de Bariloche)'* y la
realidad de las practicas de agentes estatales situados, sino también -y sobre todo- en
la complejidad que demanda la reversion de esta situacion, dado que son multiples los
niveles y las formas entramadas mediante las cuales se reproducen estereotipos, dis-
criminaciones y vulneraciones de derechos hacia los pueblos indigenas. Asi lo demues-
tra la yuxtaposicion entre la politica analizada (y todo su andamiaje discursivo e
instrumental)!® y el hecho de que tanto la experiencia de transito por un organismo
estatal de una persona indigena como el efectivo acceso a sus derechos dependa, en
ultima instancia, de las distintas ideas y valoraciones personales y previas que —sobre
lo indigena- tengan determinados agentes, y no del apego a la ley. Asi, vemos que,
independientemente de la “buena voluntad” de algunas trabajadoras del organismo
por interculturalizar sus estructuras y practicas, esto no basta porque justamente la
negacion de lo indigena (como la de sus précticas esencialistas y asimilacionistas o
integracionistas derivadas) es de indole estructural, sistematica y se encuentra arrai-
gaday disfrazada de “sentido comun” Por lo tanto, urgen acciones concretas e integra-
das de reparacion, las cuales, consideramos, demandan una revision critica que se
detenga en la tesitura sociocultural del propio aparato estatal para visibilizar las 16gicas
y relaciones de poder que encarna y desplegar acciones para discontinuar la reproduc-
cién de desigualdades que cotidianamente, a través de las practicas de sus agentes,
enactua y representa, aun de maneras no lineales ni homogéneas. Finalmente, recupe-
ramos como el ejemplo citado permite observar las multiples maneras en que las dife-
rentes personas pertenecientes a pueblos indigenas agencian su adscripcion étnica en
contextos urbanos y transforman su paso por un organismo estatal en una instancia
reivindicativa de dicha condicién mientras, a su vez, buscan satisfacer y mejorar sus
condiciones materiales de existencia, en este caso, mediante su incorporacién al mer-
cado formal de empleo. En efecto, el caso analizado muestra el desborde de todo cami-
no prescripto por el Estado para el transito de una persona indigena por sus politicas
publicas ante la agencia de una persona que utiliza su adscripcién para pronunciarse
en desobediencia (Ramos, 2018) y asi reivindicar su existencia por fuera del hiperrea-
lismo y la figura del “indio bueno” (Ramos, 1992). Lo dicho nos llama a pensar en la
complejidad de los procesos y formas que asume y pueden asumir las resistencias en
el marco de una estructura de poder no solo simbdlica sino material desigual en la que,
en definitiva, tendran lugar los procesos de movilizacion politica de la identidad étni-
ca (Balazote, 2015).
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14. Referimos a que, en su letra,
dicha normativa insta al Estado a
instrumentar medidas en pos de
“continuar el camino hacia la des-
colonizacién y transformacién de
un Estado monocultural y homoge-
neizante, hacia un Estado pluricul-
tural”. Ademas de establecer que
el Estado debe “arbitrar los medios
y recursos econémicos necesa-
rios a fin de que sus espacios de
administracion e intervencién se
adecuen a esta ordenanza, imple-
mentando y fomentando politicas
publicas interculturales, en base al
respeto, a la cosmovision, filosofia
y conocimiento ancestral mapuche
y el mapuzungun” (Art. 2).

15. Sostenemos que este anda-
miaje se orienta a la consecucién
de un trabajador prototipico
caracterizado por la demanda de
competencias y saberes en boga
para un mercado que se asume
dado. En otro trabajo analizamos
cémo en la instancia de registro, a
partir de un instrumento como la
HL, ademds de reexcluir a aquellas
personas que la politica, en su
letra, dice priorizar, relegdndolos a
la formacién permanente en pos de
alcanzar el estandar perseguido, el
formulario contribuye a invisibilizar
el cardcter estructural y no elegido
de lainformalidad, la precariedad
o la exclusién laboral (Navarro,
2019, 2021).
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16. Nombre ficticio en virtud de
reservar su anonimato. Ocup6 un
cargo gerencial entre 2007 y 2015,
periodo en el cual se ocupé de la

implementacién regional de las
politicas destinadas a pueblos
indigenas hasta la llegada del ma-
crismo, que llevé la cartera a rango
de secretaria. Con la gestién de
Alberto Fernandez, el entrevistado
volvié a ocupar un cargo gerencial
hasta que solicitaron su renuncia,
en noviembre 2021.

17. Una aproximacion antropoldgi-
ca al andlisis de politicas publicas
da cuenta de cémo su caracter
exitoso es construido en funcién de
prefiguraciones impuestas sobre
su sentido, orientacion y actores
“modelo” interpelados (Navarro y
Guifiazu, 2019).

18. Puntualmente, el desarrollo de
un proyecto de repoblamiento de
chivas que tuvo lugar en 2014 como
parte de una accién especifica

para comunidades en el marco

del SCyE.

19. Contextualizaremos estas
declaraciones en el marco de la
escalada de conflictividad que se
vive en la zona, en particular en lo
que refiere a una de las recupera-
ciones territoriales llevada a cabo
por la “lof Winkul Mapu” en el afio
2017, frente a la cual la respuesta
politica del gobierno de turno

en ese momento culminé con el
asesinato de Rafael Nahuel. Este
evento funcioné como epicentro
desde el cual se esgrimieron y
configuraron (¢nuevos?) actores,
reclamos y reivindicaciones frente
alos cuales se posicionaron de
maneras antagénicas (al menos
discursivamente) las diferentes
fuerzas politicas. Nuestro entrevis-
tado pertenece a la fuerza politica
opositora al macrismo, fuerza que
ha instrumentado el conflicto para
construir un posicionamiento pro-
gresista, dialoguista, constructivis-
tay condenatorio de la represion y
sus responsables.

b) El correctismo politico y los limites del reconocimiento:

Esta vifieta repone el contexto y algunos de los fragmentos de lo que quiso ser una entre-
vista a un exgerente de empleo de la Gerencia de Empleo y Capacitacion Laboral (GECAL)
yla Agencia Territorial Bariloche (ATB) del MTEySS. Convocamos a Marcelo,'® con quien
una de nosotras tenia un vinculo previo forjado durante sus afios de trabajo en la DT. Desde
un primer momento se mostro predispuesto, incluso a pesar de que al concretar el encuen-
tro ya no cumplia funciones en el MTEYSS. Mas alld de esta buena predisposicion inicial,
una vez concretada la cita, las pautas de la interaccién tomaron un rumbo muy distinto al
esperado. Asi, una vez acomodados en el café y luego de un intercambio informal cordial,
fue Marcelo el que pidié que se encendiera el grabador y comenz6 una alocucion fuerte-
mente monologada, “atada” a la institucionalidad y la letra publica.

En efecto, inicid su relato mientras extraia de su agenda tres documentos. Uno, era una
hoja de cuaderno arrancada y manuscrita con una red conceptual que indicaba “cuestio-
nes que (nuestro interlocutor) no queria olvidar” (Registro de campo, Cafeteria céntrica,
Bariloche, 2022) y la citacion listada de la normativa vigente en materia indigena. Otro
era un folleto institucional del MTEySS para la difusion de politicas indigenistas de
empleo, elaborado en conjunto entre el Instituto Nacional contra la Discriminacion,
la Xenofobia y el Racismo (INADI) y el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
en el aflo 2014. El ultimo era un folleto elaborado por investigadores del CONICET,
organizaciones mapuche, universidades y organismos publicos para la desarticulaciéon
de prejuicios y el reconocimiento de los derechos socioeconémicos y culturales. Con
esos tres documentos sobre la mesa, abrid lo que por momentos se parecié mucho a un
discurso institucional e institucionalizado tanto por su alto nivel de estructura como
por la permanente recurrencia hacia los documentos en lo que interpretamos con un
doble dnimo: el de guia y memorandum en pos de no olvidar el relato que habia armado
para la ocasion y el de legitimar sus palabras recurriendo al saber académico, legal y
politico-institucional. En esa linea, hablé practicamente solo durante mas de una hora
sin dar lugar a nuestros intentos por reencuadrar y guiar el rumbo de la conversacién
en funcién de las preguntas llevadas inicialmente. Ademas, mientras esto transcurria,
el rol de entrevistadoras iba quedando completamente desdibujado frente al tono peda-
gogico, didactico y hasta un tanto infantilizado que tomaba el relato del interlocutor, al
punto que parecia desconocer que, mas alla de la ignorancia metodoldgica esgrimida,
lejos estaba de tratar con dos completas desconocedoras en la materia.

Asi, Marcelo desplegd un relato muy organico (por lo acabado y bien articulado entre
los tres saberes legitimados a los que recurri6 insistentemente), que partié del recono-
cimiento de la existencia de una “deuda” desde el Estado hacia los pueblos indigenas.
También hablo del cardcter territorializado y participativo que, en adecuacion al plexo
normativo, tuvo el proceso de formulacion de las politicas de empleo durante las ges-
tiones en las que fue gerente y, finalmente, culminé contando un caso “exitoso”!” de
aplicacion del SCyE en una comunidad mapuche en Comallo.'® En ese recorrido, no
faltaron referencias precisas al reconocimiento de la preexistencia indigena como tam-
poco al intento de exterminio que llevara adelante el proyecto estatal ni a las terribles
consecuencias en lo que respecta al acceso a derechos de estos pueblos, acrecentado
por la estigmatizacion y el conjunto de practicas discriminatorias de las que contintian
siendo objeto. Tampoco lo hicieron las menciones al cardcter etnocéntrico del Estado
y alanecesidad de trabajar al interior para desarticular discursos y practicas discrimi-
natorias y evitar asi lo que nombré “el ‘como si’ de las politicas de ampliacién de la
diversidad” (Marcelo, exfuncionario del MTEySS, Bariloche, marzo de 2022). Por ulti-
mo, fue notable la constante referencia a las gestiones de gobierno kirchneristas en
alusion a lo que denominé como la “verdadera voluntad politica de gobernar para la
inclusiéon” (Marcelo, exfuncionario del MTEYSS, Bariloche, marzo de 2022), destacan-
do, en marcada clave de oposicidn a la gestion macrista, el avance que en materia de
derechos significé la sancién de la Ley 26.160 de emergencia territorial.'®
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Ahora bien, al margen de esa “performance” (Bauman y Briggs, 1990; Bianciotti y Orte-
cho, 2013) en la que fue central la recitacion de legislaciones e informacién contempo-
ranea producida por las ciencias sociales mediante las cuales las politicas del MTEySS
decian informarse, nuestro interlocutor no logré evitar que emergieran algunos esen-
cialismos y expresiones que, ademas de encerrar contradicciones con lo dicho previa-
mente, evidenciaron algunos limites del indigenismo estatal. Asi, por ejemplo, a la par
que Marcelo reconocia la deuda del Estado con los pueblos indigenas, reclamaba que

la deuda hay que contextualizarla, porque si no, vienen lo que yo llamo los picos
extremos y los picos extremos no son buenos [...] Hay que mantener un equilibrio
[...]1la deuda de reparacién con los pueblos originarios tiene que estar en el marco
del equilibrio, si no me voy al extremo, y digo, ahora hay que poner una nacién
mapuche [...] (Marcelo, exfuncionario del MTEySS, Bariloche, marzo de 2022)

En sintonia con lo anterior, reforzé lo dicho con un ejemplo personal un tanto forzado
en el que, primero, se reconoci6 bisnieto de una mujer charrta para luego afirmar:

ahora, yo no puedo ir a Montevideo y decir “la mitad del Montevideo es mio, porque
yo soy descendiente del cacique[...]y por linea directa me corresponde la mitad de
Montevideo, ino! [...] porque también vinieron otras corrientes y hubo una historia

Y siguio:

Bueno, acd hay posibilidades concretas de posesiones territoriales que tienen que
ser cotejadas, revisadas y, de acuerdo también a la cantidad que se tengay a la
demanda y a la posibilidad de demostracién [...] el Estado tiene la obligacién de
arremangarse, meterse y dar una solucién, pero siempre con sentido comun, que es
lo que uno siempre debe tener, porque si vos no tenés sentido comun, imaginate,
yo voy y reclamo la mitad de Montevideo y lo mas probable es que termine preso,
que vengan las fuerzas uruguayas y me digan “Sefior, usted no puede hacer eso”.
(Marcelo, exfuncionario del MTEySS, Bariloche, marzo de 2022)

Desde esa postura y volviendo sobre la ley 26.160 Marcelo destaco, por un lado, la
importancia que en términos politicos implicé la decision de relevar y reconocer las
distintas territorialidades existentes pero, a su vez, dejé ver los profundos sesgos esta-
docéntricos contenidos en los preceptos y procedimientos de aplicacion y, en ello, sus
contradicciones y limites. Asilo demuestra el siguiente extracto:

ahora siempre nos faltaba algo [ ...] a veces quedaban huecos en esos relevamientos
porque la gente no tenia toda la documentacién o porque de repente la demanda
de tierras era demasiado grande en relacién al grupo de personas, porque bueno...
partamos de una diferencia, tierra, a todo el mundo le hace falta, mapuche,
no mapuche... y en esto el Estado siempre va a resguardar porque tiene un rol
de resguardar también la territorialidad de su propia nacién, entonces ahi yo
siempre digo, ese conflicto se arregla muy rapido, con... yo creo que un equipo,
interdisciplinario, de abogados, antropdlogos, sociélogos, psicélogos sociales,
deberia poder entablar la busqueda de la solucién y del rapido esclarecimiento,
porque... no hay mucho que inventar, o sea, vos no podes inventar un pariente o
una comunidad [...] Y yo creo que eso dilaté el hecho de la no entrega de titulos,
dilaté el posicionamiento en busqueda de las soluciones [...] pero la herramienta
en si, creo que era una cuestién de dialogar, vos venis y me decis, “mird, yo te pido
5000 hectdreas”, y yo te digo “bueno, ¢y cudntos son en tu comunidad?”, “somos
20”.Y... bueno, no. (Marcelo, exfuncionario del MTEySS, Bariloche, marzo de 2022)
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De lo citado se desprende, por un lado, la persistencia de un sesgo negacionista y
comprobacionista que somete las adscripciones identitarias de los indigenas al juicio
de la mirada y el saber letrado “experto” ya sea de agentes estatales o de profesiona-
les liberales. Sobre todo, si esas identidades estan movilizdindose en pos de un recla-
mo que cuestiona las bases y afecta la matriz concentracionaria del Estado nacién
(Radovich, 2014). Lo anterior es reforzado al equiparar la lucha indigena por la recu-
peracion territorial con el reclamo de tierras de cualquier otro grupo. De ese modo se
homogeneizan actores, luchas, trayectorias y sentidos diversos asociados al territorio
mientras que, a la par, se licuan responsabilidades histéricas y juridicas en el proceso
de despojo, corrimiento y empobrecimiento de las poblaciones indigenas. Finalmente,
se obnubila el entendimiento de la heterogeneidad y complejidad que comportan los
procesos etnopoliticos que no necesariamente se limitan a los temas, agendas, proce-
dimientos y lenguajes impuestos por el Estado, sino que son el resultado de procesos
historicos de confrontacion que cuestionan a la vez todos esos frentes.

A modo de cierre

El trabajo realizado hasta aqui ha intentado dar cuenta de la coexistencia de multiples
patrones de relacionamiento entre el Estado y los pueblos indigenas a partir de una
aproximacion etnografica ala DT, sus discursos, documentos, registros, actores y poli-
ticas. Asi, esperamos haber contribuido al debate antropolégico sobre la construccién,
integracion y legitimacion nacional, dando cuenta de la complejidad que importan estos
procesos y mostrando persistencias, contradicciones, solapamientos y mixturas tanto
en las practicas de los agentes estatales como en las de los propios sujetos interpelados
por ellos en clave indigenista. Como resultado de este acercamiento, se observé como
operan en simultaneidad discursos y practicas que, materializadas en una politica
“inclusiva’, encubren un aura integracionista que busca forjar la conversion de los tra-
bajadores en adecuacion a requisitos del mercado. En ese marco, también se observé
la no linealidad asumida durante la implementacién de la politica ptblica mostrando
como distintos agentes socialmente situados traccionan posicionamientos politicos e
ideolodgicos divergentes que tensionan y/o reproducen sentidos y practicas relativa-
mente estructuradas. Ademas, ese interjuego evidencié usos mas o menos apegados
a las normativas de distintas escalas mostrando incluso, como en el caso de Marcelo,
contradicciones entre la institucionalizacién de un correctismo politico atado a la
letra y la sedimentacion de discursos derivados de 16gicas negacionistas. Entonces, si
bien consideramos que este es uno de los desafios de mas dificil y urgente resolucion,
también creemos importante sefialar la impronta que los avances normativos implican
como marco semantico dentro del cual se pueden disputar nuevos derechos.
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