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I- ANTECEDENTES

En 1985 iniciamos una experiencia participati-
va de 5n sobre las entre la es-
cuela y las famillas. Nos concentramos en una es-
cuela secundarla que fue creada por un grupo de pa-
dres y madres de una zona del Gran Buenos Alres,
hacia fines de la década del 50, para servir a una
poblacién que carecla de centros de ensefianza me-
dia en los alrededores. Al poco tlempo de su fun-
dacidn, se obtuvo un subsidio estatal que cubrfa el
100% de los salarlos docentes, con lo cual la es-
cuela quedd en condiciones de funcionar como un
instituto privado y gratuito. Hoy todo padre que Ins-
cribe a su hifo/a en esta escuela se constituye en so-
cio de /a institucion.

A pesar de que la escuela fue creada por la co-
munidad y de la voluntad dela
cente de abrir el centro a una mayor participacioén
de padres (**), este proceso se halla bloqueado.
Desde nuestras entrevistas Iniclales, padres y direc-
tivos de la escuela manifestaron el deseo de desa-
rroliar un programa de trabajo que derivara en una

mayor en las fa-
milias. Si bien esto slmemzarfa el vinculo con Ia pér-
dida de poder para las des de
la escuela, ién les permiti su ta-

rea educativa con menores niveles de fracaso es-
colar (1).

A partir de estos primeros encuentros consi-
deramos posible pensar con los padres nuevas for-
mas en que ellos pudleran incidir en la escuela, con
la creencia de que para ello serfa necesarlo que va-
loraran lo que saben sobre sus hijos y su derecha

perar una dindmica de quejas mutuas que caracte-
rizaba al vinculo. Las quefas, como sabemos, nun-
ca llegan a destino y enclerran un estllo de comu-
nicacién que expresa impotencla y el «no saber
cémo» modificar al otro. Comprendimos que existia
un quiebre entre el deseo de cooperar y las imdge-
nes rocrprocas que tienen los padres y la escuela
Estas ima Impiden da-
des reconoclendo lo que cada parre sabe de los ado-
lescentes, a partir de los momentos y las historias
distintas que cada uno de ellos vive con los j6ve-
nes. C que los conf! y difi que
fueran surgiendo en este proceso podrian irse de-
sanudando desde nuestro lugar de «arbitros»/técni-
cos/facllitadores.

Desde este lugar elaboramos conjuntamente un
proyecto de trabajo de tres arios sobre el cual acor-
damos los tres sectores involucrados (padres/ma-
dres, escuela y equipo técnico). Este proyecto plan-
teaba explicitamente reder nlr las Ielac:ones de au-
toridad y iados para
cada uno de los actores participantes. Crelamos po-
sible comprometernos en un objetivo comdn: ofre-
cer mejores condiciones para orientar el desarrollo
de los jovenes en una sociedad en crisls, donde el
sistema educativo no asegura por s/ solo ni una bue-
na insercion social ni una buena contencidn para que
los jévenes elaboren grupalmente sus proyectos de
vida.

Esto significaba en principio que las familias y
la escuela apoyaran desde sus diferentes lugares di-
la rarea de moral de

ap Ipar en la de normas e
que les transmiten.

Para ello, sin embargo, parecia necesario su-

fos ovenes; la g
que, les sirvan a los 16venes para orlentarse en su vida
actual y futura; la participacion conjunta en la defi-

* Este proyecto se desarrolla con el apoyo de inter-american Foundation, International Development

Research Center y Conicet.

**) A lo largo de este articulo empleamos el término padres para designar a los padres y madres de los

estudiantes.
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nicién de las informaciones que se les ofrecen a los
jévenes a través de las actividades curriculares y ex-
tracurriculares y por dltimo, ensayar c6mo se los po-
dria Inclulr en la creacién del mundo educativo que
se les destina. En resumen, estas lineas de trabajo
convergen en la funclén soclalizadora que compar-
ten familias y escuela. El método acordado para de-
sarrollar la cooperaclén en este sentido gir6 en tor-
no del concepto «participacion y encuentron.

El proyecto Fa se ha a-
do hasta ahora en una unlca Institucién educativa.
Esto nos ha permitido desarrollar una experlencia de
Investigacion y accidn en profundidad, con nuestra
participacién personal en muchos aspectos de la
vida cotidiana de la escuela y de las famillas.

La eleccidn de una escuela de estas caracte-
risticas nos permitié partir de una experlencla en la
que tanto padres como docentes estaban dispues-
tos a rever su historla y a estudlar las formas de In-
crementar su cooperaclon.

Il- LA TAREA CONJUNTA

Nos hemos replanteado también, con los pro-
tagonistas, quién representa a la familia :* a la es-
cuela en cada encuentro y qué posibilidades de dia-
logo y colaboracidn se generan en cada uno de esos
vinculos: Directora-madres; docentes-padres;
psicopedagoga-madres, etc. También intentamos
describlr cémo viven los adolescentes ese lugar In-
termedio en el que a menudo son canales de paso
mds que activos ly en una
clén. Estar en el medo sin ser Intermediarlos; estar
en el medio slendo los principales destinatarios.

- IMAGEN CONDENSADA DE LA RELACION
FAMILIAS-ESCUELA

En sintesls, hemos sido testigos de las dlﬂcul-

tades que afectan a la coop
entre padres y docentes. Tamblén, de las expecta-
tivas y contradicclones de cada sector y de las Il
lal en

y
los Intentos de transformar la relacidn.

Nuestra Inclusién en esa zona grls, situada en

de los entre alt docen-

tes, rectores, maadres, psicopedagogas y padres, nos
permiti6 detectar un comportamiento tipico de ma-

la, en su lugar de su-

La ha sido un p que Invo- dres y padres.- las madres cel/an frente a la
lucré distir ambitos y
to(2). C con la de con perioridad, pero al mismo tlempo defrauddndola. El

los actores Ia vida cotidiana del vinculo, Ias reunlo-
nes primeras cuando se Iniclan las clases, las es-

sllenclo también representa dasconﬂanza -la falta de
aporte- suglrlendo clerto des!r Segulrdn traba-

peranzas rendvadas y las quejas y las desilusl

de mitad de affo cuando los chicos emplezan a traer
las malas notas. Nos sentimos a veces madres, a ve-
ces directoras y a veces hasta nos pudimos Identl-
ficar con la abnegacion del profesor de Educacion
Fisica que qulere ganarle a Ia droga y al «qué me Im-
porta» de los adolescentes. Creemos, sin embargo,
que nos resulté mds cémodo el lugar de las familias.
Desde ahl entendimos mds, nos sentimos cas/ pa-
res. Esto se explica por la enorme dificultad de po-
nernos en los zapatos de una rectora, o de una vi-
cerrectora que quleren, desde siempre, cambiar la
Iméagen de la escuela para dar cablda a la comu-
nidad. Sin embargo, se sorprenden, una y otra vez,
de /a Indiferencla y la falta de ganas de quienes las
rodean. Encima de ello, se hacen cargo, por su po-
slcion ferdrq de la rep de un siste-
ma que adn no ha podido cambiar su estructura y
Sus actores desde hace quizas mas de treinta afios.
8/, decimos sus actores. Porque aunque los hombres
y muferes han ido camblando, parecen mascaras nue-
vas con roles concebldos cuando la Argentina estaba
viendo legar a la escuelita de barmio los primeros hijos
de la da de

Jando al lado de sus hljos: unas ex-
plicéndoles el poco dlgebra que recuerdan, otras,
fab los a
escribir y estudlar. Casl/ todas, aconse/dndolos so-
bre como evitar discutir con tal profesor. Vendrdn a
hablar con los docentes para enterarse que su hijo
se llevara previa una materla. Los padres varones,
en camblo, se presentan con voz propla en las reu-
niones generales, compitiendo con el lugar de la au-
toridad, & parap enla
y luego desap. nelq co-
tidiano. No hay lugar para ellos en el control y apo-
yo de las tareas de los hijos; no hay permiso social
para qué, aun sl se quedan en casa sin trabajo, se
ocupen de Jos hi de los hi-
fos. Volverdn al coleglo en fos festivales, cuando haya
que arreglar la pata de una mesa y clavar las ban-
deras en las mamposterias.

Fulmos comprendiendo que este modo de res-
puesta de los padres y madres se gesta no sélo en
una escuela en particular, de acuerdo a la perso-
nalidad de tal rector o tal docente. Indica, en reall-
dad, las de
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dentro de un sistema escolar, aun en los casos mas
prog con més
Los limites no radican en la buena acrlrud de los ac-
tores sino en las desigualdades estructurales del en-
torno familias- escue/a La escuela aparec - ante la
como querige
moralmente por sobne /a familla. Es la Institucion re-
presentante de la patrla que evoca el supraorden del
Estado, mds alld de goblernos ¢!l cunstanciales.

El modo de participacién de los padres tam-
bién tlene que vér con otros rasgos culturales den-
tro de fos cuales se Inserta la dindmica familiar: el
slsrema de autorldad y e de género sexual. Estos
para la panlclpa-

escuela perderfa razén de ser.

Los jévenes se visualizan as/ coms i e

el familiar y el escolar. Sin embargo, pam
ambos desde una posicién jerdrquica Inf;
climente se asigne la responsabilidad e ¢ .+
clsiones que afectan globalmente a sus fa soa
la escuela y rara vez efercen su representacitn en
la escena publica. Los [6venes son demanciantes de
la tarea de soclalizacidn de sus familias v e la es-
cuela. Como destinatarios concentran el n
generar y dar sentido a la elaboracién de i+ i
tivos comunes de padres y autoridades es. ?
a las relaclones de autoridad que hacen & ¢sios 0D~

clén soclal de los pad es p
gitimos para cada uno de ellos dentro del mundo
publico y privado Desde esta perspectiva, quien
tiene la voz en | comunidad educatlva, en las coo-

doras enlas de
las escuela -6l padre- no es quien participa del es-
fuerzo md sostenido del cotidlano control. Por otro
lado, la madre, quien conoce los varlcuem de ese

Jetivos p bles. En otras palabras, Ias figuras je-

rédrquicas de las famillas (padre y/o madres) esta-
blecen un acuerdo con los representantes de /a es-
cuela en funcién de los [6venes. Este acuerdo /
«pacto» exige una acomodacién mutua enire ¢os sis-
temas de autoridad que involucra sus respectivos va-
lores y reglas de Interaccién.

q invisible, no el efercicio de la voz El vinculo familias-escuela pone asi e ji12g0 fa

en la escena publica. Sin embargo, es ella quien

asise a las de /a es- definiclones que crean un alto grado de confiicto. La

cuela, casi como a un ritual, en el que el encuentro escuela Impone una Imagen normativa de familia

«padres» la no supone cam- «blen constitulda~ (biparental, con dispo;

blar ideas. Las reuniones, de por s, son escasas Su tlempo para dedicar a sus hijos, compromat:

sentido es Inf e (p: el de sus proceso de aprendrza/e con
Los estdn

y
en buenas manos. La escuela evita hacer pregun-
tas, los padres evitan hacer propuestas alternativas.
Las protestas mutuas las hace cada sector en su

y mir'mos para

orlentar un comportamlento correcto y 1
de vida futura, etc.). Por su parte, /a e.
preslones de los padres que desvirtu
iva. Esta escuela ¢

wovecto
2cibe

‘@mbito privado: los d en la sala de profe
res, el equipo de direccién en su oficina, las madres
y los padres en sus hogares. NI escuela nl padres
creen en la posibllidad de establecer.un didlogo lgua-
Iitarlo. La escuela teme que multplicar las reunio-
nes pueda generar nuevos confiictos. Los padres nl
siquiera valoran el Intercamblo de Ideas entre ellos:
«¢Para qué? ¢ Qué me pueden dar otras madres tan
ignorantes como yo?».

V- EL LUGAR DE LOS JOVENES EN EL CONTRA-
TO FAMILIAS-ESCUELA

En esta secclén nos proponemos pensar a las
famllias y a la escuela como dos sistemas de auto-
ridad vinculados complefamente en torno a los j6-
venes. Estos actores, en su rol de estudlantes como
parte del sistema escolar y en el de hijos/as como
parte del sistema famillar, constituyen en realidad e/
motivo del contrato que establecen las familias con
la escuela. Sin su existencla, el vinculo familias-

Intenta leecel un marco de educacion
«prog: esista» respecto de los criterios m4
glados por el Ministerio y un apoyo prefe
poblacién carenclada de la zona. Algunos par
embargo, pretenden que la escuela oi

dos por la fascinacién de submundcrs
(drogas, vagancla, promiscuidad sexuai =.c.i. {
padres esperan que ésta se ocupe de ios <
personales afectivos de sus hijos, que j
ellos un temperamento mds colaborador =
do e Incluso que se haga cargo de o a7 0ara
que sean mds activos y duerman mencs

entos y

Escuela y familia oscilan segun los moii
temas que los llevan a contactarse, enie &
Imagen de s/ misma que la otra instituc
pone y reafirmar las peculiaridades y objetivc:s nro-
plos. En esta dificil articulacion familia-es

3 I0s

.43 -



uSvenes son el objeto de acuerdo y de disputa. Un
juego complejo entre autoridad y poder.

Los padres y las autoridades de la escuela ar-

sus mutuas aln-
tercamblar deﬂnlclones sobre qué es ser foven y a
ofrecer p acerca de
lo que los fdvenes necesitan. En nuestro lugar de

da embarazada, un hijo debe ser atendido por adic-
clén a drogas o alcohol, un hijo/a abandona la casa,
etc. Mds alla de estos problermas extremos los J6-
venes pueden generar angustiag en sus familias ell-
glendo una actividad que contradiga /as expectatl-
vas de los padres o decidliendo experimentar mo-
delos de vida (en el plano amoroso, laboral o de par-
ticipacion polftica) que sus padres descartaron por

hemos
decir:

Familia: «Los chicos deben ser protegidoss.

Escuela: «Los jévenes precisan desarrollar su
autonomfas.

En base a estas Interpretalones contradictorias se
g mutuas

Escuela: «Los padres sobreprotegen a los chi-
cos. Vienen acd y nos niegan que se
han hecho la rabona, que faltan a la
escuela sin conocimiento de los pa-
dres. También les justifican las faltas
para los exdmenes...». «Esa seffora no
qulere aceptar que su hijo trajo dro-
gas...» Etc..

Familla: «no puede ser que las chicas anden asl.
Salen blen de casa y en la escuela se
acontan el delantal ..» «Los chicos fu-
‘man porque ven a la profesora X que
tamblén fuma...». «El profesor X no tle-

és o por haber vivido en un con-
texto soclal mds tradicional.

Con respecto a las amenazas de desorganiza-
clén que pueden provocar los j6venes en el émbito
escolar, abarcan desde actitudes elitistas de los

as/ los objet]
de la escuela) hasta la gestacion de subgrupos con
alaescuela o com-
ok dos o I ha-
ylas de Es-

P
cla los p.
tas el

activo (no dlscurs/vo) hacla normas disciplinarias en
ol aula, fe de aintr

de Imdgenes crueles o macabras y otras formas de
rebelién grupal en el dmblto de la escuela. EI poder
desorganizador de Ios J6venes se Intensifica cuan-
do sus enuna le-
gan a los ofdos de la otra. El hecho de que un hijo
consuma drogas es un drama famillar, pero su efec-
to se multiplica sl se enteran las autoridades de la
escuela.

A pesar de las diferencias respecto del tipo de
temores que suscitan los j6venes en las figuras de

ne por qué Invitarios (a los
a la concentraclon politica en el cen-
trom.

Sin , en las | de
entre autorldades de las familias y de la escuela las
alusiones directas a uno u otro sector son prdctica-
mente La familias-
escuela estd mediatizada por el tema jdvenes, ya sea
en su condicién de hifos/as o estudiantes. Precisa-
mente, este doble rol de los [6venes da lugar a Ia in-
desus i aque
entre estos dmbltos se plantee una lucha por ver
quién las reconoce y las satisface mejor.

Al mismo tiempo, fos jévenes son vividos por
ambos sectores como una amenaza, foco de desor-
I y aje. Sin aqul también

las aluden a p dife-
rentes pa/a padres y dacentes Segnn la version fa-
miliar, los févenes pueden amenazar la organizacion
del grupo doméstico sl, por efemplo, una hifa se que-

de sus familias y de la escuela, observa-
mos que ambos sectores suscriben un acuerdo: ga-
rantizar el control de los [6venes. Sera que los/as J6-
venes son un pretexto para dirimir los conflictos por
el poder entre ambos sectores?. Una posible res-
puesta estarla vinculada con el hecho de que am-
bas Instituciones se organizan en funcién de los j6-
venes y que se disputan el emplea los como tesoro
0 como arma (segun se los esté considerando como
Istidos o como desol res-
Evitar el de los j6-
venes es un obfetivo compartido, pero una vez que
éste se insinua se hace necesario establecer cudl de
los d@mbitos fallé en su rol orientador/soclalizador.
Descargar la responsabilidad en la otra parte per-
mite evadir la dificil tarea de revi -ar la organizacién
Interna de la escuela o de la familia en cuestion.

Por otra parte, su condicidn de pertenencia a
famllias y a escuela permite a los fovenes ejercer pre-
s/én sobre los padres, la direccién de la escuela y

a En ditima I /a, como aslstldc
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tienen el poder de cuestionar €/ sentido de estas ins-
tituclones y su «performan es. S/ bien desde este
punto de vista, se ubican en un lugar de privileglo,
éste es precarlo. Su s vaclén puede revertirse en

po I de quienes deten-
tan la autoridad, de .a cual ellos carecen, y quedar
ala I
de'a dey des-
prorealdos por sus padres)

Parece ’a que su doble condlcldn de obfeto de
o les
permite n e/en:/clo Ilmlrado de poder. Eesde esa
condic 6n, la amenaza de subvertir el orden de las
Institu: lones familiar y escolar parece dificll de con-
creta se. Para transformar su sltuacién dentro del
vin ulo famiilas-escuela, suelen recurrir al apoyo de
lo * representantes ferdrquicos de un sector para en-
entarlos a otro. Pudimos observar este comporta-
miento en varlas situaciones de confiicto real y dra-
matizaciones de confiictos.

Efemplo 1: Tema de drogas. Dos févenes de la
escuela ofrecen marihuana a sus
compafieros en una Ilesta prlvada
Los jévenes

Ejemplo 3: Tema de relacion docente/alumnos.
La profesora X maltrata a los estu-
dlantes, es injusta en las calificacio-
nes, fuma en clase, exige estudiar
temas no Incluidos en el programa
de la materla. Los estudiantes recu-
en a las Jerarqulas escolares. Es-
tas admiten las dificultades pero
consideran que la profesora tiene
una formacién excepcional y estd
pasando por momentos personales
diffciles. los j6venes recurren a sus
padres. Estos solicitan una entrevis-
ta con as autoridades de /a escue-
la para que se adopten medidas
drdsticas con la profesora. Repiten
este pedido hasta que las autorida-
des escolares exlgen a /a profesora
tomar una licencia prolongada por
motlvos de salud.

Pareclera que fos /dvenes ocupan un espaclo
de escasa y poc Sucon-
dlclén de hijos/as y de a/umnos/as Illeva Implfcita la
dependencia. Sin embargo, nos referimos al poder

las autoridades de /a escuela. La /o-

rarqula de la escuela convoca a los

padres de los acusados. Las familias

de los acusados nlagan los hechos.

Las autoridades de la escuela derl-

==vulra ty dosjovermss e doe hsuwu-
clén educativa Los padres de los

‘cor d p

a las autoridades de la escuela y en-
tablar un juicio.

Eemplo 2: Tema de eleccion de parefa. Una es-
tudlante estd de novia y por contraer
matrimonlo. Sale con permiso de sus
padres a un campamento mixto or-
ganizado por la escuela. Vuelve del
campamento y anuncia a sus pa-
dres que se enamord de uno de sus
comparieros y que estd decldida a
romper su compromiso anterlor. Los
padres acuden a la escuela para tra-
tar el tema con las autoridades.

alas ferarq por
habel dado lugar a esta situaclén y
exigen su Intervencidn para revertir
la declslon de su hija. Las autorida-
des de la escuela se nlegan a Inter-
venir. Los padres amenazan con re-
tirar & su hija de la escuela.

como idad para transformar su propia situa-
clén, los févenes recurren a estrateglas de allanza
asimétrica que en s/ mismas les nlegan reconocl-
mlento como sufetos y protagonistas del cambio.
Movilizan una cuota de poder empleando las estra-
teglas del débll. Las tretas de qulenes no detentan
== urH STt ue wltonuau.

V- LA SOCIALIZACION COMPARTIDA

La comunicacion entre las famllids y la escue-
la gira en torno a algunas grandes palabras cuyo po-
der es crear Estas p
conceptos logran generar un clima de acuerdo y has-
ta de allanza entre sectores que, lefos de compartir
colectivamente valores y normas, compiten por car-
garlos de diferente significacion.

Tomemos el acuerdo consensual entre familias
y escuela para cooperar con el propésito de «orien-
tar el desarrollo de los [6venes», es decir, Su «socia-
lizacléns. Nadle duda de que los [évenes estdn en
una etapa de desarrollo, de crecimiento. Las contro-
versias e Interpretaciones diferentes se centran en
cuestiones tales como /a duracién de esta etapa, el
modo y la medida en que es necesario orientar ese
crecimiento.

En el transcurso de este proyecto, las diferen-
clas en este sentido se hicieron evidentes. Sin em-
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bargo, la idea misma de la soclallzacién es compar-
tida. Hay acuerdo acerca de que el desarrollo de los-
Jévenes necesita orientacién por parte de los adul-
tos y que esa orlentacion se traduce en diferentes
tipos de control que es necesarlo efercer sobre los
févenes. Esta Idea se basa en una premisa esencla-
lista que supone que los [6venes son personas In-
completas en comparaclén con los adultos. La ca-

de leto explica de un
modo quasi-blolégico las diferenclas en las posicio-
nes de adultos y févenes gn el sistema de autoridad.

( de la de los jévenes al

mundo privado y al mundo publico, en forma frag-

La i6n de la i para

«ser» (a cargo de la familia) y para «hacer» (en ma-

nos de la escuela) crea las condiciones (en el Ima-

ginario soclal) de la fragmentacidn de la persona en
esencla, por un lado y en accién, por el otro.

Las consecuenclas de esta ruptura se tradu-
cen en la pérdida de control sobre el mundo contrac-
tual y sobre las relaclones con las otras personas.

la sep entre el y

En Ia familia (mundo privado) la la que este en su vida se expre-
se Imparte desde un sistema organlzado en torno a se en la Idea de la persona-sustancia que no se ve
o lizados en tér- por las I que lla «bafo un

minos de substancias (por efemplo, la sangre o emo-
clones (por efemplo, amor, pasién) y sus comblna-

contratos o blen que no tiene la posibilidad o capa-
cldad de afectar (modificar-transformar) Ias relaclo-

clones (proteccidn hacla el mds débll de la

Este simbolls se con aque-
llas cosas que se viven como Intemas dadas y es-
p dentro de las ; conflan-
2a, Imlento de p lealtad, p

nes «cont La exp

«personaless 0 esencla/es (como las de las familias)
ala exp de «con-

rracmales:: {como las de la escuela, se articula con

compromiso, comp/ensldn, etc. En el vinculo
padres-hijos se Instaura la proteccién a cambio de
la obedlencla. Este es un cddigo dlfuso de solidari-
dad duradera que se rige mds por las Intenclones y
lap de las p y sus

clas que por el cumpllmlenm o Incumplimlento de
normas. En el émbito familiar, diffciimente una ac-
clén puntual concreta defina el fracaso o el éxito de
una relaclon. la soclalizacién, entendida desde /a fa-
mijla, por lo fanto tiene que ver con orlentar el de-
sarrollo del joven adulto «incompleto») como perso-
ha, es decir para el «sers,

Desde la escuela (mundo plibl/co), Ia soclall-

entre hacer y ser, ex-
pmsada en el intento de clasificar los vinculos en In-

alas como di-
ferentes de los | en las
Sin embargo, en la experlencla cotlolana, esta ldeo-
logla de Ia fi no se Instala

Es un marco de referencla desaflado por los deseos
y comportamlentos amblguos de todos los actores
(padres, docentes, jdvenes).

Es el desaflo de la confusién. En las familias,
secundarlamente, también, se Instalan relaclones
«contractuales» y en la escuela, relaciones «perso-
nales». Es declr que el sentido de la socializacidn se
moviliza, cambia, dentro de cada dmbito. Esta ines-

de

2zaclén se como un pr en el signifi del vinculo, no sigue una
para lo que los j6venes deben «hacers. Es el ambito légica particular, mental, sino que se relaclona con
del en las r de fli p

cuyo simb estd noyaalop fuerza entre los actores y las Instituciones. Los do-

y particular (como en la familia) sino a la uniformi-

dad, a la equivalencia entre Individuos que entran Ii-

bremente en acuerdos. El comportamiento de quie-

nes ingresan en este contrato se juzga por el cum-
o i de normas especif

centes, por efemplo, suelen reclamar de sus estu-
dlantes una actitud Interesada y activa que contri-
buya a crear un clima estimulante cuando deben ex-
plicar los temas nuevos de los programas. En estos

La i6n de un acto
o su falta de efectivizacicn se constituyen en eviden-
cla del éxito o fracaso. La orientacion para el «<hacer»
que brinda la escuela es un entrenamiento para el
mundo del trabajo en la socledad capltalista contem-
pordnea.

Este es un cuadro en clerto modo caricaturl-
Zzado de la dlivisidn del trabajo de soclalizacion de la
que se hacen cargo los adultos como responsables

desde la escuela se pretende insertar una
pauta de Interaccidén difusa y solidaria, dentro del c6-
digo contractual reglado por Ia Indiferencia del cum-
con «el» prog y «las ién. Por
parte, en el cdd/go Iamll/ar de las relaciones esen-
clales Irrumpy los boletines de ca-
Ificaciones. Un hl/o, particular y dnico como «ser» a
los ojos de los padres, repentinamente aparece eva-
luado en su «hacem escolar. Irrumpe en Ia familia una
escala de abjetivos que ninguno de ellos participd en
delinear y cuyos criterfos ni siquiera se conocen.
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A traves de estos ejemplos podemos pensar que la
familia esté en relacidn asimétrica de poder y legi-
timidad con respecto a la escuela y que precisa-
mente el cardcter relativamente difuso que exigen las
relaciones personales, esenciales, Intimas, proplas
de la familia, impiden formular sus demandas en tér-
minos del calculo contractual de éxito-fracaso. Esto
hace que la familia se vuelva vulnerable frente a la
escuela. El cardcter difuso de los vinculos familia-
res puede funcionar como encubridor de los conflic-
tos imp. hacer defir Claras, especl-
ficas (al estilo de las contractuales) para tomar de-
cislones adecuadas. Esto pone a /a familia en situa-
ciones d aje para gociar Sus ex-
e . " Py

VI- LOS OBSTACULOS A LA COOPERACION
ENTRE PADRES Y ESCUELA.

Desde nuestro lugar de intermediarias en el dia-
logo entre padres y escuela, pudimos detectar tra-
bas a la P i6n: falta de dificulta-
des de escucharse, intentos de la escuela de pautar
y controlar la accidn de los padres, desconfianza de
los padres sobre la posibliidad de crecer como gru-
Ppo, necesidad de ser avalados por la direccidén en
todas sus acclones.

Fulmos depositarias de lo que /a escuela y pa-
dres no se pueden decir unos a otros, de los con-
tenidos que llenan los mdltiples silencios de esa co-
municacién, adn antes de interactuar. Las image-
nes que tienen unos de otros forman el telén de fon-
do de esta comunicaclén. Desde la escuela se
supone que:

«Los padres nunca

dema.

«Pero cuando el chico fracasa la culpa e
de nosotros y los padres nunca se sier
ten ellos con la responsabil
0ad... En definitiva la culpa es nuestra (I
escuela) y del chicow.

Los padres preservan la Imagen de una escuela cri:
talizada y abstracta:

«Yo soy la mamad de una nena de 4° «A:
Vengo acd para apoyar la escuela, n
tengo ningun problemas.

«MI hifa no tiene problemas. Pero creo qu
hay que venir para colaborar con Ia e:
cuelar.

«Mi hijo est4 en 3° «Bw. Qulero venir par
ver en qué me necesitan. No tenemo
problemas...».

Mantienen asl una llusién de la escuela com
sagrada y omnipotente para resolver los problema
de sus hijos. Preservar la Imdgen de la escuela le
permite preservar su prepla Imagen simbolizada e
la calldad de Ia Institucion que eligleron. Una buen
0 mala escuela forma buenos o malos jévenes y dic
acerca de la moralidad e Idoneldad de Sus familias

Los padres se hacen eco de un mensaje de |
escuela que prescribe un determinado modo de o.
ganizacién familiar como normal, como saludable
Hay signos que d la idad f
miliar: la forma de vestirse de los hijos, su grado a
adaptacion a las reglas de comportamiento escol

no saben, no entienden estos temas por-
que la mayoria no hizo el secundario, son
poco cultos.

No hacen preguntas sobre el programa y
las materias y tampoco se meten en el
tema de la disciplina.»

«Los padres son un arma de doble filo. Si
se meten en lo pedagdgico y no saben...
se cae en un gran subjetivismo (ejemplo:
los problemas de mi hijo con el profesor
X).

Pero nos tienen fe clega. Nosotras pone-
mos los limites también en lo pedagdgi-
co porque hay mucha gente sin experien-
cia.»

«La cuestion es que (los padres) no se ha-
cen responsables».

yal de la Impartida. Se st
pone que los chicos que tlenen un mejor rendimier
to escolar seg viven en una o it
familiar mas con menos abie
tos, con ambos padres presentes en la casa y co
un hogar limpio y ordenado, donde tienen un espi
cio fisico y personal para dedicarse a sus estudio:
El mensaje escolar prescribe a través de premiar
la adap de los adc al ¢
digo escolar. Este codigo abarca desde la forma a
pararse y saludar hasta fa posibilidad de gener:
pensamlentos abstractos, de conocer y manejar la
reglas de eficiencla y competencia en fa vida public:
El adolescente, en su éxito o fracaso escolar estd pc
niendo en juego el honor de la familla. Al mantent
ala escuela en un lugar superior, este juego de im:
genes reclprocas protege a las famillas de la pé
dida de ilusién respecto del sistema educativc
quizés, el unico camino accesible de relativo ascens
social. A la escuela, por su parte, la absuelve o
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sentir el fracaso de los jévenes mds carenclados
como un desaflo que, s! blen no le corresponde en
su totalidad también le es proplo.

La contradiccién entre dos ldgicas, la privada
(familiar) y la publica (escolar) constituyen otro obs-

vlan de la norma. Esas funciones pueden ser efer-
cldas por el gabinete psicopedagégico, por
profesores tutores o por clases de apoyo.

La preocupacién parcial de una madre por el
problema particular de su hijo/a se enfrenta con la
mas abstracta de la escuela sufeta a su

tdculo que limita las p de
En esas dos légicas Ia escuela yla famllla reflefan

declr quela evolucldn de los nifios desde la escuela
primaria hasta finalizar la escuela secundaria es un
largo proceso de aprendizaje en las reglas de la vida
publica: la competencia en el trabajo, los premios y
las sanclones de la participacién soclal. En la es-
cuela secundarla este aprendizafe aparece como una
funcion mds manifiesta. El pasaje a la escuela su-

funcién «publica» de soclallzar y formar al conjunto.
Ante la queja de una madre por el maltrato que su
hijo recibe de un profesor o ante las dificultades de
un alumno frente a la escuela debe evaluarlo en su
de yensu mds global
frente al conjunto de alumnos de los que ese profe-
sor se hace cargo. Para las madres, participar de la
I6gica de Ia escuela les exigirfa renunclar a su fun-
clén materna, la cual estéd centrada en reconocer y

pone Ia ruptura del vinculo con un solo o los I de ese ser part que es
maestra y el alumno comlenza a ser evaluado mds su h//o La candlcldn para panlclpar atenta conrra su
frecuentemente por una escala o P: un

tual que refleja logros cada vez mds standarizados,
que aparecen como rasgos objetivos de la vida en

que
miento a lo largo de su vida para centlarse en lo par-
ticular. Sin embargo, en la escuela secundaria esa

entre los alumnos y se favorece menos el émbito
afectivo y mds protector del grupo con un solo maes-
tro de la escuela primarla. De algdn modo podrfa-
mos declr que la escuela secundarla se desfamiiia-
rizaen su en Jo] con
la escuela primarla. Tmbién se desfamill elvin-

funcién no estd da, en tanto supone
una o prensidn de la
de supedi! a reglas pu y obf

Otro obstéculo central para la cooperacién en-
tre padres y escuela se basa en la dispersién de los
padres y en sus dificultades para organizarse como

culo entre padres y escuela, en tanto ck
relacién directa con el maestro, la cual es reempla-
zada por conla Se
agrega a ello que lospmlesores tienen cargos entres

actor col La escuela una autorl-
dad frente & un conjunto disperso de madres y pa-
dres. Cada padre o madre se relaclona con la
escuela a nivel bilateral, no como grupo asoclado o

o cuatro y den en
la semana alrededor de 90 o 100 alumnos. Esto su-
pone un"menor seguimiento cotidiano de cada chi-
co por parte de un solo adulto significativo. En ese
proceso se agudiza el alefamiento de las I6gicas con
las que dlalogan padres y escuela. Los padres cen-
trados en la evolucién de cada hijo en particular y
la escuela desarrollando una raclonalldad que enfa-

tiza el de los [6venes como to-
talidad.
Por otro lado, las principales Interi de

P La coop no ituye un érgano
de representacidn real de los padres de la escuela.
Por otro lado, las autoridades no solo tienen la po-
sibliidad de disciplinar y formar a los alumnos sino
tamblén de Juzgar a los proplos padres, en su ca-
pacidad de educar y de hacer un buen seguimlento
de sus hijos. Este rol normativo de la escuela pro-
duce una fractura en el grupo de padres. No todos
ellos son realmente iguales entre s/ frente a la au-
torldad. Esas deslgualdades se constituyen para los-
padres en Invalldeces para formar parte de la

la escuela son las madres quienes reflefan més aca-
badamente la defensa de lo particular y lo afectivo,
entrando en hondas contradicciones con docentes
y directivos. Estos tienden a hacer mas hincapie en
categorfas morales y flloséficas, necesitando favo-
recer al blenestar del conjunto (*). En el mejor de los
casos, las problemdticas particulares de los alum-
nos mds Inadaptados son consideradas a través de

dl a quienes se des-

iva. La mayor o llegl-
timidad deriva no solamente de los prejuicios que
puedan estar actuando desde la escuela hacia las
familias sino que re ala ridad
que le otorgan los padres a la escuela para dirimir
entre padres buenos y malos. Se colocan, al igual
que los hijos en el lugar de ser ordenados Jerdrqui-
camente de acuerdo a algun modelo de funclona-
miento sano o normal, aceptando as/ un concepto
de normalidad prescripto y clertas categorfas pa-

(*) EI 70% de las familias declaran que las madres son las que se acercan a la escuela para problemas de

distinta Indole.
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ra evaluar el éxito. Se suma a ello que el fracaso de
sus hijos aparece siempre como un fracaso proplo,
ya sea por no saber hacer un seguimiento de sus es-
tudlos, por no haberles dado una base cultural ade-
cuada, por no poder o saber comunicarse con ellos,
por no saber controlarlos con més rigor, por su in-
habllidad para transmitirles reglas morales, etc. E!
fracaso escolar de los hifos aparece como Inadecua-
clén de su funcidn parental la cual es medida por
ellos desde los cddigos morales de los expertos, le-
gltlmadas por el Estado o la cultura dominante: los
en los medios

de comunlcacldn, docentes, etc.

El lamado a la participacion que realiza la es-
cuela es emitido como mensaje Igua/lmrio para todos
los padres. Sin go, el pi

catlva a través de garantizar el funclonamlento ma-
terial de la Instituclon; qué se ensefia y como se
enseria queda totalmente en manos de los expertos
especlalizados, directivos de la escuela y docentes.

Lo que se pone en fuego en este concepto de
participacién como colaboracioén es una modalidad
mds general, que también se observa en otras Ins-
rltuclones del Estado, de no Incluir a los usuarlos en
Ia delimit delas de los servicios
que reciben. Los serviclos educativos, en particular,
cumplen una funcién modelizante y estructurante de
la vida privada, no sélo de los alumnos sino de la or-
ganizacion familiar en la cual ellos viven. En este sen-
tido, cada escuela aparece sufeta a este esquema
global y un Intento manifiesto de participacion se

clén al que aludlamos anterlormenre. entre padres

buenos y malos, leglitimos e llegltimos, provoca una

lacién en la )pcion del Por otro

lado, se crea una contradiccidn frente al llamado ge-

neral e Igualitario a todos los padres y el estllo del

Este margina, no por el sino por

su forma y estructura, las Que sélo son comprendl-

das por los padres de mayor nivel cultural. Ese dis-

curso es reclbldo por el resto con una sensaclén de
alenidad. No se slenten apelados.

Un uttimo factor que limita la convocatorla de
laescuelaes la fccidn de las dreas
de participacidn, excluyéndose de ellas a la actlvi-
dad pedagdgica, es decir al nicleo de Ia funcién es-
colar. Esta exclusién se basa en la Incapacidad de
los padres (a Juiclo de la escuela) de generar un pen-
‘samlento mds abstracto y raclonal y en la escasa ca-
Ificacion y preparacidén de éstos para proponer
contenidos de la ensefianza. Desde /a escuela, en-

en un esft estéril al no cuestionar
este caracter mds general de patronizacion de la vida
privada. Desde este dngulo el criterio de coopera-
cl6n que acuerdan padres y escuela acepta un punto
de partida que es colaborar con los que saben para
que ellos definan qué es lo mejor para sus hijos, sin
tener conclencla del Impacto que ello tiene en sus
proplas vidas cotidlanas. Las quejas o los rechazos
de los padres no pueden hacerse explicitos en vir-
tud de un acuerdo tdclto en los que ellos se hallan
definidos en la posicidn de no saber, o de manejarse
Subjetivamente de acuerdo a una I6gica particularista
que no puede ver los Intereses generales de /a Ins-
titucién.

En sintesls, en el andlisis de los obstdculos Ideo-
Iégicos a la cooperacion familias-escuela distingui-
mos:

1. El llamado Igualitario de la direccidn a todos los
padres para colaborar en la tarea escolar junto a una
marglnalizacian de algunos, debido a las formas de

tonces, el llamado a la p ip secl Ibe
a las dreas que tlenen que ver con el soslen/mlento

familiar y a la Instan-
cla de un acceso soclal desigual para participar en

materialy dela

las de padres o cooperadoras.

de actividades para recolectar fondos para el mejo-
ramilento de edificlos, pago de docentes extracurri-
culares, compras de materiales, etc. apoyos para
todos aquellos rubros que no paga el Estado y de
los cuales «sélo» pueden hacerse cargo los paadres.
En lo pedagdgico los padres deben seguir de cerca
cooperando y aceptando los criterlos docentes.

La Idea con la que se convoca a Ios padres a

lpar es la de con»
Implica prestar apoyo a las tareas dellnldas por otro
como necesarlas. Es la apertura a Ia participacién
que la escuela por ahora puede brindar a los padres,
pero que logra Interesar a pocos de ellos. Asf sdlo
unos pocos colaboran en el apoyo a la gestion edu-
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2. Dificultades de las madres para transferir su saber

privado y particularista a una légica publica.

3. Paraddjica marg ién soclal de pa-
con hl/os I de

fracaso escolar, en mayores condlclones de riesgo.

4. Diferenciacidn entre dreas ablenas y cerradas a
la particip los p

desde la cultura escolar. Por ejemplo, clerre del drea
pedagdglca a la intervencidn familiar.

5. Observacién de conceptos empleados reiterada-
mente en la comunicacidn familias-escuela que ge-



neran un contrato ambiguo entre los actores respec-
to de los cuales ap los

de cada uno y las posibilidades de negociacién exis-
tentes. Por efemplo, el uso Indistinto de las convo-

administrativa, también viven la falta de colabora-
clén de los padres y del Estado. La de ellos es una
tarea cicldpea, en la que la escue!a constltuye elre-

catorias a colaborar con, p lpar en y coop
entre famliias y escuela.
COMENTARIO FINAL

Los dirigentes de la /nétltuc/dn escolar, se pre-
guntan el porqué de Ia falta de participacién de los

de las
I6n primaria en salud, apoyo a las adolescen-
tes das o con de se-

xual, sostén de la madre sola, etc.

La escuela tamblén se slente depositaria de crl-
ticas y quejas que no contemplan las dlficultades de
la tarea pedagdgica y la soledad de los docentes.
Las direcciones, en tanto forman parte del grupo de

padres, lendo que ésta expi la
cla de interés, Idad y/o resp

slenten y comparten la vivencla del poco

para
colaborar. Suponen que los padres prefleren dele-
gar totalmente la funcion educativa en otras manos,
probablemente por no poder o no saber cémo en-
frentar la crisls de los adolescentes. A ésto se agre-
ga la visién de que las famillas mds pobres estdn pa-
‘sando por una crisis econdmica severa que les impide
prestar mds atencion a la educacién de sus hjfos.

Cuando

soclal de su tarea: baja remunera-
clén y exigencla de entrega total, hacléndose cargo
ademds, en la escuela secundarla, mds especial-
mente en la tarea de prevencion de salud y acclén
soclal.

Para las famillas de bajos recursos, la escuela
aparece en un lugar central, sacralizado, cuando en
realldad representa una enorme carga con tiblas es-

nos
Imagindbamos a las famiilas de sectores populares
como receptoras de una politica educativa que no
Inclufa sus Intereses. Interpretdbamos asf la ausen-
cla o las dificuitades de ser movilizadas para actl-
vidades de la escuela como un signo de rechazo o

p de futuro. Desde la sacralizacion, la es-

cuela exige a la madre seguir y controlar el estudio

de los hifos, que ella debe adap a

las necesidades del hijo y de la escuela. Sin embar-

go, Ias madres que trabafan en tareas remuneradas
ds de d

sélo pueden cumplir ese rol

da resistencia pasiva. La de las famille

la escuela, o la presencia esporddica para ser infor-
madas o para participar de un festefo, suponfamos
que reflefaban una forma de rechazo a la Institucidn
escuela. Este rechazo condensaria una serle de sen-
rlmlentos de desconfianza:

1) Desconfianza a la eficacla de la escuela para re-
tener dentro del sistema eduativo a sus hifos, a par-
tir de los pocos Incentivos que éste ofrece para me-
forar las oportunidades ocupacionales de los jévenes.

2) D fl hacla la del llamado a la
particlpacién. Los padres cuentan con un aprendl-
zae previo en otras escuelas o en otras Institucio-
nes de servicios estatales, que apelan a la partici-
pacién pero luego no reconocen las demandas o no
pueden Incorp las ficas de los
sectores populares.

A lo largo de la investigacion redefinimos, sin
embargo, esa hipdtesls Inicial segun la cual los pa-

dres (y como y contes-
tatarlas a un llamado ambivalente de la escuela a Ja
Nos hicimos que los do-

centes que tienen a su cargo la tarea pedagdgica o

horas de su proplo suefifo. Sus hljos,
ademds, no tienen las mismas condiclones para de-
dicarse a los estudios que los chicos de clase me-

dla. Las hijas en las tareas
en el culdad de sus y, enlas lo-.
nes, Los va-

rones, sl blen eslan exentos del apoyo en las tareas
domésticas, colaboran en tareas remuneradas fue-
ra del hogar. En la préctica cotldiana, por lo tanto,
la escuela no adqulere tal centralidad para la familla
de escasos recursos.

En sintesls, la escasa participacion de los
padres-madres es el resultado de una trama soclal
en la que se Instalan demandas Inapropladas tanto
a la familia como a la escuela. Un Estado débil en
la acclon soclal hacla los sectores carenclados de-
posita en la escuela y en la propia familia la respues-
ta a demandas Insatisfechas. La escuela y la familia
se exigen recip el de fun-
clones que estan fuera de su alcance Esas exigen-
clas estdn destinadas a reemplazar la accién soclal
Insatisfecha por otros ! y apa-
liar los errores de una educacion que no contempla
al sujeto real.

R
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NOTAS

(1) GIROUX, H., «Marxism and schooling: the limits of radical discourse», En: Educational Theory, Vol. 34,
n® 2, University of llinois, 1984, pp. 113-135.

LISTON, D., Marxism and schooling: a falled or limited tradition?. A response to H nry Giroux,. en: Edu-
cational Theory, University of lllinols, 1984.

(2) Ambitos y técnicas de recoleccién de datos:

. Entrevistas a la direccién docente de la Escuela (1985: 76.5 hrs.; 1986 67.5 hrs).

. Entrevistas a madres y padres de la Comisién Directiva del Instituto (1985: 35.5 hrs.; 1986: 14 hrs.).

. Observacidn én dep por la direccién de la escuela (1985: 8 hrs. 1986:

8 hrs.).

Observaclon de talleres extra -Curriculares de teatro de los estudlan es (1985: 35.5 hrs.; 1986: 38.5 hrs.).

Observaclon de festivales y jornadas familiares en la escuela (1985: 20 hrs.; 1986: 25 hrs.).

. Talleres de discusidn grupal abiertos a padres/madres de la escuela convocadas por el Equipo Familias-

Escuela (1985: 56 hrs; 1986: 76 hrs.).

7. Talleres de discusidn grupal ablertos a docentes de la escuela convocadas por el Equipo Familias-Escuela
(1985: 12 hrs; 1986: 15 hrs)

8. Observacion y p de C entre paor y dlreccién de
la escuela (Seguimlento de con!llcfos. (1965 40 hrs; 1986 32 hrs.)
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