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TRABAJOS DE CURSO

LA FORMACION PARA EL USO DE LA BIBLIOTECA DEL
COLEGIO NACIONAL DE BUENOS AIRES:
UNA PROPUESTA DE AUTOFORMACION DE USUARIOS

MaARia BETINA MARQUEZ

Resumen: El presente articulo examina y propone un modelo tentativo de
autoformacion en el entrenamiento de usuarios en la Biblioteca del Colegio
Nacional de Buenos Aires.

Palabras clave: Formacién de usuarios.

Abstract: This paper examines and purpose a user’s training model as
autoformation in the Library of Colegio Nacional de Buenos Aires.

Keywords: Library Education.

Prologo

El presente trabajo cumple con los requisitos del Seminario de Licencia-
tura “La organizacién de los servicios al ptblico en las bibliotecas™ dictado por
la Lic. Susana Romanos de Tiratel, durante el primer cuatrimestre de 1998 y
tiene como intencién proponer un servicio en una biblioteca determinada. En
este caso, la Biblioteca del Colegio Nacional de Buenos Aires.

Las caracteristicas de esta biblioteca son comunes al resto de las biblio-
tecas de colegios secundarios en lo que atafie a la poblacién a la que va dirigido
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el proyecto (estudiantes secundarios), pero debe sefialarse que tiene rasgos di-
ferenciados en cuanto al valor histdrico de su coleccion y los publicos que sirve.

La monografia solicitada adquiere el formato conciso y puntual de un
proyecto para ser presentado ante las autoridades que determinarén la viabili-
dad de su implementacion.

Los contenidos del proyecto se vinculan conceptualmente con la tema-
tica de la recepcion y con la formacién de los publicos, estudiadas en el semi-
nario.

Se incluye en Anexo I, el modelo para un Folleto Explicativo en el que
se tomd como base el existente y se le han realizado modificaciones para que se
adapte a los contenidos de los talleres, éste serd entregado a los alumnos asis-
tentes. En Anexo II, una Bibliografia Especifica, destinada a las autoridades
para la fundamentacién y referencia de experiencias similares en la formacién
de usuarios.

Proyecto de creacién del servicio de
autoformacion de usuarios

de la biblioteca
Items:
. Caracteristicas- Fundamentacion de su relevancia — Objetivos.
. Poblacion.
. Metodologia — Técnicas.
. Etapas.
. Contenidos de los talleres.
. Cronograma.
. Recursos — Costos.
. Evaluacion.
. Anexo I — Guia para el uso de la Biblioteca.

. Anexo II — Bibliografia Especifica.

Caracteristica- Fundamentacion de su relevancia- Objetivos

La propuesta se funda sobre la base de dos necesidades planteadas den-
tro del &mbito educacional. La primera se cifie estrictamente al &mbito bibliote-
cario, como es la capacitacion en la busqueda y el manejo de la informacién
dentro de la biblioteca. La segunda excede los limites de la biblioteca y esta
implicita en las relaciones entre los grupos de estudiantes y la comunidad edu-
cativa en general: la necesidad de incorporar a los alumnos ingresantes no solo
como usuarios de la biblioteca sino como parte de la comunidad educativa del
colegio.

Dar la bienvenida a los “nuevos”, hacerlos participes e integrarlos en la
vida del colegio. Es en el trato cotidiano, en las charlas de los talleres donde
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podran entablar la comunicacién dos grupos distantes que convivirdn todo el
afio dentro del recinto escolar.

De alli la importancia de que esta instruccion sea impartida por los alum-
nos egresantes a modo de recepcion e instruccion. Esta modalidad de instruc-
cién impartida por un sector de usuarios reales de la biblioteca es denominada
autoformacion de usuarios.

Las pautas generales para los talleres serdn dadas por las autoridades -
profesores y bibliotecarios a cargo del proyecto- quienes sobre la base de los
contenidos aqui presentados guiardn a los alumnos egresantes - los futuros
formadores- sobre las caracteristicas de los talleres que dictaran.

Los contenidos de los mismos tienen como meta la capacitacion de los
alumnos para realizar sus propias buisquedas en el catdlogo y lograr mayor auto-
nomia en el manejo de la informacion.

Se tratard de conservar la espontaneidad y los cédigos de comunicacién
que les son propios, enriqueciendo los contenidos con sus experiencias. Esto
redundard en beneficio de los objetivos del proyecto.

Objetivos generales

. Recibir e integrar al alumnado ingresante dentro de la comunidad
educativa.

. Formar usuarios de informacién independientes.

. Capacitar a los alumnos ingresantes en el manejo de la informacion den-
tro del dmbito bibliotecario.

. Adquirir, de parte de los estudiantes, pleno conocimiento de la estructu-

ra organizativa y los fondos de la Biblioteca.
Objetivos Especificos

. Favorecer la convivencia entre los alumnos de distintos niveles y alentar
la comunicacion entre éstos y el personal de la biblioteca.

. Optimizar el uso de la coleccién y consulta entre la poblacién estudiantil.

. Crear en los estudiantes habitos de consulta racionales y eficaces.

Poblacion

El servicio de autoformacién de usuarios estd dirigido a un segmento
determinado de los publicos que componen la biblioteca. Este segmento lo com-
ponen los alumnos ingresantes a ler. afio del colegio.

Se estima aproximadamente las siguientes cifras:

Poblacién afectada al proyecto:

432 alumnos
segmentada en:

3 turnos

4 divisiones por turno

36 alumnos por division

71



INFORMACION, CULTURA Y SOCIEDAD. No.3 (2000)

Se proyecta implementar los talleres de formacién en el uso de la biblio-
teca al total de la poblacion resefiada , es decir a las 12 divisiones de ler. afio.

Metodologia — Técnicas

La instruccién se impartird en 12 talleres, asignando uno por cada divi-
sién de ler. afio. Se sugiere la incorporacion de los talleres dentro del 4rea
“Técnica de trabajo intelectual” curricular actual.

Dadas las modalidades de este proyecto de formacién de usuarios,
autoformacioén, los que impartan la instruccidn seran seleccionados entre el
alumnado de niveles superiores o egresantes del colegio.

Los criterios para dicha seleccion quedaran a cargo de las autoridades
correspondientes que estén implicadas en el proyecto.

Los alumnos formadores serdn capacitados en los contenidos teméticos
de los talleres y se les impartirdn los lineamientos generales del proyecto. Se
tenderd a implicarlos en el mismo, ddndoles la oportunidad de proponer alter-
nativas escuchando sugerencias para aplicar en los talleres.

Cada clase de taller tendrd una duracién de 2 horas citedra y constara de
dos sesiones: una primer sesion tedrico-expositiva introductoria y una sesién
préctica.

En la sesion inicial se expondrén los contenidos asignados para esa clase
segtin consta en el item Contenidos. Los mismos seran impartidos por los alum-
nos formadores seleccionados para tal fin.

La sesién practica incluird la aplicacién de los contenidos mediante bus-
quedas concretas, asistidos individualmente por los alumnos formadores, quie-
nes buscardan ejemplos para la utilizacion de los catilogos.

Cada alumno del taller deberd presentar al final de cada clase los resul-
tados de las buisquedas realizadas, que quedaran para la evaluacién por parte de
las autoridades.

Se evaluara el trabajo conjunto realizado entre el alumno formador y el
alumno que estd recibiendo la instruccion.

Como cierre de los talleres se propone que los alumnos realicen la bus-
queda bibliografica para una temética especifica de alguna signatura de su cur-
so utilizando los recursos de la biblioteca. De esta manera se pondra en prictica
efectiva lo aprendido en los talleres.

Los resultados de este trabajo serviran, para la etapa de Evaluacién del
proyecto y efectuar las correcciones correspondientes.

Etapas

El presente proyecto de autoformacién de usuarios se implementard en 3
etapas:
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I - Seleccion y capacitacion de los estudiantes formadores. (2 horas
catedra)

1II - Puesta en marcha de los talleres.(10 horas catedra)

Los contenidos de esta etapa estan representados por las unidades indi-
cadas en el item Contenidos y su duracién se muestra graficamente en el
Cronograma.

III - Evaluacién del proyecto. Redaccién del Informe Final (2 horas
catedra)

Contenidos de los talleres
Cada taller realizard las siguientes actividades y abordard la siguiente

tematica:
Unidades:

1 - Presentacion de los integrantes del taller y del personal de la biblioteca.
1.1- Pautas generales y objetivos del taller.

2 - Descripcién de las caracteristicas de la Biblioteca.

(Nota: esta unidad serd expuesta por personal de la biblioteca)

2.1- Breve resefia de la historia de la Biblioteca.
2.2- La coleccion.
2.3- El personal.
2.4- Servicios que presta.
2.5- Horarios.
3 - {Coémo leer la informacién de una Ficha Bibliogréfica?
3.1- La signatura topografica.
3.2- Los datos del cuerpo de la ficha y su orden.
4 - Los catdlogos manuales
4.1- El catdlogo de autor y titulo.
4.2- El catdlogo sistematico.
4.2.1- Divisiones principales de la Clasificacién Decimal Universal
4.3- El catdlogo de publicaciones periddicas.
5 - El catdlogo automatizado.
5.1- Caracteristicas generales.
5.2- Multiples accesos: su utilizacion.
6 - Trabajo de bisqueda bibliogrifica para una materia.
7- Evaluacion de los resultados.

Cronograma

Los contenidos de los talleres de autoformacién de usuarios estan repre-
sentados por las unidades indicadas en el item Contenidos y su duracién se
muestra graficamente en el siguiente diagrama.
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Diagrama de Gant

UNIDADES
1 2 3 4 5 6 7
1 1.1 |[21-25
2 3.1-3.2
Cl 3 4.1
L| 4 4.2
Al 5 4.3
S| 6 5.1
E| 7 5.2
S| 8 6
9 6
10 7

Nota: Es conveniente implementar los talleres durante las primeras semanas del ciclo lectivo

Recursos - Costos para la implementacion
Recursos Humanos

La Biblioteca cuenta con los recursos humanos para emprender el pro-
yecto.

Se contard con la asistencia de 3 bibliotecarios, uno por turno. Se cubre
de esta manera los tres turnos de los talleres.

Dicho personal se desempefia actualmente en el salén de lectura encar-
gado de la atencion al publico y las consultas bibliograficas y de referencia.

Los bibliotecarios se encargaran de la organizacion de los talleres asi
como también de la capacitacion de los alumnos formadores.

Durante los talleres estardn a cargo de la supervision del funcionamiento
de los mismos y expondrén las unidades tematicas asignadas en el item Conte-
nidos.

Ademads es necesario contar con la participacion de los docentes corres-
pondientes al 4rea mencionada oportunamente en el proyecto.

Medios materiales

Los recursos materiales que se utilizaran se traducen en las herramientas
que forman parte de la coleccién y patrimonio actual de la Biblioteca: Catélo-
gos, Coleccién de Referencia, PC, etc.

Espacios
Para la realizacion de los talleres se utilizardn las aulas correspondientes

a cada division durante la sesion tedrico-explicativa y para la sesion practica el
recinto de la Biblioteca.
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Costos para la implementacién

Los costos monetarios se dedican exclusivamente a la impresién de los
programas de los talleres y del Folleto Explicativo para el uso de la Bibliote-
ca, cuyo modelo base se presenta en Anexo I.

Impacto
Es preciso mencionar que para reducir el impacto que el proyecto pro-

duce en otros servicios de la Biblioteca, se propone acordar horarios especiales
en los que la afluencia de publico es mas reducida para las sesiones practicas.

Evaluacién

Como se mencionara oportunamente, estd previsto en el disefio del pro-
yecto una evaluacién inmediata a través de los trabajos de los estudiantes, sus
desempeios y andlisis de los resultados de las busquedas. Se redactara un Infor-
me Final que analice las actividades que se desarrollaron, los inconvenientes
presentados y las correcciones o modificaciones que se consideren pertinentes
para el futuro.

A largo plazo se podré evaluar la efectividad del proyecto a través del
incremento en el uso de los recursos de la Biblioteca; la adquisicion de los
héabitos de consulta racionales y las habilidades puestas de manifiesto en el pro-
ceso de bisqueda.

Resultados Previstos

La bibliografia especifica citada en el Anexo II sirve de fundamento
para la conformacién del servicio de formacién de usuarios implementado por
la biblioteca para aumentar su uso y capacitar a los usuarios en las busquedas
de informacion

El proyecto prevé, a través de la modalidad de autoformacién y recep-
cion de nuevos estudiantes, agregar un elemento extra: la integracién de los
grupos.

Como bien lo sefiala el programa Informar “no es posible apuntar cudn-
tos de los participantes se han convertido en usuarios independientes de infor-
macién o cuinta informacién y como se ha buscado, pero la satisfaccion de ver
a alguien moviéndose por la sala sin esa expresion de querer decir donde dia-
blos estard este libro se sucede con frecuencia, lo que rentabiliza todo el esfuer-
70 que hemos realizado.” (Corionero Salinero, 1995: 25)
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Servicios que
ofrece

1. Préstamos

2. Asesoramiento
Bibliografico

Instruccién de
Usuarios

.1 Ficha Bibliografica

.2 Catalogo de Autory
Titulo

.3 Catalogo
Sistematico

.4 Catalogo
Automatizado

4. Referencia

La Biblioteca te abre sus
puertas para que busques,
aprendas, investigues, te
recrees, utilizando sus
recursos.

Esta guia pretende que lo
hagas de la manera mas
eficaz y lograr que como
estudiante seas un
usuario de informacién
independiente.

Horarios de Atencién:
de lunes a viernes
de8a18

® 4331-9443 / 4331-9440

Anexo 1. Folleto Explicativo para el uso de la Biblioteca.
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1. Préstamos

Préstamo en Sala
de Lectura

Todo alumno puede
concurrir a la Sala de
Lecturade la
Biblioteca. Debera
llenar una boleta con
los datos personales
que se consignan en la
fig. 1.

En el dorso de la
boleta se indicara el
libro que solicita
inscribiendo la
signatura topogréfica
(Ver Ficha
Bibliografica pag...)
que figura en el borde
superior de la ficha o
en el lomo del libro.
Fig.2

Préstamo a
Domicilio

El préstamo se efectua
los viernes alas 17.30
hs. hasta el lunes a las
13 hs. con el carnet de
alumno.

127  |Colegio Nacional
ide Buenos Aires
Biblioteca

N°carnet

ICONSULTA EN SALA DE LECTURA

........ Wendoga. Dicgo..
Apellido y Nombre

Oliden 249
e e

Afio: 7 Division:3

Fig.2

(este documento contintia en archivo

Asesoramiento Bibliorafico.doc)
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2. ASESORAMIENTO BIBLIOGRAFICO

Los bibliotecarios estan para asesorar y resolver
problemas de informacion de los usuarios; indicar el
manejo de los catalogos y suministrar los elementos que
sean necesarios para satisfacer sus demandas

informativas.

Los catalogos constituyen el principal instrumento

para la localizacion de las obras, si se presenta algin

inconveniente en el uso de ellos no dudes en consultar al

bibliotecario.
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3. FORMACION DE USUARIOS

La biblioteca ofrece el servicio de formacion de usuarios en el que se
prepara a los alumnos, que ingresan en 1er. Afio, para el uso de la
biblioteca.

Se frata de una capacitacion orientada principalmente para que se
adquieran habilidades en el manejo de los catalogos.

Los contenidos impartidos en los talleres son los siguientes:

1. FICHA BIBLIOGRAFICA

Las fichas bibliograficas brindan al lector una informacion
completa acerca de la obra, suministrando una descripcion
detallada para la identificacion de la misma.

/2

e

100 Gaarder, Jostein, 1952-

_’G____J,J.Z_—-}El mundo de Sofia: novela sobre la histgriﬁ/

de la filosofia / Jostein Gaarder .-- 22a. ed. --

/Madﬁd : Ediciones Siruela, 1996.

5//638 p. ; 22 cm.- (Las tres edades; 35)

44—

6~ |

Contenido:.. \

Y

1- Signatura topografica (nmiimero por el cual debe pedirse el libro)
2- Autor de la obra

3- Titulo / autor segiin consta en la portada del libro

4~ Numero de edicién

5- Lugar : Editor y fecha de edicion

6-Cantidad de paginas o volamenes ; tamafio del libro

“7- Nomibte y mamero de la coleccion a la que pertenece la obra

8- Contenido de los vohimenes que forman la obra
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2. CATALOGO POR AUTOR Y TiTULO

Las obras estan representadas por varias fichas donde lo
que varia es la primera linea o encabezamiento.

Se presentan intercaladas en un mismo orden alfabético las
fichas correspondientes a los autores, los titulos, las
colecciones.

Si una obra fue escrita por mas de un autor o tiene un
traductor destacado o un prologuista mencionado, también
se podra encontrar una ficha con el correspondiente
encabezamiento.

Ficha de autor

100 Gaarder, Jostein, 1952- .
G212 El mundo de Sofia: novela sobre la historia
de lafilosofia / Jostein Gaarder .-- 22a. ed. --
Madrid : Ediciones Siruela, 1996.
638 p. ; 22 cm.— (Las tres edades; 35)

icha de titulo

100 ElI MUNDO de Sofia
G212 El mundo de Sofia: novela sobre Ia historia
de la filosofia / Jostein Gaarder .-- 22a. ed. --
Madrid : Ediciones Siruela, 1996.
638 p. ; 22 cm.— (Las tres edades; 35)
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Ficha de coleccion

100 Las tres edades; 35
G212 El mundo de Sofia: novela sobre la historia
de la filosofia / Jostein Gaarder .-- 22a. ed. --
Madrid : Ediciones Siruela, 1996.
638 p. ; 22 cm.— (Las tres edades; 35)

¢{Cuando y c6mo uso éste catalogo?
Cuando conozco el autor o el titulo de la obra, éste catalogo provee

todos los datos utiles para identificarla y solicitarsela al bibliotecario.
Se debe buscar siguiendo el orden alfabético letra por letra ya sea del
Autor, del titulo o de la Coleccion a la que pertenece la obra.
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TENER PRESENTE QUE:

v" Los numeros se alfabetizan como si estuvieran escritos.
20 poemas... —> Veinte poemas
Xl exposicion —> Décimo segunda exposicion
100 preguntas —> Cien preguntas
Las iniciales se intercalan al comienzo de cada letra.

O.N.U.
Obando, José Maria,

Los autores conocidos comunmente por los seudoénimos
se deben buscar por el seudénimo.

Los apellidos compuestos se ordenan a continuacion de
los simples.

Las obras escritas por varios autores se ordenan por
titulo.

Cuando una obra emana de un ente oficial va precedida
por el del pais.

Cuando una obra emana de un organismo provincial o
municipal, va precedida del nombre de la provincia o
municipio. El mismo criterio se aplica para leyes,
decretos y resoluciones.

Las publicaciones que emanan de Institutos se deben
buscar por el lugar de residencia del mismo.

Las publicaciones que emanan de sociedades se deben
buscar por el nombre de la sociedad. (Unesco, ONU,
Union Panamericana).
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3. CATALOGO SISTEMATICO

Este catélogo reune las obras bajo los temas o materias
que contiene. Un libro puede estar representado por mas
de una materia.

El texto de la ficha es idéntico al de las fichas de autor y
titulo, solo varia el encabezamiento. En este se coloca la
notacion de la Clasificacion Decimal Universal (CDU) de la
materia correspondiente y su ordenacién es numérica de 0
ag.

100
100 Gaarder, Jostein, 1952-
G212 El mundo de Sofia: novela sobre la historia
de la filosofia / Jostein Gaarder .-- 22a. ed. --
Madrid : Ediciones Siruela, 1996.
638 p. ; 22 cm.— (Las tres edades; 35)

Al final de la Guia se encuentra el listado de las principales divisiones de la
Clasificacion Decimal Universal.

¢ Cuando y c6mo uso éste catalogo?

Cuando busco bibliografia sobre un tema pero no tengo un autor o un
titulo determinado, este catalogo redne las obras segun los contenidos
de las mismas.

Se debe utilizar el listado de materias de la CDU y buscar por el numero
que figura a la izquierda de la materia.
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4. CATALOGO DE PUBLICACIONES
PERIODICAS Y SERIADAS

En este catalogo se registran los datos de las colecciones
de revistas y series que recibe la biblioteca.

Ofrece informacién sobre los nimeros que posee la
biblioteca, el estado de la coleccién, las publicaciones en
curso y las que estan cerradas. Su orden es alfabético por
el titulo de la publicacion.

¢ Cuéndo y co6mo uso éste catalogo?

Cuando deseo averiguar si la biblioteca posee determinada publicacion
periodicalseriada o cuando interesa algun dato de identificacion sobre
éstas.

Se debe buscar siguiendo el orden alfabético por el titulo de la
publicacion.

TENER PRESENTE QUE:

v Se omiten para la alfabetizacion los articulos que
anteceden a la primer palabra del titulo.

v’ Las publicaciones que no poseen un titulo caracteristico
( Anales, Boletines, Revista, etc.) se ordenan por la
entidad de la cual emanan.

México. Universidad auténoma. Escuela de
Biblioteconomia. Boletin.
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5. CATALOGO AUTOMATIZADO

Este item sera considerado cuando se definan las caracteristicas del
catalogo que se pondra al publico en la P.C. del Salén.
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Divisiones Principales de la Clasificaciéon Decimal
Universal

0 GENERALIDADES

00 Prolegémenos. Fundamentos del
saber y la cultura.

01 Bibliografia. Catalogos.

02 Bibliotecas. Biblioteconomia.

03 Enciclopedias generales.

04 Folletos. Reproducciones.

05 Periodicos con contenido general,
obras en serie. Revistas.

06Corporaciones.Instituciones. Socie-
Museos.

07 Periédicos. Diarios periodismo.

08 Poligrafias. Obras coleccionadas.

09 Manuscritos. Obras raras.
Curiosidades.

1 FILOSOFIA. METAFISICA.
PSICOLOGIA. LOGICA. ETICA

11 Metafisica.

12 Metafisica especial.

14 Metafisica de la vida espiritual.
Ocultismo.

14Sistemas filosoficos.

15 Psicologia.

16 Logica.

17 Etica. Ciencias morales.

2 RELIGION. TEOLOGIA

21 Teologia natural.

22 La Biblia. Sagradas Escrituras.

23 Teologia dogmatica.

24Teologia practica.

25 Teologia pastoral.

26 Iglesia cristiana.

27 Historia de la iglesia cristiana.

28 Iglesias cristianas, sectas.

29 Religiones varias. Religiones
comparadas.

3 CIENCIAS SOCIALES.
SOCIOLOGIA.

DERECHO. EDUCACION.

30 Sociologia general.

31 Estadistica.

32 Politica.

33 Economia palitica y social.

34 Jurisprudencia. Derecho.
Legislacion.

35 Administracion publica.
Gobemacion y organizacion civil y
militar.

36 Bienestar social. Seguros.

37 Educacion. .

38 Comercio. Comunicaciones y
Transporte.

39 Etnografia. Folklore.

4 FILOLOGIA. LINGUISTICA.
IDIOMAS.

41 Filologia e idiomas en general.

42 |diomas occidentales en general.
Inglés.

43 Idiomas gemanicos. Aleman,
holandés, etc.

44 |diomas romances. Francés.

45 |taliano.

46 Espaiiol, portugués, etc.

47 Latin y griego.

48 Idiomas eslavos. Idiomas balticos.

49 |diomas varios. Idiomas orientales.

5 CIENCIAS PURAS

51 Matematicas.

52 Astronomia. Geodesia.

53 Fisica.

54 Quimica. Cristalografia.
Mineralogia.

55 Geologia. Meteorologia.

56 Paleontologia.
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57 Biologia. Antropologia.
58 Botanica.
59 Zoologia.

6 CIENCIAS APLICADAS.
MEDICINA. TECNOLOGIA.

61 Medicina. Farmacia.

62 Ingenieria.

63 Agricultura.

64 Economia doméstica.

65 Comercio. Comunicaciones.
Transporte.

66 Quimica industrial.

67 Industrias varias y manufacturas.

68 Industrias varias profesiones,
oficios.

69 Industrias de la construccion.

7 BELLAS ARTES. ARTES
APLICADAS. DIVERSIONES.
RECREOS. DEPORTES.

71 urbanizacion.

72 Arquitectura.

73 Escultura.

74 Dibujo. Decoracion. Arte industrial.

75 Pintura.

76 Grabado. Estampas

77 Fotografia.

78 Musica.

79 Diversiones. Juegos. Deportes.

8 LITERATURA

81 Generalidades. Retorica. Critica.

82 Literatura de los paises. Literatura
inglesa.

83 Literatura germanica.

84 Literatura francesa.

85 Literatura italiana.

86 Literatura espafiola. Portuguesa.

87 Literatura latina. Griega.

88 Literatura eslava. Baltica.

89 Literaturas varias. Oriental.

9 GEOGRAFIA. BIOGRAFIA.
HISTORIA.

91 Geografia. Relatos de viajes.

92 Biografias. Genealogias. Heraldica.

93 Historia en general. Historia
antigua.

94 Historia modema. Historia de
Europa.

95 Historia de Asia.

96 Historia de Africa.

97 Historia de América del Norte.

98 Historia de América del Sur.

99 Historia de Oceania, de Siberia'y
de las regiones polares.
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Anexo II. Bibliografia Especifica.

Corionero Salinero, Florencia. 1995. Informar: formacién de usuarios indepen-
dientes de informacién. En: Educacion y biblioteca. Vol. 61, 22-25.

Hecquard, Francoise. 1995. Formations de formateurs: une necessité. En Bulletin
des Biblioteques de France. Vol.40, no. 6, 30-36.

Hernandez, Hilario. 1995. La formacion de usuarios, un nuevo reto en las bi-
bliotecas publicas: motivaciones, alcance y caracteristicas en los 90. En:
Educacion y biblioteca. Vol. 61, 10-21.

Julié, Marie-Claude. 1994. La politique de formation de la bibliotheque
departamentale de Lot-et-Garonne: stratégie pour un développement. En
Bulletin des Bibliotéeques de France. Vol 40, no.1, 40-44.

Koenig, Marie-Hélene. 1993. La formation continue dans les bibliothéques:

emergence d’une fonction. En Bulletin des Biblioteques de France. Vol.38,
no.4, 26-34.
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