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Resumen

En este editorial, con motivo de los cien afios de la creacién de la Carrera de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién en la Universidad de Buenos Aires, se
reflexiona sobre varios aspectos de la ensefianza de la profesién y su relacién con
la investigacién. Algunos de los temas analizados son los siguientes: la necesidad de
abandonar la Bibliotecologia tradicional, incorporar a los planes de estudio materias
como matematicas, programacién informatica intensiva y experticia digital, debatir
sobre la formacién académica de posgrado en la profesion, inclusién de estudios
antropoldgicos y sociales en nuestras carreras, entre otros temas. Finalmente, se
aborda la articulacién de estos nuevos desafios con la investigacién como un ele-
mento integrador para redefinir la identidad y nueva delimitacion de la disciplina.

One hundred years of Librarianship and Information Science at the Facultad de
Filosofia y Letras. Reflections on an anniversary

Abstract

In this editorial, on the occasion of the one-hundred anniversary of the creation of the
Librarianship and Information Science Career at the Universidad de Buenos Aires, we
reflect on various aspects of the teaching of the profession and its relationship with
research. Some of the topics analyzed are the following: the need to abandon tradi-
tional Library Science, the incorporation of subjects such as mathematics, intensive
computer programming and digital expertise into the curriculum, the discussion of
the postgraduate academic training in the profession, the inclusion of anthropological
and social studies in our careers, among other issues. Finally, we address the artic-
ulation of these new challenges with research as an integrating element to redefine
the identity and new delimitation of the discipline.
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Durante el decanato de Ricardo Rojas, en la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires, el 2 de mayo de 1922, se procedi6 a la fundacién de la
Escuela de Archiveros y Bibliotecarios. Poco tiempo después, el 28 de abril de 1923, se
aprobaba el primer Plan de Estudios de lo que hoy es la Carrera de Bibliotecologia
y Ciencia de la Informacién [BCI] de esa casa de estudios, con el titulo de Escuela de
Archivistas, Bibliotecariosy Técnicos para el servicio de Museos. De modo que en este aflo
2022 dicha Carrera ha cumplido un siglo de labor docente en la formacién de biblio-
tecarias y bibliotecarios siendo, en dicho caracter, la primera escuela universitaria
de este grado en América Latina (Fernandez, 1996; Silber, 2021).

El presente editorial no pretende explayarse sobre dicha Carrera, tanto en lo
concerniente a su pasado como en los aspectos de su presente y futuro. La inten-
cionalidad, simplemente, radica en llevar a cabo un conjunto de reflexiones con
motivo de este primer centenario. Una mirada, aun con el riesgo de repetirse
con algunos topicos de otros editoriales, que intenta dialogar con la formacién
disciplinar y la esfera de la investigacién en Bibliotecologia. No obstante, una
de las asignaturas pendientes en la profesién, la fecha inicial de 1922 deviene en
paradigmatica, es la exigencia de comprender y dilucidar cémo, en qué circunstan-
cias y bajo cudles influencias se delined la circulacién del saber bibliotecoldgico
en la Argentina (Planas, 2019).

En realidad, como siempre sucede, se presentan una serie de preguntas mas que
certezas, pues la disciplina posee tantas modificaciones tecnolégicas e informaticas
que, a ciencia cierta, si hay algo que se impone en BCI es el reinado del cambio y
la movilidad como una de las caracteristicas mas visibles de la profesién. Mutacio-
nes no solo del punto de vista informatico sino, en primer término, de profundos
cambios sociales en las bibliotecas que estan remodelando su gestién, concepcidn,
proyeccién y utilizacién, y que exigen nuevas “estrategias de transformacién” en el
mundo bibliotecario (Accart, 2021).

Una pregunta inaugural, casi de tonalidad existencial, que podriamos hacer es la
siguiente: ¢para ser mejores bibliotecarios y bibliotecarias, en este recorrido mudable
de las Ciencias Sociales y aiin con un rasgo osado pero no menos real, tenemos que
dejar de ser bibliotecarios y bibliotecarias? ¢Qué significa este concepto que implica
un contrasentido?

Significa, en sesgo de tono metaférico, que resulta necesario abandonar la tradi-
cional Bibliotecologia de tan solo hace una década por otra diferente. Muchos de
los conceptos, tanto tedricos como practicos, con los cuales ensefiamos e investiga-
mos estan todavia fuertemente consustanciados con la cultura del libro material. Es
indudable que la migracién a lo digital se estd instrumentando en todas las areas de
nuestro campo, pero se realiza con un culto a la civilizacién impresa que enlentece la
compresion del universo inmaterial. Las nuevas generaciones de lectoras y lectores,
construyen sus representaciones de las préicticas del leer y de la escritura, en una
zona de hibridacién entre lo impreso y virtual. Pero lo importante es que esta hibri-
dacién tiene muchas probabilidades que no se mantenga equilibrada en el tiempo. El
dominio de lo virtual y digital sera omnivoro y los usuarios de los préximos lustros
seran digitales y, ocasionalmente, impresos.

Por supuesto, esto puede ser un escenario que tal vez se presente en un modo mode-
rado y casi imperceptible, aunque la pandemia ha sido un agente acelerador de esta
reconversioén. Pero aquello que es oportuno sefalar radica en lo imperativo que se
torna la mutacién de nuestras mentalidades de bibliotecarios y bibliotecarias. Porque
de hecho, una cosa es que cambien las materialidades de trasmision de la informacién
y el conocimiento, y otra es que mentalmente tengamos la suficiente capacidad y
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flexibilidad de ideas en la implementacién dominante de los procesos de digitaliza-
cién. Y aqui surgen elementos fundamentales en la futura formacién profesional que
incidiran en nuestros proyectos de investigacion.

Es por ello, como se ha sefialado en otras ocasiones, que resulta de vital importancia
incorporar a nuestras carreras profesionales contenidos en matematicas, programacion
informdtica intensiva, lingiiistica computacional, filosofia y formacién digital (Parada,
2018). Hoy dia, en un porvenir que ya esta aqui, no se puede pensar en un o una profe-
sional que no posea una solvente experticia en programacién y digitalizacion.

En este contexto se produce una doble retroalimentacion, pues una capacitacién
fuertemente tecnoldgica del quehacer bibliotecario producird articulos y textos de
investigacion mas sélidos para desarrollar y competir con las tendencias interna-
cionales de la BCI que se ejecutan en otros paises lideres en la disciplina. Decimos
retroalimentacidn, porque esas investigaciones en areas de tecnologia dura, reconfigu-
raran la ensenanza profesional en una formacién de mayor excelencia y vanguardia.
La BCI requiere, ante todo en Latinoamérica, de este tipo de investigaciones para
cooperar en la reduccion de la pobreza y en el incremento econémico de nuestros
paises. De ahi que hay que estrechar los lazos entre la formacién profesional y la
investigacion, y viceversa.

En este punto se presenta otro interrogante, encabalgado con la pregunta inicial:
¢alcanza con ser bibliotecaria o bibliotecario? Aqui vuelve a surgir un tema que se
ha esbozado, frecuentemente, en los editoriales de Informacion, cultura y sociedad: 1a
necesidad de una formacién académica en BCI como posgrado y con los fundamentos
interdisciplinarios de diferentes 4reas de las Humanidades y Ciencias Sociales. Esto
ultimo implica una revolucion copernicana en nuestro d&mbito y su objetivo es generar
una prolifica discusién entre nosotros.

La profesién tiene el desafio de supervivir a si misma dentro y fuera de la tradicién
académica, para ello debe adaptarse a las nuevas exigencias tecnoldgicas. Ya no
alcanza con ser un bibliotecario o una bibliotecaria, para sobrevivir necesitamos
-més que nunca- de la confiabilidad de la gente y esta confianza solo puede darse
cuando los y las profesionales sean hombres y mujeres plenamente tecnolégicos
inmersos en su época, no en un pasado que ya esta siendo superado en todos
sus flancos. Recientemente, en el Reino Unido (Marquina, 2022), el personal
bibliotecario se consagrd como una de las profesiones mas confiables de ese pais,
simplemente por hacer lo que han hecho siempre: acompanar las necesidades
de informacidén de las personas en cada época, cualquiera sea la tecnologia del
libro y sus demandas. En la actualidad el humanismo social que nos caracterizé
histéricamente, sin renegar de ello y fomentar su relativo abandono, exige de un
predominio de las habilidades tecnolégicas. Este es el destino de las bibliotecas y
sus profesionales.

No podemos ocultar los astros mirando hacia otro lado: la formacién bibliotecaria y
su investigacion debe ser cada vez mas capacitada y no caer en una forma artesanal
e improvisada. Necesitamos bibliotecarios y bibliotecarias cuyos grados de espe-
cializacién compitan y, por qué no, superen a otros especialistas tecnoldgicos en el
campo de las bibliotecas. Ese es nuestro compromiso con la gente que nos observa
como personas confiables.

Otra demanda que no amerita ningain aplazo se centra en la didactica virtual. Es
imprescindible formarnos para una pedagogia remota, pues buena parte de la
enseflanza inmediata serd de esta manera. Pero lo mas significativo es que cada
vez con mayor intensidad dialogaremos virtualmente con nuestros usuarios. Es
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por ello que se vuelve de real interés una instrumentacién y capacitacién en los
vinculos remotos con los potenciales lectores de nuestras bibliotecas. Tendremos que
desarrollar una especie de didlogo remoto bibliotecario con los usuarios.

Una tercera pregunta que es menester formular e intentar responder, se entrelaza
con una de las propiedades mas distintivas de nuestro acontecer: ¢cdmo integrare-
mos el nuevo universo digital y virtual con nuestro devenir social?; esto es, ¢como
reestructuramos una disciplina ahora consolidada en la empatia informatica con las
Ciencias Humanas y Sociales? Esta encrucijada demanda otro amplio espectro de
formacion en los topicos curriculares de BCI: la inclusién de estudios sociolégicos y
antropoldgicos en la formacién de bibliotecarios y bibliotecarias.

Ante la presencia cada mayor de especialidades informéticas en la gestién de las
bibliotecas, se corre el riesgo de eclipsar el desarrollo social de la profesién en la
construccién de ciudadania digital. Este no es tema de caracteristicas secundarias o
que merece una velada omisién. La consolidacidén tecnolégica implica un contrapeso
indispensable para desplegarse en los contextos de redes sociales y de encuentro
remoto, tal como lo hemos presentado. Asi, los estudios y los proyectos de inves-
tigacion bibliotecarios inmersos en miradas antropoldgicas y socioldgicas, podran
lograr un panorama integrado y diferenciado de aquello que se espera de nosotros
frente a la sociedad.

Pero en este contexto de pospandemia y ante los desafios de la Carrera de BCI y las
necesidades de adecuar las investigaciones a las nuevas tendencias, se vislumbran
una heterogénea variedad de cuestiones que merecen una reflexién.

Por ejemplo, ¢cdmo vincular la esfera politica, las bibliotecas y las tradicionales redes
del conocimiento con nuestra tarea cotidiana? Un elemento a tener en cuenta, es la
urgencia de relacionar con una novedosa trazabilidad las politicas ptblicas con las
bibliotecas. Es decir, no alcanza con pensar a las bibliotecas dentro de una esfera
presupuestaria y burocratica del Estado; el requisito oportuno y fundamental es ges-
tionar a estas unidades sociales dentro de las modernas dimensiones de la politica
publica y para ello se necesitan bibliotecarios y bibliotecarias que posicionen a sus
servicios en el pensamiento politico y en el marco de la discusion ideoldgica.

Necesitamos, pues, profesionales con formacién politica para impulsar a las biblio-
tecas en el marco de otras organizaciones sociales y con una impronta de sustenta-
bilidad desde los gobiernos y sus gestiones estatales. Para ello se vuelve acuciante
la articulacién de las redes de bibliotecas con otras redes de distintas organizacio-
nes y asociaciones. No alcanza con llevar a cabo alianzas entre bibliotecas, hay que
implementar alianzas con entidades completamente distintas a las bibliotecas, para
insertar plenamente a nuestro trabajo en un marco profesional diferente al habitual
y asi poder comprender y participar, en forma conjunta, con una gran diversidad de
organizaciones que se desarrollan, a lo largo y lo ancho, de la sociedad. La Carrera
de BCI y los proyectos de investigacion de los docentes, deben de tener en cuenta
estas orientaciones de las Ciencias Politicas interrelacionadas con las bibliotecas del
porvenir.

No obstante, las encrucijadas en nuestra capacitacion docente y practicas de inves-
tigacién son, en esencia, inabarcables. Tomemos dos temas que hoy tienen una gran
relevancia: las representaciones digitales y el tépico de la privacidad y los algoritmos.
Si tal como se observd en el comienzo de este editorial, estamos ante una revolucién
de la lectura electrdnica o digital que desplaza a la revolucion que implic la imprenta,
¢mediante cudles representaciones digitales los lectores y las lectoras se apoderan de
los textos inmateriales? Porque en los dltimos afios, apenas se ha logrado estudiar las
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emotividades lectoras de la cultura impresa y, por lo tanto, se requiere de un saber
especializado en esta tematica. Un estudio al cual podrian aportar mucho los biblio-
tecarios y las bibliotecarias, pues ellos y ellas son uno de los principales mediadores
de la lectura digital y se encuentran en una zona bibliotecaria de privilegio para con-
figurar este corpus. Porque de nuestras y nuestros profesionales también depende las
construccién de los usos y apropiaciones digitales de los usuarios en tanto lectores
con practicas diferentes a las impresas.

Por otra parte, si nuestros contenidos curriculares avanzan en programacién, muchos
profesionales estarian en condicion de seguir la configuracién de algoritmos informa-
ticos. Esta situacion, entre otros aspectos, permitiria ayudar a velar por la privacidad
de nuestros lectores, pues estariamos preparados para trazar la formacién de dichos
algoritmos ante un requerimiento de los usuarios. Ya que el t6pico de la privacidad
de los datos consultados, es una de las problematicas de mayor interés por parte
de los usuarios. Es un terreno cuya vacancia puede ser completada por nuestras y
nuestros profesionales.

Todo esto nos llevaria a meditar sobre la identidad y la delimitacién de una discipli-
na como la BCI. ¢Acaso podriamos ahora pensar en su unicidad normativa o més
bien en su multiplicidad de interpretaciones y accesos? Porque nuestras carreras en
América Latina no solo poseen la tematica de construir su identidad sino, ademas,
de plantear el tema de la delimitacién disciplinaria como una pluralidad de saberes
y conocimientos que ya no abordan de manera univoca a la BCI latinoamericana. En
este marco, entonces, existirian varios saberes que estan configurando la identidad de
la profesioén desde otro dngulo inconcebible hace pocos afios. Y la necesidad de una
sola identidad no se adecuaria a nuestra realidad, pues lo importante seria reconocer la
existencia de identidades plurales a lo largo de América Latina. Asi, hoy dia, propiciar
una Gnica delimitacién seria tal vez un reduccionismo y, por supuesto, la negacién
de una diversidad de enfoques bibliotecolégicos que atraviesan a nuestra region.

A todo esto, habria que agregar dos temas muy significativos y que constituyen un
reto por cumplir a cien afios de nuestra Carrera: la formacién de los recursos huma-
nos para la docencia y la investigacion, y el cambio de paradigma que trae aparejado
la aplicacién de las nuevas tecnologias en los resultados de las investigaciones en
Bibliotecologia.

Porque en una visién panoramica resulta imprescindible para la sostenibilidad de
las bibliotecas, la capacidad de dar respuesta a las complejas probleméticas infor-
maticas y digitales que demandaran los usuarios al navegar por sus espacios. Para
ello se requiere no solo de una sostenida formacién de recursos humanos en docen-
cia e investigacién en el area de BCI sino, principalmente, de concientizar a los y
las bibliotecarias sobre la importancia de articular un ejercicio de la profesién que
contemple un destino en la investigacion. Esta concientizacion debe partir de la pro-
pia Carrera y consiste, en tltimo término, en que la docencia cumple su finalidad
virtuosa al proyectarse en la investigacién. Como se ha sostenido numerosas veces,
el riesgo de las practicas del hacer bibliotecario es su acentuada realizacién en los
procedimientos profesionales y no, precisamente, en el discurso textual, es decir, en
la puesta en escrito de sus actividades. Por lo tanto, no solo alcanza con la prédica y
la divulgacién de este concepto: lo fundamental, como todas las cosas, es llevarlo a la
practica y convertirlo en una condicién indispensable de toda disciplina académica.

Ademds, emergen otros debates que no debemos postergar y que se entrelazan con
la ensefianza de la profesion en el foro de una universidad: ¢qué metodologias infor-
maéticas deben aplicarse en los proyectos de investigacién en BCI? Porque ya no
podemos centrar la docencia y la investigacidn sin la aplicacién, en lo puntual, de
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esas tecnologias propias de la posmodernidad en la ensefianza y la investigacién. Es
decir, nos estamos planteando cémo la implementacién de tales herramientas no solo
cambian los temas que se abordan sino, sobre todo, los resultados que habitualmente
caracterizaban a la BCI. Frente a estos itinerarios, hay que preparar bibliotecarios
y bibliotecarias que reflexionen sobre la aplicacién y la incidencia en los resultados
obtenidos por el empleo de dichas tecnologias. En cierto modo, esto es lo distintivo,
el uso de esos instrumentos tecnoldgicos reformulan y redefinen nuestros objetos de
estudio. Las carreras de BCI y los institutos de investigacién, ante esta constelacion
de metamorfosis permanente, deberian estudiar como podrian adaptarse a estos
enclaves de la posmodernidad universitaria, donde los proyectos de investigacién
estan siendo totalmente remodelados por las practicas tecnolégicas de la informacién.

Las nuevas carreras de BCI, tanto presenciales como virtuales, necesitan trasmitir una
serie de actitudes en los profesionales que egresan de sus aulas, tales como reformular
el concepto de biblioteca a partir de la era digital y de los procesos de digitalizacién,
la presencia y construccion de un espacio bibliotecario completamente diferente al
conocido hace apenas unos pocos aiios atras, gestar conductas (tanto en docentes
como en investigadores) para extender —ya en una forma mds amplia y libre- los
ambitos de colaboracién, fomentar el trabajo conjunto entre usuarios y profesionales
para que aquellos puedan elaborar su propia informacién y no la trasmitida por fuen-
tes poco confiables en un escenario de posverdad, y transformar a los bibliotecarios
y las bibliotecarias en personas indispensables en el proceso de Gestién de Datos
de Investigacién (Alonso Arévalo, 2021). Asimismo, dentro de esta heterogeneidad,
se presentan otras tendencias similares que inciden en las escuelas de BCI y en sus
estudios de investigacidn, tal como se sefialan y enumeran en la reciente Charleston
Library Conference (Kubelka, 2021).

Se trata de reinterpretar la BCI clasica y reciente para alentar una innovacién per-
manente en las carreras de Bibliotecologia y, en lo medular, fomentar profesionales
que promuevan la Ciencia y el Acceso Abierto y que cuestionen el derecho excesivo
y depredador de la informacién con una visién comercial. También se presenta una
oportunidad para instancias reflexivas y operativas en relacion con “la ciencia posnor-
mal» y los mecanismos para repensar el campo bibliotecario en su rol de productor
de conocimiento (Blanco, 2021).

De este modo, los planes que hacen a los ejes centrales de la Carrera no deberian
estar cerrados, en un sindrome de densidad oclusiva. Demandarian, como condicién
ineludible, una apertura constante y palpitante. Porque también, en una tensa compe-
ticidn, las carreras de BCI tendrian que desarrollar contenidos abiertos, expansivos
y no constrefidos a una transmisién signada por la rigidez y lo estrictamente fijo
y aceptado sino, en una amplia concepcién, garantizar y acompaiar la dinamica
incontenible de la propia movilidad disciplinar. Una movilidad que ya no tiene su
mirada en lo sucedido en el pasado y que de continuar fomentaria una BCI de baja
intensidad e impacto; por el contrario, pesamos un campo “pleno de destino” en un
presente informatico creativo y cuyas vertientes principales se proyectan con con-
tundencia hacia el futuro.

Sin duda, no es facil (nunca lo fue) imbricar, en un modo sélido y armdnico, la ense-
nanza con la investigacién. Podriamos ampararnos en un argumento excesivamente
remanido en las Humanidades y las Ciencias Sociales: que al carecer de un experi-
mento que confirme toda hipétesis de verdad (o su prueba de verosimilitud) subyace
en la coherencia y la racionalidad inobjetable de sus planteos. Pero este mundo, como
observamos constantemente, también estd mudando hacia otras practicas y represen-
taciones. Es necesario, en consecuencia, preparar profesionales que no solo puedan
ensefar y ser un engranaje mas del aprendizaje de nuestra profesion. Ya que para
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los bibliotecarios y bibliotecarias argentinas el ailo 2022 no solo consiste en una mera
celebracion del aniversario del primer centenario de la carrera de BCI en la Facultad
de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires, ademas, es un recordatorio
intenso y renovador de los objetivos que restan por alcanzar.

Un recordatorio de la audacia y el arrojo que se requieren para proyectarnos como
profesion que ensefia e investiga cuando, dentro de cien afios, cumpla un nuevo ani-
versario. Un centenario es un hecho trascendental para un pais que logré su formacién
como Estado-nacién hace relativamente poco tiempo y, principalmente, es un hito de
gran valor. Sostener una carrera a lo largo de diez décadas no es un mérito superfluo
y sin consideracién. El punto de inflexién sigue siendo el mismo que inspird en 1922
a quienes la concibieron y la impulsaron durante lustros: mantener en el tiempo y
su duracién a una disciplina capaz de crear pensamiento critico tanto en su plantel
docente y sus alumnos y alumnas como en sus realizaciones en la investigacién.
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