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Resumen

Al cumplirse los 50 afios de la creacién del Instituto de Investigaciones Bibliotecol6-
gicas (INIBI), como tema de este editorial, se ha elegido estudiar las conductas endo-
gamicas en la Bibliotecologia/Ciencia de la Informacién. Entre varios aspectos que
cimentan la endogamia en este campo, se citan los siguientes: la endogamia practica,
la endogamia de influencia o dependencia de fuentes bibliogréficas, la endogamia de
carencia de polémica, y la endogamia sistémica. El editorial finaliza con varios anélisis
de casos y con un llamado a abandonar las actitudes profesionales endégenas como
una estrategia para la supervivencia de la disciplina.

Abstract

Endogamy and Librarianship and Information Science. In the present editorial, in
the soth anniversary of the creation of the Instituto de Investigaciones Bibliotecolé-
gicas (INIBI-FFyL-UBA), the endogamic or inbred behaviors are studied in Library
Science and Information Science. Among several aspects that build up inbreeding in
this field, the following are mentioned: practical endogamy, endogamy of influence or
dependence on bibliographic sources, endogamy of lack of controversy, and systemic
endogamy. The editorial concludes with several case studies and a call to abandon
endogenous professional attitudes as a strategy for the survival of the discipline.
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La endogamia posee diversas acepciones y, a veces, cierta disparidad conceptual; ante
todo, cuando se reflexiona sobre ella en el momento de conmemorar los primeros
50 afos de la fundacién de un centro de investigacién como el Instituto de Investi-
gaciones Bibliotecolégicas de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
Buenos Aires.

Nuestro interés no intenta establecer un detalle de lo que implican sus divergentes
sentidos. No obstante, es un concepto que se puede aplicar a diversos campos: la
Sociologia, la Antropologia y, en particular, la Biologia, de este modo se constituyen
en una muestra elocuente de dicha adaptabilidad. Resulta importante detenerse en
la pluralidad de sus significados. El Diccionario de la lengua espaiola, en su edicién
del tricentenario,' es lo suficientemente ilustrativo en esta compleja tematica. Del
punto de vista socioldgico, la endogamia instrumenta una “actitud social de rechazo
a la incorporacién de miembros ajenos al propio grupo o institucién~; en cuanto a
su perfil antropolégico, consiste en la “practica de contraer matrimonio entre si per-
sonas de ascendencia comun, naturales de una misma localidad o comarca, o de un
grupo social”; y, por Gltimo, en la dimensién bioldgica, expresa el “cruzamiento entre
individuos de una raza, comunidad o poblacién aislada genéticamente”.

En este contexto, propio de la esfera comunitaria, inmerso en la mirada del antropé-
logo y en las sucesivas aproximaciones del bidlogo, es donde también se insertan los
territorios endogdmicos que dan forma a los individuos que configuran a la Biblio-
tecologia/Ciencia de la Informacién [B/CI]. Asi, en un primer momento, por una
condicién de necesidad, toda disciplina constituye un enclave de pura endogamia.
Los profesionales de la B/CI poseen una dindmica —conductas, hébitos, practicas,
representaciones, modos “del hacer», codigos de ética, etc.— que unifica y agrupa al
acontecer bibliotecario bajo su propia identidad. Es una forma de evitar las incursio-
nes y las competencias de otras esferas en el propio campo; una manera de cohesionar
lo que es una profesién y su dmbito curricular, sus modos de pensary, en el epicentro
de esos usos, un procedimiento para proteger a los miembros de ese colectivo, en
este caso, a los bibliotecarios.

Pero el tema de lo que se ha llamado “endogamia profesional”, cuya abundantisima
literatura e interpretacion supera a este editorial, tiene un particular interés en la
B/CI. Porque, en una segunda instancia, se observa que, indudablemente, algunas
caracteristicas esenciales del compartimiento endogadmico han tomado, al menos en
nuestra opinién personal, un cariz nocivo en la operatividad cotidiana, tanto practica
como académica, de los bibliotecarios. Es este caso, nos referimos a elementos bien
conocidos que afectan a la profesién. Por una parte, nuestra propension de tonalidad
antropoldgica local y provincial, tiende a relacionarnos casi preferencialmente entre
nuestros pares; es decir, al intercambio de informacién y conocimiento solo o casi
en exclusividad con otros colegas.

Por otro lado, a consecuencia de lo anterior, se manifiesta la disposicion hacia un
ambito de creacidon textual signado por una escritura limitada que, sin duda, conlle-
va ciertos riesgos insoslayables: la de generar el conocimiento disciplinar a partir
del “entrecruzamiento” con las localidades de nuestra poblacién bibliotecaria; esto
es, a la orientacién hacia una dependencia autorreferencial, que conduce a nuestra
propia mismidad discursiva alejada de la otredad y, por ende, al desmedro de otros
cruzamientos mas fértiles fuera de la B/CIL.

¢Qué significa, pues, esta situacién? Significa que es necesario reflexionar sobre las
peculiaridades de lo endogamico en nuestra cosmovision profesional. Por supues-
to, en Informacion, cultura y sociedad ya hemos citado algunos de estos temas?; sin
embargo, ahora es una encrucijada relevante para establecer un orden distinto de los
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mismos, aunque haya muchos caminos para encarar un proyecto de esta indole. En
esta oportunidad podemos pensar la endogamia bibliotecaria bajo el punto de vista
de las tipologias, un recurso que se ha empleado en un editorial en otra ocasion?.
Las tipologias poseen un valor intrinseco; establecen una taxonomia racional para
propiciar y alentar un primer acercamiento reflexivo que, al no caer en el orden
por el mismo orden, puede llevar a pensar esa sistematizacion desde un angulo no
solo inamovible sino, ademas, desde la posibilidad de un pensamiento en estado de
constante apertura.

En esta breve y, por eso mismo, arbitraria seleccion es oportuno puntualizar una
marcada conducta centripeta vinculada a las practicas bibliotecarias: la endogamia
tematica. Los topicos que aborda la profesion suelen cefiirse a un conjunto de temas
predeterminados y proclives a una escasa innovacion. Fuera del area de la tecnologia
virtual de la informacidn, las revistas especializadas en B/CI tienden a recurrir a una
serie de perspectivas repetitivas y exclusivamente centradas en los intereses biblio-
tecarios. En un principio esta tendencia es positiva, pues toda area de estudio debe
abocarse, con intensidad, a esa intencionalidad pautada por los procesos de investi-
gacién que la identifican, pero también connota un sélido cariz negativo: las voces y
los discursos de aquello que caracteriza a nuestra produccién escrita, de este modo,
solo tienen su ntcleo de interés en el interior del campo. Hay una fuerte geografia
“de puertas adentro” en el momento de escribir sobre las teméticas profesionales.
Toda disciplina debe aspirar (es su propésito final en el incremento del conocimien-
t0) a incursionar en temas que interesan a la totalidad de la familia disciplinar a la cual
pertenece y cuya interrelacion es vital para su enriquecimiento. La B/CI es pobre en las
gestaciones textuales relacionadas con teméticas afines a los estudios culturales y,
particularmente, escasa en las zonas de contacto e interseccion con las Ciencias Humanas
en su amplisima gama de perspectivas y orientaciones actuales.

Esta inclinacion posee dafios colaterales. No solo nos autoexcluimos de las tendencias
capitales en Sociologia, Antropologia, Psicologia, Economia, Ciencias Politicas, Lin-
giiistica, Filosofia, Historia del Arte y Critica Literaria, sino que, por anadidura, esa
situacidn se extiende a un alejamiento de las ciencias formales y factuales y, por deriva-
cién 16gica, empobrece nuestra gestion y capacidad de introspeccién bibliotecaria. La
diversidad de tdpicos resulta clave para cambiar, tal como lo sostiene Lluis Angladat,
“e] estereotipo de la biblioteca” en la sociedad y asi desarrollar nuevas percepciones en
los usuarios acerca de la posmodernidad que afecta la imagen de estas instituciones.
La renovaci6én de puntos de acceso tematicos promueve un pensamiento bibliotecario
con fortaleza exogamica y, en definitiva, combate las alternativas endégenas. Incluso
resultan vitales los nuevos llamados a la fusién, coedicidn y reestructuracién de las
revistas cientificas en Humanidades y Ciencias Sociales®.

La perpetua y tradicional crisis entre la formacion operativa versus las necesidades
tedricas de nuestra profesion, determina y redimensiona, recurrentemente, una sig-
nificativa endogamia practica. Es importante detenerse en la etimologia griega de la
palabra crisis, pues proviene del verbo krinein cuya definicién denota la accién de
separar o decidir; representa, entonces, el referido vocablo, la idea de la existencia
de un punto crucial para llevar a cabo un cambio marcado por la intensidad y lo
radical. La historia de la B/CI posee una larga y prolifica literatura sobre las actitudes
y propensiones de los bibliotecarios para asumirse en “una pura practica de la auto-
rrealizacién~. Dicha problemadtica no expresa ninguna novedad; no obstante, consiste
una realidad contundente en nuestra esfera de trabajo. Recientemente la profesora
France BouthillierS, Associate Dean of Graduate and Postdoctoral Studies en McGill
University (Montreal, Canadd), en su visita a Buenos Aires, sefiald la importancia de
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superar esta controversia para instrumentar los nuevos programas curriculares de
las escuelas de B/CI ante el desafio del siglo XXI.

Este sesgo enmarcado por la operatividad, trae aparejado una serie de intervencio-
nes profesionales donde la mirada teérica y filos6fica, sin bien no esta totalmente
ausente, se identifica por su vacancia casi constante. La endogamia préctica nos per-
mite implementar las dimensiones fisicas y sociales de los documentos, pero nos
sustrae del &mbito cognitivo e interpretativo que requiere toda reflexién documen-
taria. Trabajamos con materialidades (ahora también con soportes que tienden a la
inmaterialidad) que requieren de un pensamiento articulado y arménico sobre las
caracteristicas fisicas, intelectuales y sociales”. Esto implica un plus o un esfuerzo
que no se debe dejar de lado. Esa voluntad radica en no solo consustanciar nuestro
universo documental con esas tres facetas sino, ademas, discurrir nuestra profesion
a través y por la mediacion de esas dimensiones. Meditar la profesionalidad bibliotecaria
desde la organizacion operacional y social de nuestras apropiaciones practicas, pero
ahora intervenidas por la imbricacién cognitiva de la teoria. Es necesario reelaborar
estas conductas pragmaticas para que no se transformen en un giro irreversiblemente
endogamico y, de este modo, caigamos en actitudes de rechazo a la incorporacién de
conceptuaciones ajenas a ellas, tal como sefala la primera acepciéon de ese término
en lengua espaiola.

Otro eje del paisaje bibliotecario con componentes autistas se puede establecer bajo
el acapite de la endogamia de influencia o dependencia de fuentes bibliograficas
(tanto fisicas como digitales). Esta condicién no es un juego de elocuencia vacua. La
mayor proporcién de literatura sobre B/CI que suele consumirse en nuestro pais (e
incide en nuestro aprendizaje) y, por extensién, en Latinoamérica, proviene de las
producciones textuales anglosajonas. Porque la bibliografia bibliotecaria también
responde a hébitos conformados por los bienes de consumo que, en lo puntual,
encubren las influencias y dependencias que inciden en el desenvolvimiento de la
profesién. La incidencia de este proceder adquiere tal magnitud y trascendencia que
en muchas oportunidades se cae en la ignorancia de los aportes bibliograficos de
otras procedencias y latitudes. Resulta alarmante -las contribuciones espafiolas son
la excepcién-— el desconocimiento de la literatura bibliotecoldgica de otros paises
europeos y latinoamericanos. El entendimiento, en este caso, adquiere una especifi-
cidad de retroalimentacién endogédmica inquietante: corre el riesgo de virar hacia un
pensamiento Unico, sesgado y ajeno a la realidad de las condiciones de realizacién
especificas de cada region.

A lo largo de su historia la Bibliotecologia argentina ha abrevado en dos fuentes
disimiles: la tradicién europea y la estadounidense. Buena parte de los profesionales
que se destacaron en la segunda mitad del siglo XX, a pesar de estar influidos por una
u otra, buscaron la concordancia entre ambas escuelas. En un mundo globalizado,
donde lo local pugna por conquistar su identidad, es imperioso escuchar todas las
voces para que nuestras practicas y representaciones respondan a una variacién de
fuentes especializadas. Esta vocacién en la basqueda de lo plural no solo evitara el
incremento de una endogamia parcial en su unicidad bibliografica sino que, ademas,
nos permitira el trazado de nuevas investigaciones que se consustancien, plenamente,
con la realidad y la alteridad de América Latina.

Un antiguo sindrome de inclinaciones autorreferenciales en la comunidad biblio-
tecaria se articula en la endogamia de carencia de polémica. ¢Qué se entiende por
esta expresion? Hace referencia, inserto en nuestro ambiente, al cldsico sindrome de
Asperger; o sea a la incapacidad para interactuar en y con la sociedad. El alineamien-
to profesional fuera (en el sentido de “expulsado~) de los escenarios de discusién y
controversia, sobre todo, en las tematicas sociales de fuerte debate, con el objetivo de
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mantener un temple apolitico, ha llevado a los bibliotecarios a una especie de trastorno
en sus capacidades de expresion y comunicacion.

La postura de presentar una personalidad apolitica y foranea a toda réplica de discu-
sién, donde solo se debaten —en constante forma endogamica y de clausura interna—
las cuestiones y tematicas que construyen nuestra practica, nos ha conducido a una
posicién de neutralidad equivoca; este acontecer de ausencia de compromiso con
otros semejantes (tanto aquellos que son usuarios como los usuarios potenciales) trae
como consecuencia una actitud interna compartida y de gran extension: e/ miedo a la
exposicion publica de que nuestras ideas no sean las estrictamente esperadas por la tradicion
disciplinar. Esta concepcién endogdmica, como una réplica viral, se reproduce en la
cémoda ambigiiedad de la carencia de deliberacién y su aceptacién comin.

En el sentido lato del término endogamia, tal como se ha abordado en este trabajo,
es decir, con la intencién de llamar la atencién sobre los impedimentos interiores
profesionales y el requisito de exceder los propios limites fronterizos, es factible
atn diferenciar la endogamia sistémica. La necesidad de establecer el orden racional
bibliotecario para controlar la informacién, nos conduce a situaciones de inadaptacién
en un mundo informacional cambiante y manipulado por la contingencia misma.

Hoy dia la dispersién de los enfoques disciplinares, la variacién de accesos a los datos,
la tensi6n de inter operatividad entre el lenguaje natural y el artificial, la manipulacién
por medio de maquinas en la Web semantica 3.0, la fragmentacién de los intereses
de los usuarios y, lo que es mas importante, los cambios de expectativas de esos
usuarios que demandan un nuevo tipo de servicios, presentan una serie de desafios
a los bibliotecarios. La profesion requiere de una dualidad que manifieste la misién
mudable de estas agencias. No solo alcanza con desarrollar mentalidades de control
ante la versatilidad del libro como entidad material e inmaterial. Necesitamos ser los
gestores de ese cambio que dialécticamente se inclina desde lo normativo hacia los
ambitos donde los lectores migran fuera de toda norma, y viceversa. La innovacién
bibliotecaria no radica, en la actualidad, en expandir los servicios tradicionales, al
contrario, hay que crear nuevos servicios para los nuevos usuarios virtuales. Estos
servicios, en muchas instancias, sobrepasan toda cualidad sistémica y, a veces, se
instalan en la falta de cierta estandarizacién; por lo menos, en el presente periodo
de expansién y colonizacién de la cultura virtual. Por supuesto, hablamos de biblio-
tecarios que se atafien y bregan, como siempre, por la normalizacién a ultranza de
la informacién, una de las esencias existenciales de la profesion, tal el ejemplo de las
ontologias, las taxonomias, los analisis de dominio, los mapas del conocimiento, los
datos enlazados o datos vinculados. Pero en estos momentos —en el porvenir seran
determinantes— %ay que establecer nuevas imbricaciones que articulen lo sistémico con la
flexibilidad de lo no sistémico.

El estudio de los atributos endgenos de la B/CI es muchisimo més amplio; como ya se
expreso, este editorial pretende Gnicamente sefialar algunos de ellos. Existen, ademas,
numerosos casos que sefialan las limitaciones de dicha conducta para emprender la
compresién de la realidad bibliotecaria en constante fuga hacia el futuro.

Se puede ilustrar este escenario del modo siguiente. Las escuelas de B/CI deberian
reformular, en forma sustancial, sus planes de estudio. Es hora, por ejemplo, de for-
mar profesionales capacitados en la abstraccién del andlisis matematico-filoséfico y,
ante todo, habiles disefiadores en la creacién de software que se adapten a las nuevas
necesidades de los usuarios, pero ahora desde la mirada del bibliotecario y no por
transferencia de un programador informatico. Este es un reto que inaugura la ante-
sala de una fuerte discusién dentro de la B/CI, ya que muchos colegas no estaran de
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acuerdo con estas afirmaciones; sin embargo, las opiniones de un editorial no buscan
la complacencia y el beneplacito: requieren de la discrepancia, de la disconformidad,
de la desavenencia. Puede ser excesivo o extemporaneo, pero los colegas deben pre-
pararse para dominar con plenitud las tecnologias de programacién... o sus usuarios
las buscaran en otros lugares que necesariamente no sean las bibliotecas.

Otra aproximacién que pondria en jaque a nuestra endogamia y resultaria una materia
de gran conflicto y disentimiento (no olvidemos que la discusién es fundamental para
la supervivencia de un campo), es reflexionar sobre la posibilidad de que la formacién
universitaria en Bibliotecologia consistiera exclusivamente en una instancia de pos-
grado, y que esta reforma implicara la existencia de bibliotecarios cuya base educativa
de grado fuera, de hecho, multidisciplinar. De este modo, habria profesionales biblio-
tecarios de la totalidad de las ciencias. Desearia pensar, también, en bibliotecarios
que sean mentores de otros bibliotecarios?, para trasmitir la continuidad y garantizar
la gestacion de otros panoramas disimiles a los presentes. Los giros exogdmicos son
tan contundentes (estan tan lejos de la matriz endogamica) que en la actualidad hay
constantes llamados para trascender la antinomia entre las clasicas Archivologia,
Bibliotecologia, Museologia y Ciencia de la Informacién®. Y redefinir, exgenamen-
te, en una constelacién de conceptos impulsados por su intensidad, lo tecnoldgico a
partir de contenidos mas anclados en las Ciencias Sociales y en las construcciones
de ciudadania (y no como declamaciones retéricas de “lo social~).

Hemos planteado estos imperativos extremos para alertar a los miembros de nuestro
colectivo. Las publicaciones cientificas en Ciencia de la Informacién tratan recurrente-
mente sobre esos topicos y no son novedosos en el area. Tampoco implica que estemos
de acuerdo con ellos. Pero la endogamia, como se observa, no es una incumbencia
con la cual deben lidiar, en solitario, los comités editoriales de esas publicaciones y
su abundante cantidad de contribuciones®. Es algo mas poderoso que recae y afecta
al conjunto de “los interiores” de la profesionalidad bibliotecaria.

Retomando a Clifford Geertz, es viable afirmar que, cuando la sofisticacién de la
ciencia y la tecnologia ha agotado todos sus procederes para salir del enclave inclu-
sivo donde nos encontramos, el sentido comdn de permanencia de la B/CI puede
metamorfosearse en “un sistema cultural” de didlogo con lo exdgeno*. El proceso
de apertura, entonces, deviene en una coyuntura propiciatoria para cuestionar la
“endogamia epistémica”'?; un cuestionamiento que nos podria conducir a abandonar
las arbitrariedades displicentes y conquistar otros saberes que no se focalicen en
“lo bibliotecario”. Lo latente no esté en el “espiritu de cuerpo”, que se manifiesta en
merodear lo interno, el designo final de una profesién radica en su interaccién con
el mundo.

Por lo tanto, para pensar de manera distinta en el marco del aniversario de los 50 afios
del Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas, creo imprescindible el intento de
superar y abandonar, con franca decision, nuestros relatos endégenos, sean de indole
tematica, de caracteristicas practicas, de dependencia de las fuentes, de ausencia de
polémica, o de pasion por lo sistémico. Intentar, inequivocamente, refundarnos fuera
de nuestros complejos de endogamia e instalarnos en otras territorialidades para
expandir nuestra identidad.



