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Resumen: Sedescribey analizael tratamiento quelosdocumentos audiovisuales
reciben, a través de las politicas de desarrollo de colecciones, |os procesos
técnicosy los servicios, en una muestra de bibliotecas populares de la ciudad
deLaPlata. Se sefialalaexistenciade un panoramacomin alamayor parte de
las bibliotecas. Se destacan las caracteristicas de dos instituciones que se
constituyen como excepciones a esta generalidad.

Palabras clave: Bibliotecas populares; Documentos audiovisuales; Practicas
bibliotecarias.

Abstract: The treatment received by audiovisual documentsis described and
analyzedinrelation with the policiesof collection development, technical processes
and services, in a sample of popular libraries located in La Plata City. The
existence of a common picture in the great majority of these libraries is
corroborated. The characteristics of two of thelibraries are noted as exceptions
to the general situation.

Keywords: Popular libraries; Audiovisual documents; Librarian practices.

Departamento de Bibliotecol ogia. Facultad de Humanidadesy CienciasdelaEducacion. Universidad
Nacional de La Plata. 48 entre 6 y 7, 5° piso, 1900 La Plata, Argentina. Correo €lectrénico:
planasjavier @yahoo.com.ar

Articulo recibido: 06-07-07. Aceptado: 08-10-07

INFORMACION, CULTURA Y SOCIEDAD. No. 17 (2007) p. 51-67

©Universidad de Buenos Aires. Facultad de Filosofia y Letras. Instituto de Investigaciones
Bibliotecol6gicas (INIBI), ISSN: 1514-8327.

51



INFORMACION, CULTURA Y SOCIEDAD. No. 17 (2007) 51-67
Introduccion

El presente trabajo tiene por objeto comunicar resultados parcial es obte-
nidos en las investigaciones realizadas en el marco del proyecto Los medios de
comunicacion como recur sos informativos en las bibliotecas! De manerage-
neral, el proyecto se propuso relevar la existencia de los documentos prove-
nientes de los medi os de comunicacion gréficosy audiovisualesen lasbibliote-
cas(diarios, revistas, grabacionestelevisivas, etc.) y analizar las practicaslabo-
rales de las que eran objeto (criterios de seleccidn, procesos técnicos, etc.).

En este articulo se desarrollan los aspectos concernientes a los docu-
mentos audiovisualesy a espacio que ocupan, en términos devaloracién, enlas
bibliotecas populares de la ciudad de La Plata. El prop6sito es trazar un mapa
gue de cuenta del estado general de situacion a través de la descripcion y el
andlisis de algunos aspectos relativos a tratamiento que reciben estos docu-
mentos en las politicas de desarrollo de colecciones, en los procesos técnicosy
enlosservicios.

En la primera etapa de lainvestigacion se distinguio en el disefio de la
encuesta las grabaciones televisivas de los documentales y las peliculas. Pero
esta discriminacion no resulto ser adecuada operativamente. En algunos casos,
la superposicién entre las grabaciones televisivas y los documentales dificultd
ladiferenciacion de las categorias. Por otraparte, lamayoria de los biblioteca-
rios descartaron de plano disponer de materiales provenientes de latelevision.
Por talesmotivos, el énfasis puesto en el concepto de «medios de comunicacion
audiovisual» se desplazo hacia el de «documento audiovisual» o «material
audiovisual», en el sentido que le da Rodriguez Bravo (2005).

Para esta investigacion se han consultado y considerado las siguientes
fuentes de informacion: 1) De acuerdo con lafiliacién institucional de las bi-
bliotecas populares, |os trabajos realizados por la Comision Nacional de Bi-
bliotecas Populares (CONABIP) (1997; 2007), el Instituto Cultural delaPro-
vinciade Buenos Aires (2004; 2007) y laFederacion de Bibliotecas Populares
de la Provincia de Buenos Aires (2004). 2) Desde el campo hibliotecol 6gico,
los aportes efectuados por Aguado (2006), Aguado, Laudanoy Poccioni (2006),
Dobra (1997), Evans (2000), Fothergill y Butchart (1992 [1990]), Gagliardi
(2004), Herrero Pascual (1994), Johnson (2004), Laudano (2006; 2007), Pinto
Molina, GarciaMarcoy Agustin Lacruz (2002), Rios (1997; 1999), Rodriguez
Bravo (2005) y Bibliotecas Populares (1995). Por otro lado, se tuvieron en
cuenta las Reglas Catalogacion Angloamericanas (RCAA) (2003), las reco-
mendaciones de la International Federation of Library Associations (IFLA)
(2004; 1993) y las reglas de la International Association of Sound and
Audiovisual Archives (IASA) (1999).

El corpus de lainformacion que es objeto de descripcion esta constitui-
do por los datos extraidos de dos encuestas realizadas en bibliotecas populares
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de LaPlata. Dichainformacion se analiza a partir de variables que, si bien no
pretenden ser exhaustivas, fueron consideradas el emental es para poder dar una
primeraaproximacion alatematica. Ental sentido, y desde el punto devistadel

desarrollo de colecciones, se priorizo €l tratamiento del origen de los acervos,

especi almente laobtencion delos documentos medi ante compras o donaciones,
y laidentificacion del donante (estatal es, particulares y/o de otro tipo), llegado
el caso. Otro aspecto relevante es la disponibilidad de equipamientos en las
bibliotecas. L os documentos audiovisual es suponen el ementos tecnol égicos para
ser reproducidos, y su presencia 0 ausencia tiene consecuencias logicas en los
procesos técnicos y 10s servicios de préstamo. Sobre los procesos, €l foco de
atencion estapuesto enlainclusién o no del material en el catélogo, en el uso de
otras formas de registro, en el empleo de normativas internacional mente acep-
tadas paralacatalogacion y en las areas de descripcion utilizadas. En cuanto a
los servicios, se considerd significativo conocer y analizar las posibilidades de
préstamo in situ 'y domiciliario que brindan las bibliotecas, asi como también
las observaciones que hacen | os bibliotecarios sobre lacirculacion del material

entrelos usuarios. Finalmente, cabe sefialar otrastres variables que acompafian
el andlisisdelosfactores mencionados: lacapacidad ediliciadelas bibliotecas,

las medidas de conservacion o preservacion implementadas'y €l uso de los do-

cumentos en actividades de extension.

M etodologia

En funcién del desarrollo delos objetivos generalesdel proyecto, se han
empleado dos técnicas de recoleccion de datos: 1) Pararelevar lainformacion
sobrelosaspectosformalesde lasinstituciones, las existencias delos documen-
tos, las rutinas laborales, los servicios, etc., se elabord un cuestionario
semiestructurado. 2) Paraidentificar |os criterios de seleccién del material, pro-
fundizar temas importantesy complementar lainformacion obtenida mediante
las encuestas, se organizaron entrevistas ainformantes claves.

Con el objeto de focalizar los casos relevantes paralainvestigacion, se
constituy6 una muestra intencional de 21 instituciones a partir de lainforma-
cion brindada por las siguientes fuentes bibliogréficas. Sistema Provincial de
Bibliotecas (2004), Guia de Bibliotecas Populares (2004) y Guia de Bibliote-
cas Populares Argentinas (1997). Parael partido de LaPlata, laprimeradelas
fuentes registrauna pobl acién de 35 bibliotecas populares, lasegunda 28y en la
tercera27. Paraconcretar la seleccion se utilizaron dos criterios: 1) Queenlas
guias citadas se explicitara la existencia de documentos provenientes de los
medios de comunicacion gréficos y/o audiovisual es como parte de lacoleccion
delabiblioteca. 2) Quelas bibliotecas que cumplieran con este requisito confi-
guraran un mapaequilibrado de distribucién urbana. De esta manera, seintenté
compensar |las zonas céntricas, los barrios y las periferias. (Sobre la muestra,
los criterios de seleccion y el relevamiento de los datos ver: Laudano, 2007).
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En lo que respecta especificamente alos documentos audiovisuales, la
encuesta recogio informacion elemental sobre las existencias, |os modos de
adquisicion, los procesos técnicos, las condiciones de préstamo y el uso del
material en actividades de extension. Por otra parte, serelevé ladisponibilidad
de los equipos de reproduccion necesarios para efectivizar €l acceso a mate-
rial. Laimplementacidn de este cuestionario se efectud entre los meses dejulio
y diciembre de 2005.

Si bien lainformacién obtenida fue importante para establecer un pano-
rama de las relaciones que en el marco institucional de la biblioteca popular
mantienen la comunidad de usuarios y los bibliotecarios con los materiales
audiovisuales, se considerd pertinente dar precision a los datos conocidos y
ampliar la indagacion. A tal efecto, se elaboré un nuevo cuestionario
semiestructurado (ver anexo |) que contempl 6 preguntas orientadas a profundi-
zar las antes realizadas e introducir nuevos aspectos, como las modalidades de
registro delosdocumentos, las demandas delos usuariosy lacapacidad edilicia
de labiblioteca para brindar acceso in situ, entre otros.

Esta encuesta, aplicada entre los meses de octubre y diciembre de 2006
y febrero de 2007, se instrumenté en las 15 bibliotecas que en el primer
relevamiento habian declarado tener una col eccidn de documentos audiovisuales.
Por diferentes razones, en 2 de estas 15 bibliotecas no se obtuvo respuestaala
nuevaconsulta.?

Resultados

En parrafos anteriores se menciono que en 15 de las 21 bibliotecas po-
pulares encuestadas se registra la existencia de documentos audiovisuales. A
los efectos de laorgani zacion textual, en primer lugar se abordara el andlisisde
lamayor parte de estas bibliotecas, puesto que a asumir caracteristicas simila-
resdesdelas diversas variables utilizadas, es posible describirlas como un con-
junto. En este punto, ocasionalmente se harareferenciaatodaslasinstituciones.
En segundo término, se tratarén aquellas bibliotecas que, al menos desde algin
aspecto, se distinguen como excepciones alareglageneral.

El primer punto de andlisiseslaformacién delosacervos audiovisuales.
Técnicamente, corresponde observar |os denominados procesos de selecciony
adquisicion. De manera general, podemos decir que la seleccidn esla etapade
evaluacion de las caracteristicas del material por adquirirse, conforme a los
lineami entos establ ecidos por la politica de desarrollo de col ecciones que sigue
labiblioteca (seaéstatacitao explicita). El proceso de adquisicidn esoperativo:
incluye los procedimientos contables y administrativos en compras, canjesy/o
donaciones. Para delinear los puntos enféticos o detectar |as areas marginales
de estas politicas es necesario seguir con especial atencion |os procesos de com-
pras, puesto que, al menos tedricamente, |os recursos financieros se emplean
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para responder ala politica que la biblioteca sigue. En contrapartida, laincor-
poracion de documentos por canje o donacion estrecha €l desarrollo de la co-
leccién alaconvenienciay laposibilidad del intercambio, o alaeventua apari-
cién de un donante; en ambos casos, el margen de opcion del bibliotecario se
reduce ala aceptacion o el rechazo.

Las 15 bibliotecas estudiadas obtuvieron |os documentos audiovisuales
por medio de donaciones. Solo 3 de ellas manifestaron, ademés, haberlos ad-
quirido por medio de compras (Gréfico 1).
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Gréfico 1: Formas de adquisicion

Sin perder de vistalo exiguos que son |os recursos econdémicos en estas
instituciones (que se emplean fundamentalmente en el pago de salariosy enla
comprade libros), esta constatacion sugiere que los usuarios y los biblioteca-
rios no han intervenido plenamente en la eleccion de los documentos de estos
acervos. En consecuencia, puede considerarse que el material audiovisual ocu-
paun espacio marginal en las politicas de desarroll o de | as col ecciones de estas
bibliotecas. Ahora bien, la contradiccion entre la existencia de documentos
audiovisuales en 15 hibliotecas, por una parte, y la excepcionalidad de las
incorporaciones mediante compras (solo 3 bibliotecas), por otra, exige unare-
vision de las condiciones en que se adquirio el material.

Cuando se consulté por el origen de las donaciones, 14 bibliotecas sefia-
laron haber recibido aportes de la CONABIP (Gréfico 2). Dicho organismo,
quedepende delaSecretariade CulturadelaPresidenciadelaNacion, «...apoya
y fomenta el desarrollo de bibliotecas populares en todo €l territorio delaRe-
publica Argentina» (CONABIP, 2007). En 1997, el entonces Presidente de la
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CONABIP sefial 6 que lainstitucion que él presidia se proponiallevar adelante
una politicanacional que transformaraalas bibliotecas populares «...en verda-
deras mediatecas populares» (Rios, 1997). Con este objeto se distribuyeron
oportunamente series de videos, tales como D.N.I., Los que forjaron el siglo
XX, Videopedia Britanica y Museos Argentinos, entre otras. Estas colecciones
tienen un marcado carécter educativo-cultural; estén constituidas por documen-
tales que versan sobre biografias € emplares, descubrimientos cientificos (prin-
cipalmente ciencias naturalesy astronomia) e historiadel hombre.
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Gréfico 2: Origen de las donaciones

No seadvierte quelapoliticaimpul sadapor el Estado mediantelosaportes
efectuados por CONABIP se sostenga o se continlie através de las politicas que
las bibliotecas populares han adoptado para desarrollar sus colecciones. Ade-
mas de | as consideraciones que podrian sugerir las caracteristicas del contenido
del material, los aspectos que pueden ayudarnos acomprender esta discontinui-
dad estan en el interior delashibliotecasy se expresan através delasformasde
registro, las posibilidades de acceso, las modalidades de préstamo, las deman-
dasdelos usuariosy larelacion que se establece entre cada uno de estos factores.

En lo que respecta a equipamiento tecnoldgico como posibilidad de
acceso, 10 bibliotecas tienen un televisor y una videocasetera. No obstante, y
para ser mas especificos, se debe considerar larelacion entre la disponibilidad
de equiposy laexistencia de documentosy observar su distribucion en el plano
general delas 21 bibliotecas encuestadas. En lasiguiente tabla se puede obser-
var la constitucion de cuatro grupos a partir de dicharelacion:
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Por centaje
Grupo Frecuencia %
1. Bibliotecas con documentos y con equipo 8 38
2. Bibliotecas con documentos y sin equipo 7 33
3. Bibliotecas sin documentos y con equipo 2 10
4, Bibliotecas sin documentos y sin equipo 4 19
Total 21 100

Tabla 1: Distribucion de los equiposy de los documentos

Ladisponibilidad o no del equipamiento tiene consecuencias directas
en las modalidades de préstamo y en las préacticaslaborales. Si nosreferimos al
préstamo in situ (Gréfico 3), debemos sefialar que contar con |os recursos tec-
nol 6gicos necesarios y adecuados no garantizala efectivaaccesibilidad. Laar-
quitecturadelabibliotecay la organizacién del espacio es un aspecto decisivo.
Son 6 bibliotecas las que resultaron tener |a capacidad ediliciay deinfraestruc-
tura paraofrecer este servicio. Frecuentemente, el lugar asignado fuelasalade
lectura. En este sentido, las «liturgias» (Petrucci, 1998: 534) exigidas por la
lecturay las requeridas por los medios audiovisuales suponen una incomoda
yuxtaposicion de practicas.
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Gréfico 3: Servicio de préstamo

Los hibliotecarios se valen del servicio de préstamo domiciliario para
suplir las deficiencias que impiden garantizar desde el plano institucional el
acceso publico a lainformacion contenida en estos documentos (Gréfico 3) .

57



INFORMACION, CULTURA Y SOCIEDAD. No. 17 (2007) 51-67

Sin embargo, en 4 bibliotecas no se brinda este servicio: en una de ellas el
préstamo esta sujeto ala voluntad del bibliotecario; €l criterio que primaesla
relacion de simpatia 0 aprecio para con el usuario («segun quién sea el quelo
pida»). Enlostres casos restantes, |os bibliotecarios declaran que, por no dispo-
ner del equipamiento necesario, lesresultaimposible verificar el estado en que
es devuelto el material. Aqui €l acento esta manifiestamente puesto en la con-
servaciony lafaltaderecursos es el argumento para sustentar ladenegacion del
préstamo. Si bien en estos casos se pone derelieve laconservacion del material
como temaimportante, lo cierto es que | as bibliotecas estudiadas no tienen los
medios estructural es o financieros paraimplementar medidas efectivas. Revisar
lacoleccion con determinada periodicidad, controlar las condi ciones ambienta-
les o disponer de estantes adecuados son aspectos que aparecen lejanos en el
horizonte de sus posibilidades. Una medida de preservacion que se registro
durante €l relevamiento, y que sdlo alcanzé a3 bibliotecas, fuelade hacer copia
del material original.

Volviendo a préstamo domiciliario, en 9 bibliotecas se brinda este ser-
vicio (sin importar ladisponibilidad o no de equipos). Salvando aqui alas dos
bibliotecas que son las excepciones—y que veremos mas adel ante-, lafrecuen-
ciade uso es baja o nula: mientras 3 bibliotecarios sefialan que sus usuarios no
piden el material, los demés coinciden en observar el caracter «ocasional» (en-
tretresy cinco pedidosal afio) delos préstamos. | gualmente ocasionales son las
actividades de extension que se organizan con €l material o con el equipamiento.

Desde el punto de vista de la recuperacion de informacion a través del
trabajo en los procesos técnicosy sus productos (catélogo, indices, etc.), pode-
mos configurar tres grupos bien diferenciados de bibliotecas (Grafico 4). En
primer término, hay 6 bibliotecas en las que el material audiovisual esta en el
catalogo. Los registros contienen €l titulo, la mencion de responsabilidad, la
fecha, el soporte, laduracion, lacoleccién, lasignaturatopogréficay, en menor
medida (3 bibliotecas), las notasy algun tipo de descripcion de contenido. Para
ladescripcidn bibliografica se emplean Unicamente los lineami entos dados por
lasRCAA. En este sentido, esimportante sefidlar que 3 bibliotecarios manifes-
taron especificamente seguir 1os campos establecidos (0 algunos de ellos) enla
base «Catd ogo» del SIGEBI (Sistemade Gestion Bibliotecaria), queesédl siste-
maque laCONABIP desarroll6 paralas bibliotecas popularesy que tiene como
plataformalas éreas de descripcion de las RCAA.
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Gréfico 4: Formas deregistro

En segundo lugar, y en el extremo opuesto a este primer grupo, se en-
cuentran 2 bibliotecas que alin mantienen invisible el materia dentro de las
colecciones a causa de la ausencia de todo registro (incluyendo el inventario).
Finalmente, y entre ambos puntos, se observa untercer grupo conformado por 5
bibliotecas en las que predominael «listado» como précticaderegistro. En él se
detallan: el nimero deinventario (muchas veces constituido ad hoc) o de orden,
el titulo y la coleccion. Este Ultimo aspecto le da organizacion. Son obviaslas
limitaciones que un listado tiene respecto de un catalogo, pero es necesario
considerar al menostresventajas que presenta, CoOmo «registro provisorio», para
los bibliotecarios: primero, es una herramienta que se construye facil y répida-
mente (sobretodo si tomamos en consideracion queel trabajo delosbiblioteca-
riosen estasinstitucioneses, en lamayoriadelos casos, part-time; lasactivida-
des que desempefian se distribuyen entre atencion al publico, procesos técnicos
y en algunos casos hasta limpieza); segundo, permite dejar un minimo asiento
bibliogréfico; tercero, y como consecuenciade larépidaasociacion que se esta-
bleceentre el tituloy lateméticadelos documental es, admite un nivel basico de
identificacion para su recuperacion.

Un dato que no debe perderse de vista en referencia a los procesos de
descripcion bibliogréfica 'y de organizacion del conocimiento es € acceso al
documento. Son 7 | as bibliotecas que no disponen del equipamiento necesario.
La catalogacion puede contar con la ayuda de las inscripciones externas para
soslayar el problema, pero son evidentes las limitaciones queimplicael uso de
este Unico recurso, que van desde la insuficiencia de datos hasta la eventual
incongruenciaentre ladescripciony el contenido. Enigual sentido, prevalecen
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las restricciones cuando se piensa en los productos de informacion desarrolla-
dos a partir del andlisis de contenido. Es necesario sefidar, sobre estos aspec-
tos, que de aquel grupo de 6 hibliotecas que tienen su coleccién audiovisua
reflgjada en el catalogo, 5 disponen del equipamiento. Con respecto a las 5
bibliotecas que han optado por el listado, 3 casos cuentan con 10s recursos,
mientras que en las restantes es una cuestion pendiente. Finalmente, las 2 bi-
bliotecas que no registran el material no poseen equipamiento alguno
(Gréfico 5).
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Gréfico 5: Registro y equipos

L os casos de excepcidn a esta generalidad descriptalo constituyen dos
bibliotecas. Sin embargo, sdlo en unade €ellas se percibe unaformadiferente de
pensar las colecciones de documentos audiovisuales. En la otra biblioteca, es
particularmente significativalaformaen que actual mente se desarrollael fondo
audiovisua.

En la biblioteca que se distingue punto por punto de las demas institu-
ciones, es posible observar una politica en favor de desarrollar colecciones de
material es audiovisual es. Actual mente cuenta con 650 vol imenes entre pelicu-
lasy documentales. Un porcentagje de la coleccion fue recibido en donaciones
efectuadas por particularesy por la CONABIP, pero lamayor parte de los do-
cumentos han sido adquiridosen sucesivas compras. Lapresenciade |os usua-
rios en esta politica se manifiestaactivamente através del os préstamos domici-
liarios (principal mente de pelicul as) y de las sugerencias de compras querecibe
labibliotecaria.
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Por otra parte, la biblioteca dispone de los recursos tecnol égicos ade-
cuados (untelevisor, unavideocaseteray un reproductor de DV D) y delacapa-
cidad edilicia que requieren este tipo de documentos; esto no solo le permite
brindar acceso in situ alos usuariosy organizar con regularidad actividades de
extension, sino que ademas | e posibilitaasus bibliotecari os trabajar con como-
didad en los proceso técnicos. En este sentido, cada item tiene su registro
correspondiente en el catdlogo (se emplea el sistema SIGEBI).

La segunda biblioteca tiene una coleccion que se inicid con 100 videos
(aproximadamente) de peliculasy de documental es que fueron donados por |os
herederos de un familiar fallecido, cuyabiblioteca y videoteca paso a pertene-
cer alainstitucion. El material seregistraen un listado, aunque adiferenciade
otros casos, €l detalle que contiene (si tomamos como referencialas RCAA, se
corresponde con €l primer nivel de descripcion) précticamente lo convierte en
un catdlogo libro. Actualmente, esta coleccidn se estdincrementando con peli-
culas que una vecina-usuaria descarga de la Web para disfrute persona y que
posteriormente dona a la biblioteca® Es evidente que €l carécter informal y
asistematico en el que sedesarrollalacoleccion limitasu continuidad y conteni-
do (estético, tematico, etc.) alavoluntad y las apreciaciones o los gustos de la
donante.

Esta practica, que es de reciente aparicion, ha modificado las pautas
relacionales de una parte de la comunidad de usuarios con los documentos
audiovisuales de lainstitucion. Como se mencionaen el aparatado «M etodol o-
gia», las primeras encuestas fueron realizadas en el segundo semestre de 2005;
en ese momento, cuando se pregunt6 alabibliotecaria s teniaregistro o recor-
dabacudleseran las peliculas 0 documentales més solicitados, su respuestafue:
«hasta hoy no se han consultado». En e segundo cuestionario, aplicado entre
octubrey diciembrede 2006y febrero de 2007, ante unapreguntade similares
caracteristicas, la misma bibliotecaria coment6 que los usuarios no solo lleva-
ban en préstamo el material, sino que ademas manifestaban interés en que la
bibliotecalos comprara.

A modo de conclusion

En el panoramageneral de las bibliotecas populares encuestadas seim-
pone lamarginalidad como caracteristicadistintiva de | as col ecciones de docu-
mentos audiovisuales. Desde €l punto de vista de las politicas de desarrollo de
colecciones, estos materiales estan précticamente excluidos. Su existencia en
los acervos se justifica en la intervencion del Estado, en una propuesta que
contradice notablemente ala politica sostenida por estasinstituciones. Es pro-
bable, como oportunamente lo manifestaron algunos bibliotecarios, que el pre-
supuesto impida continuar con lacomprade estos documentos. En este sentido,
lairrelevancia general de la circulacion y la insuficiencia de equipamientos
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adecuados en determinados casos parecen justificar la decision. Este «dgjar de
lado» se corrobora en los procesos técnicos, que oscilan entre la descripcion
minimay necesaria y laausenciaderegistro.

L as excepciones marcan posibilidades. El cambio que se registro en la
ultimabibliotecadescriptaesparticularmente significativo. Alli se observacomo
laintroduccién de obrasficcionales hareanimado larel acion entre los usuarios,
los documentos audiovisuales y |as bibliotecas populares.

Notas

L Aprobado por el Programa de Incentivos del Ministerio de Educacion de la Nacién
parael trienio 2005-2007. Directora: Claudia L audano. Co-directora: AmeliaAguado.
Integrantes: Teresa Poccioni y Javier Planas. Unidad ejecutora: Departamento de
Bibliotecologia. Facultad de Humanidadesy Ciencias delaEducacion. Universidad
Nacional de LaPlata.

2 Se trabajara con la informacién recogida en las 15 bibliotecas en los puntos que se
refieren a desarrollo de coleccionesy la disponibilidad de equipamiento. Paralos
aspectosrestantes se utilizard exclusivamente lainformacion obtenidaen lasegunda
encuesta (es decir, en 13 bibliotecas).

3 El aspectolegal, éticoy moral de esta préacticano se pone en discusion en este articul o.
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Anexo |:

ENCUESTA PARA LOS MATERIALES AUDIOVISUALES

Nombredela Biblioteca:
NUmero de Encuesta anterior:

1- Modalidades deregistro:
1.1 El material audiovisual, sesté en el catdlogo?
Sl NO (pasar a2)
1.2 ¢Quelineamientos o normas de catal ogaci én se emplean para confeccionar |os
registros bibliogréficos?
1.3 ¢Qué areas de descripcion se utilizan?

Titulo y responsabilidad
Publicacion

Descripcion fisica

Serie

Notas

Otros

1.4 ¢Cuales son los puntos de acceso utilizados?

Titulo
Responsabilidad
Actores

Otros:

2- En el caso de que no estén incluidos en el catalogo:

2.1 - ;Seles danumero de inventario?
Sl NO

2.2- ¢Hay unlistado del material? (Si esposible, tomar unacopiacuando |o haya).
Sl NO (pasar a 3)

2.3 ¢Esta completo éste listado?
Sl NO

2.4 ¢Qué items contiene el listado?

Titulo y responsabilidad
Publicacion

Descripcion fisica

Serie

Notas

Otros
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3- En €l caso de que no estén incluidos en el catalogo o registrados en un listado:
3.1 ¢COmo se registra el material?

4- ;Como se organizan el material en el estante?

CDhuU

Dewey

Por coleccion
Otros:

5 ¢En que soporte esta el material:

Cinta
DVD
CD-ROM
Otros

6. Respecto ala conservacion y/o la preservacion:
6.1 ¢Serevisala coleccion con algunaregularidad para verificar su estado?
Sl NO

6.2 ¢Se tienen en cuenta las condiciones ambientales?

Sl NO (pasar 6.4)
6.3 ¢Cudles?
[luminacién
Humedad

Temperatura
Otros

6.4 ¢Dispone de un lugar adecuado para la conservacion?
Sl NO

6.5 En alguna ocasion, ¢se han tomado medidas de preservacion o conservacion?
Sl NO (pasar a7)

6.6 ¢Cudles?
7- Extension y préstamo:
7.1 ;Se emplea el material en actividades de extension?
Sl NO
7.2 ¢El material esta disponible para préstamo domiciliario?
S NO

7.3 Los usuarios, ¢solicitan el material en préstamo?
Sl NO
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7.4 Losusuarios, ¢solicitan la compra de este tipo de documentos?
Sl NO

8- Recur sos.

8.1 Labiblioteca, ¢cuentacon los recursos tecnol 6gicos apropiados parareproducir
el material?

Sl NO (pasar a9)

8.2 ;Cudles?

Videoreproductor
Televisor

DVD

Otros:

8.3 ¢Se utiliza el equipamiento para organizar actividades de extension?

9- Capacidad edilicia:

9.1 Labiblioteca, ¢dispone de un lugar adecuado para que |os usuarios puedan ver
el material?

Sl NO (pasar a10)
9.2 ¢Cud?
10-Origen dela coleccion

10.1 ¢Cud es el origen de la coleccion?

Compra

Donacion

Ambas
10.2 ¢Qué porcentaje (aproximado) del material es donado?
10.3 ¢Qué entidad los dong?

10.4 Los usuarios, ¢han donado material?

Fin de la Encuesta
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