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Resumen: Laintegracion de todos lo archivos de un pais se logra mediante la
creacion, de hecho y de derecho, de un Sistema Nacional de Informacion
Archivistica, que serael érgano rector delaspaliticas, directricesy lineamientos
enmateriaarchivistica, que deben ser decumplimiento obligatorio parael correcto
funcionamiento delosarchivosadscritosal sistema. Ademés, este debe establecer
una serie de relaciones con €l entorno externo para el aprovechamiento de los
recursosy €l trabajo participado.
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Abstract: Theintegration of al the archives of acountry isobtained by means
of the creation, in fact and by law, of aNationa System of Archival Information,
that will be the governing organ of the policiesand guidelinesin archival themes
and must be obligatory for the correct operation of the archives assigned to the
system. Furthermore, it must establish aseries of relationshipswith the external
environmet for the advantage of the resources and the participated work.
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Introduccién

Durante muchos afios €l interés por la organizacion y administracion de
los archivos estuvo centrado principal mente en los historicos o finales, ya que
eran losguardianes de la memoria historica de una nacién. En consecuen-
cig, prevalecia—principal mente— lainclinacion por perpetuar laherenciacultu-
ral escritadelos pueblos.

Ante esa situacion, era evidente la pocaimportancia que durante algin
tiempo sele dio alas otras etapas del archivo. Resultado de esto, fue unaclara
disociacion entre los archivos histéricos y los intermedios, centralesy de ges-
tion. Al respecto Herrera Huerta sefiala que los archivos administrativos e his-
toricos, através del tiempo, han funcionado como entes aislados sin que exista
un cuerpo normativo que establezca politicas de operacién y defina lineas de
coordinacion afin de hacer un 6ptimo uso y aprovechamiento de los documen-
tos que forman su acervo (Herrera Huerta, 1992: 103).

L a trascendencia que actualmente tienen los archivos de gestion, cen-
trales eintermedios ha permitido dar un giro considerable en suimportanciay,
por consiguiente, en su tratamiento archivistico. Su integracion bajo unasola
direccion converge en laimplementaci 6n de un proceso unitario parasu plani-
ficacion, organizacion y direccion. Chacén Arias opinaque contrario alo que
se pensaba, cuando todos los esfuerzos se dirigian ala mejor conservacion y
organizacion delosarchivos histéricos, por su innegable valor como custodios
del patrimonio documental de los pueblos, hoy mas que nunca antes, recono-
cemos €l incuestionable valor de los documentos en su etapa de gestion y ad-
ministrativa, y de los archivos correspondientes, como fuentes primarias de
informacién, elemento indispensabl e paralabuenaadministraci6n, como testi-
monio de su quehacer y de su transparencia administrativa, de especial impor-
tancia en la Administracién Publica de cualquier Estado Moderno (Chacén
Arias, 1997: 168).

Si los archivos estan unidos y trabajan asociados, podran detectar pro-
blemas o limitaciones comunes 'y, a su vez, buscar soluciones propicias para
todos, que favorezcan laatenciony el uso racional delosrecursos. Esevidente
gue los archivos de un pais requieren de una unificaci6n sistematica para plani-
ficar, coordinar, controlar y supervisar todo lo concerniente a sus funcionesy
actividades. Este proceso agrupador responde alaobligacion de estructurar los
archivos en forma planificada y jerarquizada, bajo unas reglas y normas con
autoridad plena paraimpartir directricesy sanciones. Laconvenienciay nece-
sidad de unificacién delosarchivos en el territorio nacional eslo que daorigen
al SistemaNacional de Informacién Archivistica (SNIA).
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El SNIA reline cuatro grandes elementos que marcan su diferencia y
particularidad. Ellos son:

e Por su carédcter nacional, su incidencia tendra efecto en el pais,
independientemente de la estructuraadministrativaque estetenga.

e Laintegracion de los archivos tiene como fin la unificacién de
los archivos publicos y privados (que asi |o decidan) de toda la
geografianacional.

e A las paliticas archivisticas les corresponde la planificacion y
puesta en marcha de sus propuestas en €l pais.

e Unabase juridica, porque su creacién precisa estar respaldada
por un precepto legal queledéorigeny lo regule. Su concepcion
tiene que ser de hecho y de derecho, y su incidencia tendra
cobertura dentro del territorio nacional.

Por Gltimo, esimportante tener en cuentaque el SNIA requiere establecer
relaciones con el entorno externo, para un mejor desempefio de sus funciones.

1. El sistema nacional de informacioén archivistica

Laintegracion de todos los archivos de un pais se realiza mediante la
conformacion de un SNIA, con un ente rector como cabeza del sistemay un
marco juridico que regule sus disposiciones. Tendracomo atribuciones planifi-
car, coordinar, dirigir, evaluar, controlar y asesorar alos archivos que lo com-
ponen, tendente a su modernizacion, de caraacumplir con eficaciay eficiencia
|as atribuciones administrativas, informativasy culturales que le han confiado.
De esta manera, los archivos se convierten en potenciales fuentes de informa-
cion del pasado y del presente, a servicio de laentidad productora, del Estado,
los clientesy la sociedad en general .

Lamayoria de los archivos comparte problemas similares, tales como:
bajo presupuesto, deficienteinfraestructura, faltade personal cualificadoy poco
desarrollo tecnol égico, entre otros. Laintegracion de estos, mediante un SNIA,
es una alternativa para encontrar soluciones propicias paratodos. Cuando los
archivos estén unificados bajo una direccion, es mas fécil compartir conoci-
mientos'y experiencias en un didlogo comun; una saludable realimentacion, un
reciclaje conjunto y una comunicacion més expedita. En fin, es preciso que
exista unarelacion estrecha entre los archivos del entorno nacional.
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Laintegracién delosarchivos, por medio del SNIA, permite unamayor
vinculacion y cooperacion entre ellos, que en respuesta a sus probleméticas y
deficiencias procuraran encontrar soluciones unitarias para todos, en razon de
quesi tienen igualesdificultades, con distintos grados de acentuacion, lo 16gico
es buscar alternativas que | os beneficien en conjunto. Por o tanto, el aislamien-
toy € trabgjo individualizado no son una préctica positiva para el desempefio
labord delosarchivistasy, por ende, de las unidades que ellos dirigen.

En sintesis, el SNIA nace como respuesta ala necesidad de integracion
de los archivos de un pais, a partir de una nueva perspectiva. Tiene que hacer
frente alos desafios y probleméticas que presentan en sus multiples variables,
tales como la desorganizacion, falta de personal profesional, falta de
implementacién de |os procesos técnicos archivisticos y falta de aplicacion de
lastecnologias delainformaciény comunicacion (TIC), entre otras. En conse-
cuencia, €l sistema introduce una serie de elementos tedricos y técnicos que
propician el buen funcionamiento de estos centros archivisticos.

Una de las mayores ventgjas que presenta un SNIA es la integracion
vertical y horizontal delos archivos de unanacion, dentro de unaplataformade
eficienciay eficacia, desde luego, sin que por esto pierdan su autonomia, iden-
tidad y capacidad operativa. Lo cual conlleva a que todos actlen bajo unas
mismas normativasy directrices, intervencion dificil de conseguir cuando cada
archivo funciona en forma auténoma o aislada de sus homdlogos.

Por otra parte, el SNIA tiene dentro de sus cometidos la elaboracién de
las politicas, directricesy normas en materia archivistica paratodo el pais. De
nuevo, es inminente la integracion de los archivos para gjecutarlas de forma
homogénea y tener resultados positivos. De estamanera, los archivosdel terri-
torio nacional, funcionaran bajo iguales criterios, lo que facilita la comunica
cion, el intercambio de informacion y de experiencias. De lo contrario, cada
archivo actuariapor su cuentasin seguir loslineamientos que propongalainsti-
tucion reguladora en la materia. Al respecto, Masachs i Suriol dice que para
disefiar unapoliticaarchivisticaestructurada siempre hay quetener en mentela
intencion de elaborar un sistema completo de actuacion sobre todo el patrimo-
nio documental; se debe pensar en gjercer el control del conjunto defondos que
secustodian en €l pais, tanto los que pertenecen alas administraciones plblicas
como los que estén en manos particulares (Masachsi Suriol, 1994: 60).

Son evidentes |las ventajas que supone el SNIA, en razén de que permite
establecer normas, directrices, planteamientos y regulaciones sobre las politi-
casarchivisticas paralosmiembrosdel sistema, |0 queno sepodrialograr si los
archivos actuaran de forma independiente al resto de los centros archivisticos
gue existen en €l pais, por cuanto los archivos solos y aislados no lograrian
alcanzar un pleno desarrollo. Organizados de cual quier manera contribuiran a
hacer anarquicalasituacion y tendrén cada vez menos posibilidades de conser-
vacion (Archivo Genera delaNacidn, 1994: 62).
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Lamisién principal del SNIA eslaintegracion conjunta de los archivos
del pais, ademés de su modernizacion. Todo de acuerdo con | os planteamientos
delasTICy lasociedad delainformacién (Sl). Estaactualizacion estard centra
daen alcanzar 10s siguientes objetivos:

e Dotar a los archivos de los preceptos legales que garanticen su
creacion en lasinstituciones publicasy respaldar su actuacion.

e Fomentar lacreacion dearchivosen el sector privadoy persuadirlos
para que formen parte del Sistema.

e Emitir las politicas archivisticas en el ambito nacional.

e Velar porque los archivos dispongan de recursos humanos
profesionales en €l area, es decir, archivistas y propiciar su
reciclaje profesional.

e Normalizar los procesos técnicos archivisticos con un marco
tedrico-conceptual y lenguaje regularizado, que permita el
méaximo aprovechamiento de |os recursos.

e Procurar que los archivos cuenten con un presupuesto adecuado
para que desarrollen las directrices que sefidle el sistema.

¢ Velar porquelos archivos tengan una posicion relevante dentro de
la estructura organizativa de las instituciones a las cuales
pertenecen.

e Hacer sentir la presencia de los archivos dentro del conjunto de
instituciones rel acionadas con lainformacion.

e Incluir las politicas archivisticas dentro delos planes de desarrollo
del Estado y de las politicas nacional es de informacién.

e Propiciar laimplementacién delas TIC en lastareas que demandan
los archivosy capacitar alos archivistas para su utilizacion.

e Concienciar alosarchivistasdelaimportanciay el papel que cumple
laArchivistica, losarchivosy sus profesionalesen el SI.

L os anteriores planteamientos permiten la modernizacion de los archi-
vos en aras de un efectivo desarrollo de su mision, de la proyeccion internay
externade sus cometidosy de surazén deser. Solo asi, losarchivosy €l sistema
alcanzaran el espacio que merecen dentro del conjunto deinstituciones del pais
y, por lotanto, el reconocimiento por [os aportes que proporcionan al desarrollo
delaNacién.

El SNIA, como entidad integradoraque velapor el buen funcionamiento
de los archivos, se distingue por ser un 6rgano de centralizacion normativa y
descentralizacion administrativa.

La centralizacion normativa viene dada porque es la Unica entidad que
esta capacitada y autorizada para emitir las politicas archivisticas en todo el
territorio nacional. Su posicion lafacultaparapromulgar normasy lineamientos
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generales que deben seguir todos |os archivos, en aras de conseguir su renova-
cién y la blsgqueda de la eficiencia y eficacia labora en la prestacion de los
Servicios.

Ladescentralizacion administrativa, consiste en que €l sistematiene que
respetar las normativasy politicas que establecen las instituciones alas cuales
estén adscritos los archivos. Debe existir una autonomia en cuanto alas dispo-
siciones de reglamentacion interna, por medio de las que se rigen estos centros
de informacion en el contexto institucional. Por lo tanto, cada entidad es res-
ponsable del correcto funcionamiento de su propio archivo. Al sistema le co-
rresponde controlar y evaluar dicho desempefio a partir de las disposiciones
que dicte. También, hacer efectivas las sanciones —que estipule la legislacion
respectiva— cuando se cometa algunairregularidad en detrimento de los archi-
vosy del sistema, o bien, seincumplan las directrices que este disponga.

Si el SNIA constituye untodo y sus propiedades son pertinentes paralos
integrantes, este guardara una serie de caracteristicas que definen su existencia
y particularidad, a saber:

e Nacional: el SNIA esunaentidad de caracter nacional, lo que debe
sefialarse claramente en la ley que le dé origen, porque sus
disposiciones tendran alcance para el pais en general.

e Integracion: el objetivo principal del SNIA es la integracion de
todos los archivos de un pais.

¢ Generalizacion: latotalidad delas politicasy directrices que disponga
el SNIA tendran la misma cobertura para €l conjunto de sus
miembros.

e Interinstitucional: el SNIA precisalaparticipaciony comunicacion
con otrasinstituciones, que le brinden aportes sustantivos parael
desarrollo de sus lineamientos.

o Estabilidad: €l SNIA tiene que ser estable para dar créditos de
fiabilidad y competitividad entre sus miembrosy el conjunto de
instituciones del pais.

o Adaptabilidad: el SNIA requiere adaptarse alos cambios que afectan
sumedioy el de suscomponentes. Esto le permite evolucionar
aun ritmo dinamico con su entorno, para el mejoramiento de lo
existentey lo venidero.

e Flexible: el SNIA puede gjustarse o ampliarse en lamedida en que
beneficie su desarrollo y los procesos de integracion.

e Eficienciay eficacia: estas dos cualidades le permiten a sistema
alcanzar |os objetivos propuestos con la pertinente economia de
tiempo y recursos.
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e Sinergia: el SNIA requiere tener la capacidad de trabajar en forma
coordinada para acanzar sus metas, debe actuar bajo un marco
dereferenciaco-participativo. Lasumadelosnivelesdel sistema
puede interactuar en el desarrollo de politicasy planteamientos.
Tiene que existir unarealimentacion deideasy experiencias.

e Simplificacion: el SNIA evitara la duplicidad de funciones y de
trabajo, porque definiralos lineamientos generales a seguir.

e Optimizacion: al existir planes y programas concretos, por parte
del SNIA, los archivos aprovecharan al maximo los recursos, ya
que €ellos trabajaran bajo una misma direccion.

¢ Antiburocrético: € SNIA no supone unanuevaestructuraburocrética
paraentrabar el funcionamiento delasingtituciones. Al contrario,
pretende mejorar 1o atinente a su produccion y organizacion
documental, para un eficiente acceso alainformacién quefacilite
sus gestionesy tramites.

e Dinamismo: el SNIA no es estatico, es enérgico por cuanto tiene
que realizar actividades que proyecten su imagen y la de los
archivos.

e Autonomia: el SNIA no interfiere en las disposiciones
administrativasinternas que establ ezcan lasinstituciones parasus
archivos.

A lo largo de este epigrafe se ha analizado la razon de ser del SNIA.
Llegado a este punto, podemos definirlo de la siguiente manera:

El Sistema Nacional de Informacién Archivistica es € con-
junto sistematico que agrupaalos archivos—publicosy privados—, a
los documentos o informacion archivisticay alos archivistas de un
pais. Por lo tanto, su alcance tiene rango nacional. Estaradirigido
por un ente rector que sera el encargado de normalizar los procesos
atinentes alas funciones de sus componentes. A su vez, serarespal-
dado por un marco juridico que garantice sus actuaciones, derechos,
obligacionesy reguletodolo concernientealaspoliticasarchivisticas;
con €l objetivo de brindar una mayor equidad en el tratamiento y
servicio de lainformacion archivistica, adisposicion de los clientes
internosy externos.
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2.Lardacién del sistemanacional deinfor macién archivisticacon € entorno
externo

Unade las cualidades del SNIA es lainterrelacion que debe establecer
con el medio quelorodea, esdecir, con el entorno. El sistemano puede ni debe
actuar en forma aislada del ambito en que estainserto y, sobre todo, con aque-
[los que mantiene una vinculacion estrecha por su propia naturaleza. Por lo
tanto, creararelacionescon el Estado, lasociedad civil, las asociaciones profe-
sionalesdearchivistasy deotras areas delainformacion, las escuel as responsa-
blesdelaformacion en Archivisticay los organismosregional es einternaciona
les.

2.1 Larelacion del sistema nacional deinformacion archivistica con € Estado

Unadelas caracteristicas, que setransformaen unaproblemética, delos
Estados contemporaneos es la complejidad de sus estructuras organizativasy,
en consecuencia, laacel eradaexplosién documental. Por lo tanto, es perentorio
establecer mecanismos efectivos para solucionar esa situacion. De ahi, laim-
portanciade |os archivos como unidades encargadas de la custodia, tratamiento
y difusion de la documentacién. Los archivos 'y, por consiguiente, €l SNIA
tienen un papel activo en el proceso decisorio del Estado, porque respaldan sus
disposicionesapartir delainformacién que custodian los centros archivisticos.

La institucionalizacion del SNIA, como parte de un Estado moderno,
reside en lafuncién que cumpla dentro del conjunto de instituciones estatal es,
pues su creacion responde a las necesidades de informacion archivistica que
requierelaadministracion parasu funcionamiento. En consecuencia, laorgani-
zacion y modernizacion de los archivos de gestion y centrales, permite un ma-
yor provecho de lainformacion por parte de los funcionarios, ya que cumplen
un desempefio activo en el proceso de toma de decisiones, respaldan lalegali-
dady veracidad delosdatos, garantizan laprontitud y calidad en el servicio que
prestan. Laregulacion de los archivos -por parte del SNIA- los convierte en
entesvivosy diligentesal servicio delosclientesinternosy externos. De mane-
raque los archivos son entidades activas, es decir, dinamicas, que cumplen una
funcién necesariadentro de laadministracién plblica, esmés, se constituyen en
organismos imprescindibles para su funcionamiento, pues de otra manera no
realizarian una obra totalmente eficaz (Durand Flores, 1984: 12).

Un Estado moderno demanda, para su propiaestructuraciény gercicio,
lainmediata organizacién, custodiay servicio de ladocumentacion que genera
y recibe cada una de las instituciones que lo constituyen, pues los funcionarios
que dirigen la gestion administrativa, tienen que recurrir a una serie de datos
gue quedan registrados en diferentes soportes. A su vez, se apoyan en tramites
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y diligencias anteriores que han sido documentadas para fortalecer y justificar
susdisposiciones. Estos documentosforman parte del conjunto del patrimonio
del Estado que, en primerainstancia, tienen un valor administrativo, juridico,
probatorio o informativo. Después, previa valoracion, formara parte del patri-
monio documental de la nacion. En consecuencia, la documentacion es indis-
pensable en la administracion publica, sirve para utilizar la informacion que
contiene, tanto en su funcionamiento como paralapreparacion de planesy pro-
yectosy en la etapa posterior cuando se gjecutan. El progreso y desarrollo de
los pueblos no puede realizarse sin €l aval de los documentos; de lo contrario
pierde lasraices del pasado si no se empleainformacién sustentadora (Durand
Flores, 1984: 14).

Por lo anterior, la actualizacion de los archivos con la direccion de un
ente rector, es una tarea que debe ir paralela a la modernizacion del Estado.
Esto introduce nuevos elementos paralograr su éptimo funcionamiento, asi como
delaentidad ala cual esta adscrito. Por medio de nuevos métodos, técnicasy
una planificacion acorde, se produce unaintegracion vertical y horizontal delos
archivoscon lasinstitucionesy con el Estado. Launificaciony puestaal diade
los archivos, por parte del SNIA, debe ser una accidn coordinada y correspon-
diente con laactualizacion del Estado, destinadaa mejoramientointegral dela
administracion. En consecuencia, se dara un mayor fortalecimiento y dimen-
sion de los servicios que prestan estos centros de informacién, indispensables
para todas las entidades del sector. Al respecto, Ortiz Monasterio argumenta
quelavinculacion tradicional entrelamodernizacion administrativay archivistica
congtituye un elemento fundamental enlapropiaestrategiade perfeccionamiento
delos sistemas documental es, cuya orientacion y viabilidad derivan del interés
institucional por promover la adecuacion de los archivos a las crecientes de-
mandas de la administracion (Ortiz Monasterio, 1985: 5).

El SNIA debe convertirse en el mediador entre sus componentes y el
Estado paradarle alosarchivos el lugar que merecen dentro del conglomerado
de instituciones del sector gubernamental y, como sefidla Ruiz Lopez (1992:
88), sacar alos archivos del s6tano de la administracion publicay ponerlos a
funcionar. Que setransformen en eficientes sistemas archivisticosinstitucionales
(SAl), que brinden informacion confiable y puntual parael desarrollo de pla-
nes, programas y proyectos de un Estado responsable con sus principiosy con
los ciudadanos. De esta manera, €l archivo constituira el elemento bésico de
informacién, no solo parael ciudadano sino paralamismainstitucion que nece-
sita estar informada a través de sus elementos de documentacion. Lainforma-
cién y la comunicacion, como sabemos, son elementos fundamentales de la
vida administrativa en cualquier Estado demacratico, y estas funciones no
pueden desarrollarse correctamente si no estén bien organizados los archi-
vos, que son lafuente principal de datos de comunicaciény deinformacion
(Fuster Ruiz, 1995: 97).
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En los estados democréti cos, de | egitimo reconocimiento, cuando se pro-
duce el cambio de gobierno de turno es preciso tener antecedentes de progra-
mas o actividades pasadas paradarle continuidad, o bien, concretar €l por qué
de su fracaso. Entonces, hay que recurrir alos antecedentes para informarse y
verificar disposiciones pretéritas u otras causas de indole administrativao legal .
Si estainformacién no esté debidamente organizaday el archivo no hacumpli-
do los lineamientos que para tal efecto dispone el SNIA, se invertird mucho
tiempo en su recuperaciony, quizas, cuando aparezca seademasiado tardey las
consecuencias bastante nefastas. O bien, si hasido eliminadasin €l visto bueno
del sistema, nunca se podrarecobrar y esto provocara que | as decisiones que se
adopten puedan estar equivocadas por falta de antecedentes pertinentes.

Por lo anterior, si existe una adecuada comunicacion y relacién entre el
Estadoy el SNIA, estefacilitara el asesoramiento en laorganizacion delos SAl,
que redundara en una preeminente capacidad organizativa de los archivos de
gestiony central y, con ello, laeconomia administrativa ala hora de demandar
informacién. En consonancia con muestro planteamiento, Rhoads (1995: 30)
apunta que, como tales, los archivos son un instrumento esencial en cuanto a
eficaciay economiaadministrativa, yaquefacilitan el acceso alasexperiencias
pasadas del gobierno, incluidos|os éxitosy los fracasos, y proponen preceden-
tes cuando surgen problemasyy cuestiones similares alas que se han presentado
en el pasado.

El mundo globalizado en el que vivimos, bajo lainfluenciadelas TIC,
obliga a que los Estados sean més dinamicos, acordes con |os constantes cam-
bios queimponelaS!. Por lo tanto, laadministracion requiere optar por nuevas
formasde planificaciény de gestion paralograr unanacién mas agil y moderna.
Paratal efecto, esindispensable contar, entre otras cosas, con eficientes SAl, a
servicio de la propia administracion y de la sociedad civil. En fin, que se con-
viertan eninstrumentosimprescindibles parael funcionamiento del Estado, ten-
dientesafortalecer y reforzar lademocracia, lalibertad de acceso alainforma-
ciény los mecanismos de parti cipacion efectivos, latransparenciadelagestion
publicay larendicion de cuentas, entre otras.

Por ultimo, el SNIA como parte de su mision, debe contribuir alalucha
contra la corrupcion administrativa, velar por su transparencia, fomentar una
cultura de informacién archivisticay promover la participacion de la sociedad
en las decisiones del Estado.

2.2 La relacioén del sistema nacional de informacién archivistica con la
sociedad civil

Si bien escierto que el SNIA mantiene una estrecharelacion con el Es-
tado, tal y como quedd6 expuesto en €l epigrafe anterior, su trascendencia tam-
bién vincula a uno de sus principales componentes, a saber, la sociedad civil
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que tiene el derecho a conocer las diligencias del gobierno, saber cémo y por
qué se realiza determinado tramite de la gestion publicay sus implicaciones
positivasy negativas. Todo €llo, dentro del ambito delos preceptos constitucio-
nales que selo permitan.

Es por todos conocidalacantidad deinformacion que generay recibela
administracion, que precisa ser acreditada por losindividuos paraavalar el co-
rrecto funcionamiento del aparato estatal. De ahi, larelacion entre la sociedad
civil -y losusuarios delos archivos en general- con el SNIA. Este debe garanti-
zar, en primer lugar, que esainformacion esté debidamente tratada para su ex-
pedita consultay, en segundo lugar, hacer fiable el derecho legal a acceso ala
informacién. En razén de que en toda nacién democrética la sociedad civil
cumple con determinadas obligaciones y responsabilidades ante el Estado y
este debe otorgarle ciertos derechos, uno de ellos es, precisamente, el acceso a
lainformacion.

Por lo anterior, el SNIA requiere una proyeccion mas alla de su ge de
accion. Las relaciones no deben limitarse Gnicamente a los archivos, los
archivistasy las instituciones que marcan su competencia. Su correspondencia
precisamarcar un ambito masamplioy hacer sentir tal presenciaen lasociedad
civil.

El SNIA requiere cumplir, ademés de sus cometidos primigenios, con
unafuncion social que fomentela participacién delos ciudadanosy los usuarios
en el quehacer administrativo y, por ende, en las decisiones del Estado. Es por
ello que unadelas obligaciones del sistemaes garantizar aaquellos el derecho
alainformacion, esdecir, lalibertad de acceder aladocumentacién® que afecta
sus intereses particulares o de &mbito general. De esta manera se estimula la
participacion de la sociedad en los asuntos de la administracion pdblica. Swift
sefiala que en una sociedad democratica dotan a ciudadano de una «ventana
gobiernos, de un cristal através del cual €l ciudadano puede observar las ac-
ciones del gobiernoy rendir cuentas sobre los términos en los que el gobierno
ha abordado los intereses prioritarios de la poblacion (Swift, 1994: 15).

Si en un estado democrético las personas tienen derecho a conocer la
gestion del gobiernoy, en consecuencia, el desenvolvimiento de laadministra-
cion pablica, €l SNIA debe garantizar y hacer valer esa facultad y, con €llo,
contribuir alatransparenciaadministrativa, alalimpiadiligenciadelosfuncio-
narios publicos y alaincorrupta gestion de los gobernantes de turno. Solo asi
se podré construir una sociedad més democrética, participativa y plural, con
mayor sentido de pertenencia e identidad nacional; tal y como lo estipula la
Declaracion de Bogota del 24 de abril de 1998, en €l marco del Seminario
Internacional «Haciaun Plan de Desarrollo Archivistico L atinoamericano», que
dice:
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Reconociendo que unacorrectaatencion a patrimonio archivistico
significaproveer losinstrumentoslegalesy normativosy losrecursos
necesarios para cumplir las necesidades y atender proyecciones de
losarchivos, afin de que éstos sirvan alagestion administrativay a
lademocraciaen un mundo dondelos ciudadanos deben tener mayor
acceso alainformacion queles permitaparticipar de maneraefectiva
en las decisiones que les afectay comprometan con el destino de
sus paisesy desarrollar el sentido de pertenenciavital paraafianzar
laidentidad nacional. (Asociacion Latinoamericana de Archivos,
1998: 45).

El SNIA y los archivos que lo integran, cumplen -como ya apuntamos-
una funcion social. El desarrollo delas TIC y suinsercion en €l contexto de la
Sl losretaanuevos cambiosy desafios, araiz delaaparicion de nuevosclientes
y demandas. El Sistemaaparte de asegurar alos usuariosel acceso alainforma-
cién, debe contribuir ala conduccion del perfeccionamiento del sistema politi-
co y social, para la busqueda de mejores soluciones en los planteamientos y
estrategias de desarrollo que satisfagan las necesidades de la sociedad. De ma-
neraque estos respondan alos intereses de la poblacién en general y no alosde
unaelite en particular. Solamente através de laequidad se consigue unamayor
justiciaeconémicay social.

Lo anterior esviable solo cuando existe unaampliaconcienciacion, por
parte de la poblacion, de que su intervencién en los asuntos del Estado puede
modificar aguellas orientaciones que le son desventgjosas. Paraello, espreciso
que los ciudadanos estén debidamente informados para hacer valer sus dere-
chosy tomar resoluciones ante |l as diferentes propuestas que realicen los politi-
cos locales, regionales o nacionales.

El SNIA debe hacer efectivo que los ciudadanos tengan conocimiento
de cudles son sus deberes y derechos ante la sociedad y €l Estado, asi como de
aquellos procedimientos administrativos para manifestarse sobre las politicas
que beneficien o perjudiquen los intereses de la poblacion.

Esperentorio que el SNIA y losarchivos no solo tengan vinculacion con
lasinstituciones, sino que se proyecten y relacionen con las comunidadesen las
cual es estan insertas como parte de su accion social. Esto los convierte en una
entidad abierta, flexible, atrayentey dispuestaacooperar en todos aquellos asun-
tos que su funcion les permita. De este modo, su cometido de custodio y facili-
tador de lainformacion trasciende y se proyecta también como punto de refe-
renciay soporte paralasiniciativas populares.

Asimismo, es oportuno que los archivos analicen las necesidades de
informacion que estos sectores necesitan, através del estudio y formacion de
usuarios, para definir acciones que permitan satisfacer y proporcionar esos
servicios e informacion que demandan los nuevos clientes. Esto dentro de un
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contexto permanentey sistematico de comunicacion entreel archivoy losusua
rios, para mantenerlos informados y que se sientan vinculados a estos centros
que son parte de ellos.

El nexo entre archivosy ciudadanos también debe estar presente en aque-
Ilas actividades que la comunidad desarrolla, paraque se consoliden como cen-
tros necesarios y participativos dentro de la colectividad. O bien, que estos es-
tablezcan programas sobre aspectos de interés general parala poblacion, como
pueden ser:

Coloquiosy conferencias sobre temas de actualidad nacional.
Difusion de disposiciones legales que afecten los intereses
inmediatos de la poblacion.
Provisién deinformacion sobre cursos dereciclaje profesional .
Coordinacion, junto con universidades u otrasinstituciones, de
cursos sobrelas TIC.

e Informacion sobre como realizar reclamacionesu otrostramites
enlaAdministracion.

e Informacion sobre becas de estudio, pasantias e intercambios
estudiantiles.

e Formacion de sociedades de amigos de los archivosy difusion
delaexistenciade otras.

¢ Informacion sobre Organismos No Gubernamentales (ONG's).

Lo anterior, forma parte de la necesidad de una adecuacion permanente
que requieren los ciudadanos ante una soci edad tan dindmicay cambiante como
en la que vivimos, dentro del contexto de la SI. Por lo tanto, el SNIA y los
archivos deben estar presentes paraapoyar y colaborar en todas aquellas activi-
dades querealicelacomunidad y, de estaforma, demostrar que los archivos no
son «cuatro paredes» donde todo es misticismo sino que es un ente vivo, ding
mico y dispuesto a cumplir unafuncién socia a servicio de la sociedad civil,
como cualquier otrainstitucion de su calibre.

2.3 La relacion del Sistema Nacional de Informacion Archivistica con las
asociaciones de archivistas y de otras areas de la informacion

El bien comUny el trabajar por intereses anal ogos es una particularidad
gue presentan los colectivos sociales. En el ambito nacional, corresponde alos
gobernantes velar por la estabilidad y de bienestar social. Pero, desde otro
punto de vista, esaactuaci on recae en €l asociacionismo, esdecir, en agrupacio-
nes de personas con una misma filosofia que bregan por un mismo fin. Por lo
anterior, Ortiz Uribe dice que los regimenes politi cos siempre estan «preocupa-
dos» por laestabilidad y el bienestar social delos pueblos, esto esagran escala,
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pero quienes a menor escala se preocupan y toman parte de las acciones ten-
dientes aun verdadero bienestar de la poblacién son las asociaciones, y gracias
a ellas muchos males que las aguejan son subsanadosy su labor, en ocasiones,
guedaen €l anonimato, eso si, siempre con la enorme satisfaccion de sus miem-
bros por haber contribuido a una accién benéfica paralosindividuosy para su
dignificacion (Ortiz Uribe, 1991: 35).

Laasociacion, como fenémeno social, no es una actividad propiadelos
sereshumanos. Dentro del reino animal existen otros grupos que también prac-
tican estaformadeintegraciony lamisién siempre eslaconsecucion deun bien
comun. Entonces, €l asociacionismo surge por €l interés de dos o més indivi-
duos en congregarse paraunafinalidad muy concreta. Por |0 tanto, existen aso-
ciacionestan diversas en razon delos col ectivos e intereses presentes, y parasu
formalizacion y reconocimiento es preciso que sean debidamente legalizadas
ante la autoridad competente. Es por €llo que requieren de una estructuralegal
para gjercer como talesy hacer valer sus derechos. Ademas, estas pueden ser
locales, nacionales o internacionales.

L os archivistas como agrupacién profesional demandan su integracion
por medio de unaasociacién, para coordinar programas de actuacion dentro de
un contexto amplio, participativo y en consonancia con las caracteristicas so-
ciales, culturales, econémicasy politicas del entorno en que esta inserta. Esto
sin olvidar la estrecha relacion que deben propiciar y mantener con € SNIA,
comolo veremos més adel ante. Entonces, |as asociaciones de archivistas nacen,
seglin Alberch i Fugueras, por la perceptible mejora en la organizacion de los
archivos, la sensibilizacion experimentada en el seno de las instituciones de
gobiernoy €l aumento del nimero de archiveros con inquietudes profesionales
(Alberchi Fugueras, 1992: 212).

Ahorabien, si el finy misién delas asociacionesvariasegin del tipo que
sean, las de archivistas confluyen en los siguientes aspectos: en el intercambio
de experiencias profesionales, en la formacién y reciclaje profesional, en la
difusion delosarchivos, delaprofesion y deladisciplina, en debates profesio-
nales, en ladefensay dignificacion delaprofesiony enlaéticaprofesional. Tal
como lo afirma Dejun al sefidlar que estas asociaci ones tienen como responsa-
bilidad principal fortalecer lasrelacionesy la cooperacion entre los archiveros
del paisy fomentar €l intercambio profesional, lainvestigaciony el debate aca-
démico; laformacion de archiveros, lasensibilizacion del piblicoy ladifusion
de la labor y conocimientos archivisticos; mejorar la concienciacion del
publico en el campo de los archivos; ofrecer asesorias y recomendaciones
profesionales alas autoridades archivisticas y alos archivos; ayudar a es-
tos aingresar los documentos diseminados por toda |a sociedad; organizar
y fomentar |as actividades col egiadas entre archiverosy proteger sus dere-
chos e intereses | egitimos; entablar un discurso amistoso y establecer intercam-
bios académicos con archiverosy organizaciones académicas archivisticas
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extranjerasy, por ultimo, fomentar las actividades de investigacion profesio-
nal y cientificaque se han encomendado alas autoridades archivisticas (Dejun,
1996: 16).

El reconocimiento y prestigio que pueda alcanzar una asociacion de
archivistas vienen dados por la capacidad integradora de los profesionales y,
sobretodo, por el desarrollo de programas de promocion e impul so que benefi-
cien a colectivo de los archivos. Pero esto no es responsabilidad Gnicamente
de lajunta directiva o de unos cuantos miembros, sino de todosy cada uno de
los agremiados, quienes deben contribuir activamente alaformulacion de estra-
tegias, planes y programas, para la consecucion de los objetivos planteados.
También deben participar en todas | as actividades que se programen. A nuestro
juicio, las asociaciones de archivistas establ eceran lineas de actuaci 6n que asu-
man | os siguientes objetivos:

e Conciliar los intereses de los archivistas en consonancia con €l
desarrollo de la profesion y las necesidades del mercado.

e Hacer delosarchivistas un grupo profesional, dindmico, amplioy
plural.

e Establecer comisiones de estudio y de trabajo relacionadas con
|as tipologias de archivos existentes en el medio.

e Propiciar conexiones con las entidades del Estado y del sector
privado que tengan relacion directao indirectacon losarchivos.

e Establecer relaciones con organismos regional es einternacional es
competentes al mundo de los archivos.

e Asentar vinculos de comunicacién y cooperacion con otras
asociaciones homélogas para el intercambio de ideas, y
experiencias, y la participacién en actividades conjuntas.

e Asegurar €l reciclgje profesional de los archivistas, mediante
cursos, jornadas, debates, talleresy coloquios.

e Redlizar proyectos de extension cultural y social, paradar aconocer
el papel que cumplen los archivistas y los archivos en la
sociedad.

e Establecer programas de estudio sobre temas de actualidad que
incidan directamente en los archivosy sus profesionales, tales
como €l desarrollo delaSl.

e Fomentar entre los asociados el uso de las TIC en las labores
archivisticas.

e Propiciar el desarrollo de lainvestigacion para la generacion de
nuevo conocimiento cientifico en el &rea.

e \Velar por el cumplimiento delaéticaprofesional delosarchivistas.

e Establecer lazos de comunicacion y trabajo con el SNIA.
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Es evidente la actuacién que tienen las asociaciones de archivistasen el
fortalecimiento de | as relaciones y cooperacion entre sus miembros. Pero ade-
més, es necesario establecer conexion con laméximaautoridad archivistica del
pais y es aqui donde entra en escena €l enlace entre dichas asociaciones y €l
sistema, pues ambos tienen un objetivo en comun, los archivosy sus profe-
sionales.

Launion de esfuerzosy el trabajo mixto son elementos claves para lo-
grar un mayor desarrollo archivistico, asi como para el reconocimiento y
dignificacion delosarchivistasy lafuncion que estos cumplen. Laelaboracion
de proyectos conjuntos, la planificacion estratégica en determinadas areasy la
conjuncion de politicas de desarrollo son diligencias que deben confluir bajo €l
binomio asociacion de archivistasy SNIA.

Paralograr dichos cometidos es preciso que exista una congruenciatan-
to entre sus obj etivos como en las actividades que conjuntamente puedan mate-
rializar. Desde luego, se respetaralaautonomiade cada uno, sin olvidar el con-
texto en €l que actlian y setendran en cuentalas particularidades politicas, eco-
nomicas, socialesy culturalesdel espacio geogréafico en que estan insertos. Todo
ello, enmarcado dentro del ambito de actuaciéndelaSl y €l impactodelasTIC
enlosarchivos, en un contexto amplioy participativo, de caraalograr un cuan-
tioso desarrollo archivistico.

El apoyo y alianzas que establezcan las asociaciones de archivistas y el
SNIA, contribuyen ala promocién de laimagen de los archivos, de los profe-
sionalesy delaArchivistica. Asimismo facilitan unamayor concienciacion del
papel que cumplen en la sociedad, en el Estado y en el desarrollo del pais. Por
lo tanto, esarelacion y colaboracion se puede llevar a cabo por medio de pro-
gramas tales como:

e Politicasarchivisticas: €l disefio delaspoliticasarchivisticas, para
el territorio nacional, demanda su elaboracion junto con las
asociaciones de archivistas, en razon de que estasdeben conocer
la problemética y las necesidades que tienen €l paisy los
profesionales en la materia. Por lo tanto, ambas partes
expondran sus planteamientos para llegar a un consenso en
beneficio de todos.

e Formacion: €l reciclaje profesional de los archivistas sera una
actividad de obligado cumplimiento por parte de las
asociaciones, que puede compartirse con el SNIA para unir
esfuerzosy rentabilizar recursos; ambos detectaran cudles son
las areas que precisan ser reforzadas y cuales necesitan una
nueva formacion. De esta manera, se programaran temas de
estudio coherentes con las deficienciasformativas, lasexigencias
del mercado y con los cambios que dicta la Sl. En suma, €l
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reciclaje profesional debe centrarse en aguellos aspectos donde
existaun desfaseformativo einformativo que afecte el desarrollo
delas|abores de los archivistas.

e Eticaprofesional: lasasociacionesdearchivistasy € SNIA requieren
velar para que el desempefio laboral de los profesionales en el
area, se desarrolle dentro de un marco de accién que respete los
principios éticos de la profesion. Deben resaltar una serie de
valores, derechos y deberes para con las instituciones, la
informacion, los clientesy la profesion como tal.

e Dignificacion de la profesién: es tema obligado, por parte de las
asociacionesy el SNIA, velar por ladignificacion delaprofesion
archivistica, para que ocupe un lugar preferente dentro del
conjunto de profesionesque sirven al Estadoy alasociedad en
general. Para tal efecto, es necesaria una mayor proyeccion
social, paradar a conocer sus cometidos e importancia para el
desarrollo productivo del pais.

e Otras actividades: las asociacionesy el SNIA pueden programar
otras actividades conjuntas tales como congresos, seminarios,
debates y exposiciones, que promuevan el impulso de la
profesion y de sus profesional es.

Por o expuesto anteriormente, es evidente laimportancia de larelacion
gue debe existir entre las asociaciones profesionales de archivistasy el SNIA.
Pero esa correspondencia no solo debefijarse con este tipo de gremio yaquesi la
informacion es el elemento primordia del SNIA, estarequiere establecer contac-
tos con aquellas asociaciones relacionadas con € mundo de lainformacion.

Laimportanciade que el SNIA establezca conexiones con otras asocia-
ciones profesionales de la informacion, viene dada por la necesidad de que
existaun mayor vinculo y comunicacién entre todos | os grupos que tienen como
denominador comln a ese nuevo elemento que imperaenlaSl, lainformacion.
De esta manera, fomentar alianzas estratégicas y de cooperacion para el desa-
rrollo de programas y actividades que confluyan en:

e La generacion de nuevo conocimiento, es decir, €l desarrollo
conjunto de lineas de investigacién de interés comun.

e L arealizacion de congresos, seminarios, talleresy debates sobre
temas que afectan a dichos colectivos.

e La participacion en la formacion continuada de los archivistas,
sobre todo en aquellas areas que no son propias de la
Archivisticay que presentan debilidades formativas.

e El intercambio de experiencias profesional es.

e Laintegracion de los profesionales de lainformacion.
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2.4 La relacion del sistema nacional de informacion archivistica con las
escuelas de formacion en archivistica

Lasinstituciones de educaci6n superior son las responsables de impartir
la ensefianza formal, reglada y homologada de los profesionales que € pais
requiere. Ante la competenciay exigencias del mercado, es decisivo que los
educandos adquieran una solida formacion en su campo, complementado con
otros conocimientos que ofrecen disciplinas afines, es decir, una instruccién
interdisciplinaria donde se conjuguen postulados de las diversas areas del sa-
ber. De ahi, la importancia de la relacion que debe guardar la ensefianza en
Archivistica con las escuelas de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion,
pararecibir aportes en laformacion de aguellas areas que no son contempladas
por la Archivistica, pero que tienen incidencia directa en el desempefio profe-
sional delosarchivistas.

Laformacion académicadelosarchivistas esun elemento vital que permi-
te, en primer lugar, la correcta aplicacién de aquellos procesos tedrico—practicos
delaArchivisticaparasu gjercicio laboral . En segundo lugar, el reconocimien-
to profesional de los archivistas y de la materia de la cual forman parte. Pero
resulta que, en muchos paises, por gjemplo, de América L atina, existe una ca-
renciade escuel as de ensefianzaen el arez? paralainstrucci6n de estos profesio-
nal es que demandalasociedad. Estasituacion repercute enlaprofesionalizacion
delosarchivos, pues muchos de ellos estan dirigidos por personas que no cum-
plen con el perfil adecuado por la carencia de esos estudios.

Si partimos de la premisa de que uno de los objetivos del SNIA esla
modernizacion delos archivos, paratal efecto necesita recursos humanos alta-
mente cualificados que apliquen los lineamientos que este sefide y asi hacer
efectivasu mision. Entonces, las universidades, como centros de ensefianza su-
perior, deben ser las encargadas de la formacion reglada de los archivistas que
€l Sistemay las instituciones demandan para poner al dialos archivos.

De ahi laimportancia de que exista una estrecharelacion entre el SNIA
y las escuel as responsables de la formacion en Archivistica, en razon de quela
formacion profesional delosarchivistasesindiscutible paralograr €l desarrollo
idoneo delas paliticas archivisticasy la conduccién delos archivos. Delo con-
trario, sin personal debidamente formado de nada serviran los esfuerzos que
haga el Sistema para alcanzar sus metas.

Lapuestaen marchadel SNIA podriaverse obstaculizadasi no existiera
unainfraestructura adecuada que permitierala capacitacion profesional de los
archivistas, porque laespecificidad del sistema, en susdiversas estructuras, exi-
ge de receptores preparados para €jecutar 10s procesos y proyectos que este
establezca. Entonces, €l SNIA precisade una estrecha conexién con las escue-
las responsables de laformacion en Archivisticay, de estamanera, participar —
por gjemplo—en laelaboracion delos planes de estudio de dichas carreras, enla
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realizacion de cursos tendentes al reciclaje profesional y en la celebracién de
congresosy seminarios.

Por 1o anterior, el SNIA tiene que prestar sus servicios estableciendo
propuestas paralaelaboracion o reestructuracion delos planes de estudio. Para
ello es preciso tener en cuentalas necesidades inmediatas de sus componentes,
sobre todo en aquellas teméticas donde existe un desfase formativo, cuya evi-
dencia sea notable en la gjecucion dela préactica archivistica. De esta manera,
los programas de estudio tienen que amoldarse aun nivel mas moderno, acorde
con los cambios actuales y las demandas del mercado, o que permitiraquelos
archivistas sean capaces de adaptarse a las nuevas necesidades y a las nuevas
formas de trabajo queimponela Sl.

Por otraparte, lateoriay laprécticatienen que ser un binomio indisolu-
ble en la formacion de los archivistas. El SNIA es el mgior conocedor del
aspecto practico, ya que enfrenta dia a dia esa actividad y las experiencias de
sus miembros enriquece dicho bagaje. Estos conocimientos deben ser tenidos
en cuenta para la realizacion o actualizacion de los planes de estudio de las
titulaciones que forman archivistas.

La participacion del SNIA no solo reside en la educacion formal, sino
que paralelamente tiene que ser impulsor de la puesta al dia de los archivistas,
esdecir, sureciclgje profesional. Ambas entidades, SNIA y escuelas de forma-
cion, precisan trabajar en conjunto pararealizar cursos de actualizacion, acor-
des con las Ultimas tendencias de la Archivisticay de su entorno, y coherentes
con las exigencias laborales, de mercado y de lo queimponela Sl.

Ensintesis, esun deber y obligacion del SNIA proporcionar asus miem-
bros los avances tedricos de |a disciplina para ponerl os en préctica en sus cen-
tros de trabajo. De igual forma, las escuelas responsables de la formacion en
Archivisticadeben colaborar en €l reciclaje de sus egresados para su actualiza-
cion enlas nuevas corrientes. Por lo tanto, lacolaboraciony el trabajo conjunto
deben ser la base que marque € desarrollo académico y profesiona de los
archivistas.

2.5 La relacién del sistema nacional de informacion archivistica con los
organismos internacionales

Laplataformaen laque se desarrollael SNIA Ilevaaestablecer relacio-
nes, en primer lugar, con su contexto interno, es decir, con las instituciones y
organismos nacionales que tienen vinculacion con el mundo de los archivosy
delainformacion. En segundo lugar, estas conexionestienen quetrascender las
fronterasy establecer lacomunicacién con todos aquell os organismos de caréc-
ter internacional, cuyaestructura se enmarque dentro de laesferaarchivisticay
delainformacion.
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L acooperacion internacional proporcionagrandesbeneficiosal sistema
y, por lotanto, alos miembros quelo integran. Estos organi Smos son un compo-
nenteimportante parael desarrollo archivistico delos paises en vias de desarro-
[lo y su apoyo es fundamental a través de asesorias, capacitacion, visitas de
expertos, pasantiasy proyectos piloto, entre otros.

También esconveniente que el SNIA establezcarelaciones con aguellos
paises que gozan de unamayor tradicion archivistica, asi como con sushomdélogos
de otras latitudes, ya que sus practicas y experiencias pueden resultar enrique-
cedoras para €l sistema. Ademas, constituye un canal de intercambio de infor-
macion profesional en lamateria, que permite larealimentacion y cooperacion
entreellos.

3. Consideracionesfinales

El SNIA cumple lamisién de entidad integradora del bloque de los ar-
chivos de un pais. Es laméxima autoridad archivisticaen laesferanacional vy,
por lo tanto, tiene la responsabilidad de elaborar las politicas respectivas para
todo el Estado.

A suvez, e Sistema estara conformado por los archivos publicos en sus
distintas etapas, a saber, gestion, central, intermedio e histérico. También, dara
cabidaa otros archivos que, por su naturaleza, legalmente no estan obligados a
formar parte de este, nos referimos alos privados, familiaresy personales.

L os archivos no pueden ni deben trabajar en forma aislada, sino de ma-
neracoordinadaeintegrada, afin de detectar situacionesen cominy parainstar
a buscar soluciones entre todos. Esta situacion solo es posible a través de un
Sistema Nacional de Informacién Archivisticalegalmente reconocido y dirigi-
do por un ente rector con capacidad de liderazgo que coordine, asesorey super-
vise, entre otras, alos archivos del pais.

Deigual manera, esimprescindible que el SNIA establezca relaciones
con aquellos agentes externos que de forma directa o indirecta tengan relacion
con ladocumentacion, los archivos, los archivistasy todo |o relacionado con el
sistema. De este modo, se lograran ingentes beneficios para las partes, pues se
estara trabajando bajo intereses comunes que favorecen atodos.
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Notas

1 Salvo aquella que, por circunstancias muy especiales, haya sido declarada secreto
de Estado.

2EnAméricaLatinay el Caribe se presenta la particularidad de que la formacién en
Archivisticaseimparte en dosmodalidades. Laprimera, como unatitulacion propia,
tal es el caso de Costa Rica o Coérdoba, Argentina. En segundo lugar, compartida
con latitulaciéon en Bibliotecologia, como en Venezuela, Colombiay Paraguay.
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