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Resumen:Los catalogos han evolucionado a lo largo del tiempo no s6lo en su
aspecto fisico, sino en la concepcién de cuales deben ser sus funciones. Diver-
sos enunciados de los objetivos del catalogo han servido de base para la redac-
cién de principios o cadigos de catalogacion. Este articulo resefia los enuncia-
dos producidos desde el siglo XIX hasta comienzos del siglo XXI, para compa-
rar sus caracteristicas y observar su evolucion.
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Abstract: Catalogs have evolved over time not only in their physical aspect,
but also the conception of what their functions must be. Several statements on
catalog objectives have been the basis for the writing of cataloging principles
or cataloging codes. This article reviews the statements on catalogs objectives
produced from the century to the beginning of the2ih order to compare

their characteristics and observe their evolution.
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Introduccion

Los codigos de catalogacion proveen reglas para la creacion de registros
gue luego se integraran en un conjunto ordenado. Ese conjunto, el catalogo, es
una pieza central en el proceso de control y recuperacion de la informacion que
ejercen las bibliotecas sobre sus colecciones, y también sobre los recursos a los
gue dan acceso. Segun Lubetzky (2000: 10), los cédigos proporcionan al cata-
logador respuestas sobre qué, cuando y como proceder ante determinadas cir-
cunstancias, pero raramente explican el por qué. Los principios y objetivos que
guian la construccidn de catalogos no suelen estar presentes en los codigos de
catalogacion, privando al catalogador de los fundamentos en los que debe basar
su trabajo. Los objetivos del catdlogo han sido enunciados y discutidos desde
mediados del siglo XIX, pero aiin hoy no estan integrados a la tarea del catalo-
gador tanto como deberian, para informar y dar consistencia a sus decisiones en
la creacion de registros.

Este articulo propone una revision de los objetivos del catalogo tal como
han sido enunciados desde el siglo XIX hasta nuestros dias, para observar los
temas que han conformado la discusion sobre lo que el catalogo debe hacer, y la
evolucion que esos objetivos han experimentado desde la época de los catalo-
gos impresos hasta nuestros dias.

Los catalogos hasta el siglo XVIII: del inventario a la lista de localizacion

Desde la antigiiedad hasta el siglo XVI, los instrumentos que registraban
los contenidos de una coleccion cumplieron una funcion de inventario: el regis-
tro de las piezas fisicas que integraban esa coleccién, con la finalidad de ofrecer
una lista del patrimonio de la biblioteca (Hanson y Daily, 1970). Estas listas,
gue originalmente se asemejaban a un catalogo topografico, con una ordena-
cién basada en la ubicacion fisica, fueron adquiriendo con el tiempo arreglos
mas elaborados, incorporando criterios tales como orden de acceso, periodo del
autor o fecha de publicacion. Pero el objetivo era invariablemente patrimonial;
no se contemplaba la recuperacion de informacién sobre los recursos que com-
ponian la coleccién como una funcién que debiera cumplir el catalogo.

A partir del siglo XVII, los catalogos comienzan a exhibir caracteristi-
cas que apuntan mas alla del mero inventario de bienes. Elementos tales como
indices por autor y por materia, y una mayor preocupacion por la descripcion,
tanto en su contenido como en su forma, marcan la aparicion de un nuevo enfo-
gue, que comienza a apartarse de las limitaciones que impone la funcion de
inventario para tratar de ofrecer un medio de recuperacion. Es el comienzo de la
época del catdlogo como lista de localizacion (Hanson y Daily, 1970). La edi-
cion de 1620 del catalogo de la Biblioteca Bodleiana de Oxford es considerado
el primer catalogo general de una biblioteca que funciona principalmente como
una lista de localizacion.
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El catalogo original de la biblioteca de Oxford respondia a las caracte-
risticas de los catalogos de la época: un conjunto de listas de inventario de las
distintas secciones de la coleccion (teologia, medicina, derecho, artes), en el
gue cada seccion se subdividia luego segun el tamafio, y cada grupo por tamafio
se ordenaba a su vez por autor, reflejando el orden en los estantes. La informa-
cion proporcionada para cada libro era muy breve y redactada de manera infor-
mal. A principios de siglo XVII, Sir Thomas Bodley, benefactor de la bibliote-
ca, solicitd una copia del catalogo con intencion de usarla para decidir la adqui-
sicion de nuevos libros para la coleccion, pero encontrd que le resultaba bastan-
te dificil determinar si un libro ya formaba parte de la coleccién o no. Bodley
plantea a Thomas James, el bibliotecario, las dificultades que encuentra: la in-
formacién que se ofrece para cada libro es muy escasa, y muchas veces no le
permite determinar si el libro que tiene en sus manos y el que figura en el cata-
logo son el mismo; en los casos, muy comunes, de obras encuadernadas con
otras obras, no hay manera de encontrarlas en la lista si no se sabe con cual han
sido encuadernadas. Bodley pone de relieve la necesidad de otra funcion para el
catalogo, la de ayudar a determinar, ya sea en la misma biblioteca o fuera de
ella, si la biblioteca posee o0 no un determinado libro (Lubetzky, 2001a).

El catdlogo de la Biblioteca Bodleiana publicado en 1620 refleja esta
funcion. Es el primer catlogo que funciona como una lista de localizacion, con
los asientos ordenados por el apellido del autor, o por palabras significativas
del titulo en el caso de los an6nimos. La funcion del catdlogo como instrumento
de recuperacién pasa asi a primer plano, y este catalogo puede considerarse el
precursor de los catalogos diccionario (Hanson y Daily, 1970). En la edicion de
1674 del catalogo de la Biblioteca Bodleiana, muchas de las reglas en las que se
habia basado la compilacion del catdlogo desde 1620 se incluyen en el prefacio.
Entre ellas, el uso de una sola forma del nombre para cada autor marca la apari-
cion, en forma embrionaria, del concepto de reunién o agrupacioén de registros
en el catalogo.

Los objetivos del catalogo

El siglo XVII marca el inicio de la era del catalogo como lista de locali-
zacion. Este es un cambio muy importante, pero los catalogos presentan ain
numerosos problemas como instrumentos de recuperacion, debido a la ausencia
de principios generalmente aceptados para su compilacion. Es en el siglo XIX
cuando comienzan a buscarse enfoques mas sistematicos en la compilacion de
catalogos, y también empieza a plantearse de manera explicita la discusion so-
bre cual es la funcion que debe cumplir el catalogo.

Podemos trazar los antecedentes de esa discusion hasta las acaloradas
discusiones que rodearon la compilacién de un nuevo catalogo para la bibliote-
ca del Museo Britanico a mediados de siglo. En 1841, Anthony Panizzi, biblio-
tecario jefe del Museo Britanico, redact6 junto con un comité un conjunto de
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reglas para la compilacion del nuevo catélogo de la biblioteca del Museo. Las
Rules for the Compilation of the CatalJagpnocidas como las "91 reglas de
Panizzi", estaban disefiadas para la confeccion de un catalogo alfabético, prin-
cipalmente de autores personales y entidades, que permitiera al usuario la loca-
lizacion facil y rapida de un libro, asi como la agrupacion de las obras de un
mismo autor con sus diferentes ediciones y traducciones. Panizzi sostenia que
un usuario puede conocer la obra que busca, pero no puede pretenderse que
conozca todas las ediciones de esa obra. El catalogo, por lo tanto, debia no sélo
informar sobre la existencia de un libro en particular, sino también reunir las
diferentes ediciones y traducciones de una obra (Lubetzky, 2001a). Esta con-
cepcion llevaba al catalogo mas alla de la funcién de lista de localizacion, y
hacia, por lo tanto, necesario aplicar nuevas técnicas en su organizacion, lo que
implicaba nuevas y mas complicadas reglas para su compilacion.

Estas reglas y la concepcion de Panizzi fueron objeto de fuerte critica
por parte de quienes sostenian que la funcién del catalogo era solamente la de
servir como lista de localizacién. Thomas Carlyle, uno de los mas acérrimos
opositores a Panizzi y sus nuevas reglas, afirmaba que el objetivo de un catalo-
go era indicar que un determinddwo estaba en la biblioteca. Para cumplir
con este objetivo, argliia Carlyle, no hacian falta demasiadas reglas, ni que estas
fueran complicadas. Puede que no le faltase razon, pero ciertamente no hacia
justicia al planteo subyacente en las 91 reglas de Panizzi. Para Panizzi, el objeto
de un catalogo no eran los libros en tanto entidades individuales e independien-
tes tal como las entendia Carlyle, sino algo mas complejoiliadl@ra una
edicion particular de unabra, un componente dentro de un conjunto de dife-
rentes entidades individuales que representaban un contenido intelectual co-
mun. El catalogo no podia agotarse en informar al usuario "este libro (esta par-
ticular edicién de esta obra) esta en la biblioteca". Debia ir méas alla, mostrarle
todas las ediciones de una obra disponibles en la biblioteca. Para eso, era nece-
sario que el catdlogo reuniera de alguna manera todas las ediciones y traduccio-
nes de una obra determinada, de manera que si un usuario buscaba un libro en
particular, lo encontrara, no como una entidad independiente, sin lazos con otras,
sino en el contexto de todas las ediciones de la obra. Panizzi plantea asi dos
funciones para el catalogo: la de identificacion de ediciones o publicaciones
individuales, y la de reunion de todas las ediciones de una obra (Lubetzky,
2001a).

Las reglas de Panizzi fueron el primer cédigo moderno de catalogacién
pero, ademas, fueron el inicio de una concepcion del catalogo que lo lleva mas alla
de la lista de localizacion: el catalogo que contempla no solo el objeto material,
sino también su contenido intelectual, y se preocupa por brindaoazeenbos.
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Los objetivos de Cutter

La primera enunciacion explicita de los objetivos del catalogo corresponde
a Charles Ammi Cutter (1876), quien observa que el tratamiento de la cataloga-
cién no se realiza en forma sistematica, ni se buscan principios que guien la tarea.
En susRules for a Printed Dictionary Catalp@utter comienza por establecer
gué es lo que un catalogo debe hacer, como paso previo a determinar como deben
redactarse y ordenarse los registros que componen ese catalogo.

Segun Cutter, el catdlogo debe

1. Permitir a una persona encontrar un libro del cual

A. el autor,
B. eltitulo, o es conocido
C. eltema

2. Mostrar qué posee la biblioteca

D. por un autor determinado
E. sobre un tema determinado
F. en un género literario determinado

3. Ayudar en la eleccion de un libro

G. por la edicién (bibliograficamente)
H. por su caracter (literario o tematico) (Cutter, 1876).

Cutter plantea tres objetivos: los de localizacion (o identificacion) y
reunion, ya anticipados por Panizzi, mas un tercer objetivo, el de seleccién o
evaluacién, que si bien Panizzi no menciona, aparece implicitamente en sus
planteos.

El primer objetivo representa la funcion del catalogo como lista de locali-
zacion, que responde a la busqueda de un item conocido. El usuario, que conoce la
existencia de un recurso bibliografico, busca determinar si el mismo forma parte
de la coleccion de la biblioteca buscandolo por su autor, su titulo o la materia de la
gue trata —aunque en muchos casos, la conjuncién no es "o" sino "y", ya que es
necesario mas de un dato para poder localizar un item conocido (autor y titulo,
titulo y materia, etc.). Un catalogo como lista de localizacién en general presenta
las siguientes caracteristicas: uso de los nombres como punto de acceso en la for-
ma en que aparecen en la fuente de informacion y un minimo de descripcién, solo
lo imprescindible para la identificacion (Rowley y Farrow, 2000).

El segundo objetivo, de reunion o agrupamiento, responde a otro tipo de
busqueda posible, la busqueda por categorias. Este objetivo es presentado por
Cutter como reunion de recursos de un mismo autor, un mismo tema o tm géne
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literario. Para reunir, es necesario establecer qué relaciones existen entre recur-
S0s y conectar registros de acuerdo con ellas. Los mecanismos necesarios para
cumplir con el objetivo de reunidn son, por una parte, la extension de la descrip-
cion para cubrir informacion de las relaciones y por otro, el uso de puntos de
acceso normalizados y una estructura de referencias entre los puntos de acceso.
Esta necesidad es opuesta a la de representar nombres tal como aparecen en el
recurso, que es necesaria para la funcion de identificacion. Al requerir medios
diferentes y muchas veces opuestos para su concrecion, las funciones de iden-
tificacion y de reunion entran en conflicto. Una de ellas tiende a prevalecer
sobre la otra. Histéricamente, ha sido la funcién de identificacion la que ha
prevalecido sobre la de reunion (Rowley y Farrow, 2000).

El tercer objetivo del catdlogo, segin Cutter, es ayudar al usuario a deci-
dir, apartir del registro, si le interesa o no consultar el recurso, o seleccionar, entre
varios recursos, cual es el que mejor responde a sus necesidades. Este objetivo de
seleccion o evaluacion se cumple a través de los datos que describen al recurso en
el registro. Para ayudar en la seleccion en cuanto al caracter (literario o teméatico),
Cutter establece en sus reglas el uso de anotaciones (notas de resumen, por ejem-
plo). Esta préactica, que se habia perdido para los materiales impresos, esta
resurgiendo en la actualidad aplicada a los recursos electrénicos.

El enunciado de Cutter representa la visién de las funciones del catalogo
en un tiempo y con una tecnologia determinadas. Cutter habla de "libro", sin
considerar, al menos explicitamente, la existencia de otros tipos de materiales
en la biblioteca, ni siquiera otros tipos de textos impresos como las publicacio-
nes periddicas. Los criterios de reunion establecidos se limitan a autores, mate-
rias y géneros literarios (aunque este Gltimo no ha sido aplicado tan ampliamen-
te como los anteriores). La tecnologia predominante en los catalogos en el siglo
XIX'y primera mitad del XX —las fichas— impone limitaciones en cuanto a la
posibilidad de establecer relaciones. Aln con estas limitaciones, los objetivos
de Cutter fueron el enunciado fundamental sobre las funciones del catélogo por
mas de un siglo.

El aspecto mas conflictivo que presenta el enunciado de Cutter es que el
segundo objetivo no contempla la reunion de distintas ediciones de una misma
obra. El uso del término libro, mas alla de su connotacién de tipo de recurso,
esta marcando que no se contempla la distincion entre libro y obra, entre la
publicacion individual y su contenido por la que abogara Panizzi. Segiin Lubetzky
(2001b: 273), la generalidad de la expresion "Mostrar qué posee la biblioteca"
es demostrativa de la ausencia de una distincién clara y consistente entre el
libroy la obra en las reglas de Cutter. Esta distincion tiene gran importancia en
la construccion de un catélogo, ya que marcara la presencia o ausencia de una
serie de mecanismos que permitan identificar y reunir las diferentes publicacio-
nes que representan una misma obra como, por ejemplo, el uso de titulos unifor-
mes. Disminuye ademas la importancia del segundo objetivo, acentuando las
caracteristicas del catalogo como lista de localizacion.
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Lubetzky: la dicotomia libro/obra

Los objetivos de Cutter, reproducidos en todas las ediciones Balsss
for a Dictionary Catalog/ profusamente citados en la literatura bibliotecol6gica
alo largo del siglo XX, no fueron sin embargo el fin de las discusiones sobre las
funciones del catalogo. Por lo pronto, el codigo que sucedi6 a las reglas de
Cutter dentro de la comunidad angloamericanaAtago-American Catalog
Rulesde 1908, no incluyd ningun enunciado de los objetivos del catalogo, y
desde ese entonces ningun otro codigo de la misma corriente lo ha hecho.

La revision realizada por Seymour Lubetzky de los c6digos de cataloga-
cion utilizados en Estados Unidos a mediados del siglo XX marca el siguiente
hito en el desarrollo de una enunciacion de los objetivos del catalogo. Lubetzky,
comisionado para revisar las reglas de descripcion utilizadas por la Biblioteca
del Congreso de los Estados Unidos, y mas tardellasCataloging Rules for
Autor and Title Entriesrealiza un andlisis riguroso y sistematico de ambos
cédigos. Para las reglas descriptivas, su enfoque parte de la necesidad de esta-
blecer, antes de realizar la descripcién de un recurso, cudles son los objetivos
gue esa descripcion debe servir. Sélo de esa forma puede establecerse qué hay
que incluir y qué hay que dejar fuera de un registro. Su revision del codigo de
ALA, alaluz de la pregunta "¢ Es esta regla necesaria?", consistié en un exhaus-
tivo analisis de cada regla para establecer, basicamente, si de hecho contribuia
a los objetivos del catalogo (Svenonius, 2000).

La excepcional tarea de Lubetzky, no solo en lo instrumental sino en la
formulacién de los principios que debian guiar la catalogacion, le vali6 la desig-
nacion como editor de un nuevo codigo de catalogacién. Si bien este nunca
lleg6 a publicarse, los planteos de Lubetzky tuvieron una gran influencia en los
posteriores desarrollos de los codigos de catalogacion y en la concepcion de los
objetivos del catalogo.

Lubetzky (2001b: 264) afirma que el catdlogo no puede ser una mera
recopilacion de registros que representan entidades individuales, sino que debe
ser un instrumento disefiado de manera sistematica en el que los registros deben
estar integrados, como partes componentes del todo. La pregunta fundamental
a plantear es si el catalogo "...debe ser un registro de los materiales de la
biblioteca, de las obras que ellos representan, o de ambos" (Lubetzky, 2001c:
200). Su proyecto de cadigo establece que el catalogo debe cumplir con los
siguientes objetivos:

1. Facilitar la localizacion de una publicacién en particular y
2. Relacionar y reunir las ediciones de una obra y las obras de un autor
(Lubetzky, 2001c: 200).

El reconocimiento de la dicotomia libro/obra y la necesidad de atender a
ambos aspectos es uno de los planteos fundamentales de Lubetzky respecto de
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los objetivos del catalogo. Retoma la concepcion de Panizzi sobre la necesidad
de mostrar una publicacién no como una entidad aislada sino en el marco de sus
relaciones con otras entidades, particularmente con aquellas con las que com-
parte su contenido intelectual (la obra) y su autor. Aqui aparecen nuevamente
las funciones de localizacion (de las ediciones o publicaciones) y de reunion (de
las ediciones de una obra, y de las obras de un autor). El énfasis es diferente al
del enunciado de Cutter: el segundo objetivo adquiere mucha mayor relevancia.
La funcion de seleccién, si bien no aparece mencionada en esta enunciacion, es
contemplada por Lubetzky como funcion de la descripcion en varios de sus
escritos.

La Conferencia de Paris

En 1961, un acontecimiento de gran importancia marca el inicio de una
tendencia a la internacionalizacion de principios y reglas de catalogacion. Entre
el 9y el 18 de octubre de ese afio, representantes de 53 paises y 12 organizacio-
nes internacionales participaron de la Conferencia Internacional sobre Princi-
pios de Catalogacion realizada en Paris. El objetivo de la reunion era discutir la
eleccion y forma de los puntos de acceso de autor y titulo en los catalogos, con
vistas a establecer principios que pudieran servir de base en la redaccion de
cédigos nacionales de catalogacion. Las conclusiones y acuerdos alcanzados
quedaron plasmados en un documento conocido habitualmente como los Prin-
cipios de Paris. Los Principios, que deben mucho al trabajo de Lubetzky, co-
mienzan fijando los objetivos del catalogo, de los que se derivan los restantes
principios. En la seccion 2 del documento se establece que

2. El catalogo debe ser un instrumento eficiente para averiguar
2.1. Si la biblioteca contiene un libro en particular especificado por:

a. su autor y titulo, o

b. si el autor no es nombrado en el libro, solamente por el titulo, o

c. si autor y titulo son inapropiados o insuficientes para la
identificacién, un sustituto adecuado para el titulo; y

2.2. a. qué obras de un autor en particular, y
b. qué ediciones de una obra en particular hay en la biblioteca
(International Conference on Cataloguing Principles, 1971).

Esta fue la primera enunciaciéon ampliamente reconocida de los objeti-
vos del catalogo desde la de Cutter en 1876. Se reafirman aqui las funciones de
identificacion (2.1) y de reunidn (2.2) del catalogo. Estos objetivos se refieren
a los catalogos de autor titulo, por lo que no hay referencias a materias. Por otra
parte, la Conferencia de Paris se centrd en el estudio de los puntos de acceso,
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por lo que el objetivo de seleccidn o evaluacion, cumplido en general por la
descripcién bibliografica, se halla presente s6lo de manera lateral, subsumido
en la mencién de las ediciones de una obra, que de alguna manera deben ser
diferenciadas.

El primer objetivo es basicamente igual al primer objetivo de Cultter,
con la excepcion de la mencion de la materia como criterio de busqueda. El
elemento a recuperar es el libro, una publicacion en particular. El término "au-
tor" engloba no solo autores personales, sino también entidades corporativas
cuyos nombres son utilizados como puntos de acceso. La mencion a titulo cubre
tanto titulos formales como titulos redactados por el catalogador.

El segundo obijetivo, si bien es en general el objetivo de reunién, presen-
ta una diferencia notable con el segundo objetivo de Cutter. El objetivo de re-
union de Cutter establece que las categorias a reunir son "por un autor determi-
nado, sobre un tema determinado, en un género literario determinado”. Los
Principios de Paris establecen el objetivo de reuniéon para un autor, pero tam-
bién para una obra, reflejando la postura sostenida por Lubetzky y otros partici-
pantes del Congreso. El catalogo debe identificar libros/publicaciones, y reunir
obras.

El conflicto entre las funciones de localizacién y de reunién no escap6 a
la atencion de los participantes del Congreso. Eva Verona, en la version anota-
da de los Principios (International Conference on Cataloguing Principles, 1971),
expresa que en la seccion 2.2 de la enunciacion de las funciones del catalogo se
presentan dos funciones distintas, que necesitan ademas de medios diferentes
para llevarse a cabo, como si fueran una sola. La primera es la funcion de re-
union, aplicada a las publicaciones de las obras de un autor en particular, tal
como se expresa en 2.2. a). La manera de cumplir con esta funcién es que todas
las publicaciones de obras de un autor estén reunidas en un solo lugar del cata-
logo, esto es, el uso de una sola forma autorizada del nombre del autor. Pero
cumplir con este objetivo no implica necesariamente cumplir con 2.2 b), ya que
esto requiere, ademas, reunir todos los registros de las diferentes manifestacio-
nes de una obra. Verona propone lo que hubiera sido una mejor formulacion
para esta seccion:

2.2. qué ediciones de una obra en particular hay en la biblioteca, y
2.3. qué publicaciones que contienen obras de un autor en particular hay
en la biblioteca.

La falta de precisién en el enunciado aprobado por la Conferencia puede
adscribirse al hecho de que esta funcién no era considerada en el mismo nivel
de importancia por todos los participantes de la conferencia. Segin Verona
(International Conference on Cataloguing Principles, 1971), un cierto niUmero
de delegados propuso omitir 2.2 b), por considerar que no era funcién relevante
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para todos los catalogos. Chaplin, en una edicion preliminar de los Principios
(International Conference on Cataloguing Principles, 1966), argumenta que, aun
si 2.2 no se hubiera incluido, muchos de los principios que responden a este
objetivo alin hubieran sido necesarios, porque el usuario no siempre es capaz de
especificar un libro por la forma particular del nombre del autor, o el titulo en
particular, que aparecen en la edicién que tiene la biblioteca.

De todas maneras, la redaccion definitiva incluy6 este objetivo, y el con-
tenido de los principios debe interpretarse siempre basado en todos estos obje-
tivos, asumiendo que un catélogo alfabético sera disefiado para cumplir con los
tres objetivos propuestos (localizacion, reunion de las obras de un autor, re-
unién de todas las ediciones de una obra).

Tanto en la edicion preliminar de Chaplin (International Conference on
Cataloguing Principles, 1966) como en la definitiva de Verona (International
Conference on Cataloguing Principles, 1971), se hace mencién a la ausencia de
otra funcién que debe cumplir un catélogo: la de proveer la localizacion de los
recursos registrados en él. Esta ausencia se explica por el hecho de que esta
funcién no corresponde a los puntos de acceso de autor o titulo, sino a otros
elementos del registro que no son objeto de estudio en este caso. De todas ma-
neras, es importante el reconocimiento de su existencia, ya que se trata de una
funcién esencial, la que distingue a los catalogos de otros tipos de herramientas
bibliograficas como bibliografias o indices.

Si bien los Principios de Paris fueron la base para la redaccion de las
Reglas AngloAmericanas de Catalogacion, estas nunca incorporaron a su texto
la enunciacion de los objetivos del catalogo.

Durante los 30 afios siguientes a la aparicion de los Principios de Paris
en 1961, se produjeron significativos cambios en el area de la catalogacion,
muchos de ellos originados en la aplicacion de nuevas tecnologias de la infor-
macion a la compilacion de los catalogos. La automatizacién de los catalogos,
el desarrollo de sistemas cooperativos de catalogacién, una creciente conver-
gencia de las normas de control bibliografico, y la aparicién de nuevos tipos de
recursos tales como los recursos electronicos de acceso remoto, generaron di-
versos planteos sobre la vigencia y necesidad de revision de los objetivos del
catalogo. Algunos autores sostenian la vigencia de los objetivos enunciados por
Cutter y los Principios de Paris (Malinconico, 1976). Otros desestimaban la
utilidad de los enunciados existentes sobre los objetivos del catalogo en el am-
bito de los catalogos automatizados (Carpenter, 1992). Se propusieron también
diversas reformulaciones para adaptar los objetivos al nuevo entorno en que se
desarrollan los catalogos. Wilson (1989) sostiene que la direccion de los avan-
ces tecnolégicos en el campo de la informacion lleva a una disociacién entre el
almacenamiento de documentos y su visualizacién. De manera creciente, las
bibliotecas daran acceso a copias virtuales de documentos que no forman parte
de la coleccién de la biblioteca. En este contexto, arguye Wilson, es necesario
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invertir el orden de prioridades dado a los objetivos del catadlogo desde Cultter.
El segundo objetivo, el objetivo de reunion, deberia tener precedencia sobre el
primer objetivo, el de localizacion o identificacion. El objetivo de identifica-
cion es mas relevante cuando el énfasis del catadlogo esta puesto en la coleccion
local. Pero cuando el catalogo ya no representa sélo una coleccién local sino el
acceso a recursos globales, el objetivo de reunién, que pone su acento en la obra
antes que en cada particular edicion, pasa a ser mas relevante.

Los Requerimientos Funcionales de los Registros Bibliogréaficos y las tareas
del usuario

Como parte de los esfuerzos iniciados en 1961 con la Conferencia de
Paris, continuados luego en otras reuniones internacionales y en la produccion
de estandares de descripcion bibliogréfica, a principios de la década de 1990 la
Seccién de Catalogacion de la Federacion Internacional de Asociaciones de
Bibliotecas encomend6 a un grupo de trabajo la realizacién de un estudio que
proporcionara un marco de referencia para lograr una comprension clara, preci-
sa y compartida por todos sobre qué informacion debe brindar un registro bi-
bliogréafico y cudles son las funciones de debe cumplir en respuesta a las nece-
sidades del usuario. Este estudio, titulado Requisitos Funcionales de los Regis-
tros Bibliograficos, y conocido por su sigla en inglés, FRBR, estudia los objeti-
vos que debe cumplir un catélogo desde el punto de vista de lo que el usuario
puede desear hacer con la informacion bibliografica que contiene. Se definen
en el estudio cuatro tareas del usuario:

« Encontrarmateriales que se correspondan con los criterios de blsqueda
establecidos.

e ldentificaruna entidad (confirmar/distinguir).

e Seleccionawuna entidad adecuada a las necesidades.

e Adquirir u obtener accesala entidad descrita. (Grupo de estudio de
la IFLA sobre los requisitos funcionales de los registros bibliograficos,
2004: 44).

La primera tarea implica el uso de los datos bibliograficos para encon-
trar materiales que se correspondan con los criterios de busqueda establecidos
por el usuario. Por ejemplo, un usuario que busca una publicacion por su titulo,
o0 todos los materiales sobre un tema determinado.

La segunda tarea involucra una comparacién entre los datos que el usua-
rio posee y los que el catalogo le ofrece, para determinar si el registro encontra-
do corresponde a la entidad que esta buscando, o una comparacién entre los
datos de varios registros para distinguir las entidades representadas por cada
uno de ellos.
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La tercera tarea es la funcion de seleccion o evaluacion: el usuario utili-
za los datos que el catalogo le ofrece para determinar cual de las entidades que
se le ofrecen responde mejor a sus necesidades (por ejemplo, segun la lengua
del material, o el formato).

Finalmente, la cuarta funcién es la de proporcionar informacion que per-
mita el acceso a los recursos registrados en el catalogo, que nunca antes habia
sino incluida en un enunciado de los objetivos del catalogo, aunque tanto Chaplin
(International Conference on Cataloguing Principles, 1966) como Verona
(International Conference on Cataloguing Principles, 1971) hacen mencién a
ellay su importancia. El catalogo debe ofrecer los mecanismos necesarios para
gue el usuario pueda pasar de la informacion bibliogréafica a la entidad de su
interés (por ejemplo, a través de una signatura topografica que le permita loca-
lizar la entidad fisica, o de una URL que le permita el acceso a un recurso de
Internet).

Las tareas del usuario/objetivos del catalogo que definen los FRBR pre-
sentan varios aspectos que pueden considerarse avances con respecto a enun-
ciados anteriores. En primer lugar, se observa una generalizacion del vocabula-
rio, mas adecuado a las caracteristicas actuales del universo bibliogréfico. Ya
no hay menciones a "libros", sino que se habla genéricamente de "entidades”,
englobando todo tipo de recursos de informacién a los que pueda darse acceso
desde un catalogo. Por otra parte, no hay menciones a la biblioteca y sus colec-
ciones, situando al catalogo en un plano de instrumento de acceso a recursos
mas alla de cuestiones de propiedad de los mismos.

También se observa una adaptacion a las actuales condiciones de los
catalogos en la remocién de las restricciones a los criterios de busqueda que
establecian enunciados anteriores. Cutter habla de busquedas por autor, titulo y
materia; los Principios de Paris se limitan a autores y titulos. En las tareas del
usuario de los FRBR, no se establece cuales pueden ser los criterios de busque-
da del usuario. En los catalogos automatizados, cualquier elemento incluido en
el registro es potencialmente un criterio de busqueda.

El objetivo de seleccion o evaluacién aparece otra vez en forma explici-
ta. La seleccién es la funcion primordial de la descripcion bibliogréfica, es a
partir de los datos incluidos en una descripcion que el usuario puede conocer las
caracteristicas del recurso registrado y determinar en base a ellas la utilidad que
reviste para él consultarlo.

Las tareas del usuario resuelven ademas una ambigiiedad en el objetivo
de identificacién o localizacién presente desde la formulacién de Cutter. El
primer objetivo de Cutter puede interpretarse de varias maneras: localizar un
recurso (0 mejor, su registro) en el catalogo, identificar el recurso, o incluso
determinar si el recurso esta disponible. Los FRBR distinguen estas acciones
separandolas como tareas diferentes. Se separa la accion de localizar un regis-
tro en el catalogoeficontra) de la de cotejar ese registro con los datos que se
poseeniflentificar), o de acceder a la entidad enakiténer accego
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Sin embargo, la enunciacién de los FRBR no esta exenta de dificultades.
Svenonius (2000: 17) afirma que si bien contribuye a clarificar las funciones del
catalogo mediante el desglose del objetivo de identificacion en tareas separadas
y mas especificas, elimina la distincion entre el objetivo de localizacion y el de
reunion, al englobar ambos dentro de la primera taneeo(trarmateriales
gue se correspondan con los criterios de blsqueda establecidos). No se especi-
fican cuales son esos criterios de bldsqueda: pueden ser tanto criterios para una
busqueda por item conocido como criterios para una bisqueda por categorias.
Al eliminar la distincién, se disminuye la importancia de la funcién de reunién,

y se corre el riesgo de que no se contemplen mecanismos necesarios para el
cumplimiento del segundo objetivo en el disefio de sistemas.

La ausencia de criterios de blsqueda, si bien puede considerarse positi-
vamente como una eliminacion de las restricciones impuestas con anterioridad
(s6lo autor, titulo y materia), también puede plantear dificultades: si los princi-
pios que rigen la construccion de catalogos no establecen cuales deben ser esos
criterios de busqueda, se relega su determinacion al nivel de disefio de sistemas.
Esto es, cuanto menos, problematico, ya que puede derivar en el desarrollo de
sistemas incompatibles que respondan a diferentes conjuntos de criterios para
la busqueda. Al menos, los criterios minimos deberian ser establecidos. Para
resolver esta dificultad, Svenonius (2000: 17) propone la siguiente reformulacién
de la primera tarea del usuario:

1. Localizarentidades en un archivo o base de datos como resultado de una
busqueda usando atributos o relaciones de las entidades:

1. a. Encontrar una entidad individual — esto es, un documento (objetivo
de localizacion)
1. b. Localizar conjuntos de entidades que representen:
Todos los documentos pertenecientes a la misma obra.
Todos los documentos pertenecientes a la misma edicion.
Todos los documentos por un autor determinado.
Todos los documentos sobre un tema determinado.
Todos los documentos definidos segun otros criterios.

De esta manera, se preserva la distincion entre las funciones de localiza-
cion y de reunion, estableciéndolas como dos aspectos diferentes de la primera
tarea. Localizar significa encontrar un recurso individual, pero también locali-
zar grupos de recursos que comparten alguna caracteristica en comun. Se esta-
blecen también cuales son esas caracteristicas, que incluyen el autor y la mate-
ria del enunciado de Cutter, la edicion y la obra de los Principios de Paris, y
abren la posibilidad —presente en los catalogos automatizados— de definir otros
criterios por los cuales reunir registros.
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Svenonius (2000: 17) considera que los cuatro objetivos representados
por las tareas del usuario en los FRBR son necesarios, pero no suficientes. Ci-
tando el concepto de bibliografia de Pierce Butler ("el medio por el cual el
hombre civilizado navega el universo bibliografico"), Svenonius propone la
adicién de un nuevo objetivo, que denomina de "navegacion": el usuario debe
poder moverse dentro del catdlogo siguiendo las relaciones que conectan a las
entidades representadas en él, y lo formula de la siguiente manera:

. Navegaruna base de datos bibliograficos (esto es, encontrar obras rela-
cionadas con una obra dada por generalizacién, asociacion y agrega-
cion, encontrar atributos relacionados por equivalencia, asociacién y je-
rarquia).

Hacia los catalogos del siglo XXI: las reuniones internacionales de expertos
en catalogacion

En 2003, la Seccion de Catalogacion de IFLA inicié una serie de reunio-
nes regionales de expertos en catalogacion con el propésito de incrementar la
capacidad para compartir informacion bibliogréafica a nivel mundial, a través
de la promocién de estandares comunes para el contenido de los registros bi-
bliogréaficos y de autoridades. Estas Reuniones Internacionales de Expertos para
un Cédigo Internacional de Catalogacion orientan su trabajo hacia la redaccion
de un nuevo conjunto de principios de catalogacion de aceptacién internacional
gue reemplace a los Principios de Paris. El borrador del documento redactado
por la primera de estas reuniones (Frankfurt, 2003), ha sido discutido y revisa-
do por las reuniones siguientes (Buenos Aires, 2004, El Cairo, 2005, Seul, 2006).
El proceso de revision culminara con la reunion a realizarse en Durban en 2007.
Los nuevos principios sustituyen a los de Paris y los amplian con la inclusion de
todo tipo de materiales y la consideracién de todos los aspectos de los registros
bibliogréaficos, no solamente puntos de acceso de autor y titulo.

El borrador de los nuevos principios incluye en su seccién 3 una enun-
ciacion de funciones del catalogo, que representa una sintesis abarcadora de las
discusiones sobre los objetivos del catalogo desde el siglo XIX hasta nuestros
dias. Esas funciones son:

3. Funciones del Catalogo
Las funciones del catalogo son permitir al usuario:
3.1. Encontrar recursos bibliograficos en una coleccion (real o virtual) como

resultado de una bisqueda en la que se utilizan los atributos o las relaciones
de los recursos:
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3.1.1. localizar un recurso individual,

3.1.2. localizar conjuntos de recursos que representen a:

todos los recursos que pertenecen a la misma obra,

todos los recursos que pertenecen a la misma expresion,

todos los recursos que pertenecen a la misma manifestacion,

todas las obras y expresiones de una persona, familia o entidad
corporativa determinada,

todos los recursos sobre un determinado tema,

todos los recursos definidos por otros criterios (tales como lengua,
pais de publicacién, fecha de publicacion, formato fisico, etc.)
normalmente como delimitacion secundaria del resultado de
una busqueda.

3.2. identificar a un recurso o agente bibliografico (es decir, confirmar que la
entidad descrita en un registro corresponde a la entidad que se busca, o
para distinguir entre dos o més entidades con caracteristicas similares);

3.3. seleccionar un recurso bibliografico que se ajuste a las necesidades del
usuario (es decir, elegir un recurso que satisfaga los requisitos del usuario
respecto del contenido, formato fisico, etc., o descartar un recurso por ser
inapropiado para las necesidades del usuario);

3.4. adquirir u obtener acceso al item descrito (es decir, suministrar la informacién
gue permitira al usuario adquirir un item por medio de la compra, el préstamo,
etc., o acceder al item electrénicamente por medio de una conexiéon en
linea a una fuente remota); o para adquirir u obtener un registro de autoridad
0 un registro bibliogréfico;

3.5. navegar en un catalogo (es decir, moverse a través de la ordenacion légica
de la informacién bibliografica y mediante la presentacion de vias claras,
incluyendo la presentacion de las relaciones entre las obras, expresiones,
manifestaciones e item). (Reunién IFLA de Expertos sobre un Cdédigo
Internacional de Catalogacién, 2006).

Esta enunciacién toma como base las tareas del usuario de los FRBR,
junto con las sugerencias de Svenonius sobre la distincion entre los objetivos de
localizacién y reunion, y el agregado del objetivo de navegacion. El enunciado,
como parte de una declaracion de principios disefiada para servir de base a un
futuro cddigo internacional de catalogacion, vuelve a colocar en el contexto de
las bibliotecas las funciones del catalogo, con la mencién a colecciones, pero
adaptandola a la actualidad con la aclaracién de que se refiere tanto a coleccio-
nes reales como virtuales. Se incorporan elementos y terminologia de los FRBR
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(atributos y relaciones, obra-expresién-manifestacién). Se utiliza un término
genérico, recursos bibliograficos, para englobar todos los tipos de materiales
gue puedan formar parte de una coleccion.

El punto 3.1.2 expande y clarifica los criterios de reunién propuestos
por Svenonius. Se establecen como criterios de reunion las entidades definidas
en los FRBR (obra, expresién y manifestaciof)los autores personales se
agregan entidades corporativas y familias. Se incluye la posibilidad de otros
criterios, como la lengua o el pais de publicacion, especificando que, en gene-
ral, estos no suelen ser el criterio principal de una busqueda, sino elementos
utilizados para calificar resultados de bisquedas por otros datos (por ejemplo,
la lengua como calificador de una busqueda por un autor, o la fecha como cali-
ficador de una busqueda por tema).

La funcién de navegacién expuesta en 3.5 es mas amplia y general que la
propuesta por Svenonius. La navegacion en el catdlogo debe darse a través de la
ordenacion y presentacion de la informacion, es decir que involucra no sola-
mente el contenido de informacion bibliogréafica del registro, sino la manera en
gue este se presenta: la visualizacion de la informacion en el catalogo. Esta
debe ofrecer medios claros que faciliten el movimiento del usuario entre regis-
tros. La inclusién de relaciones es una forma de alcanzar este objetivo, que se
especifica no es solamente relacion entre obras, sino también entre expresiones
y manifestaciones.

En conjunto, esta enunciacion resulta la mas completa intentada hasta
ahora. Cubre los objetivos tradicionalmente establecidos desde Cutter (locali-
zacion, reunion y seleccion), pero resolviendo la ambigiedad del primero al
separar tres tareas que requieren de medios diferentes para su concrecion: en-
contrar, distinguir y acceder. El segundo objetivo, de reunidn, adquiere mayor
significacién y se vuelve mas preciso (sin por ello quedar limitado) con la men-
cion de los principales criterios por los que la reunién debe producirse en el
catalogo: a los autores y materias que menciona Cutter, se agrega la distincién
de la obra que anticipara Panizzi y luego impulsara Lubetzky, y la especifica-
cién de las entidades "manifestacion” y "expresion" que proponen los FRBR.
Se incorpora el objetivo de adquisicion o acceso, que a pesar de ser una funcion
fundamental del catalogo desde que entré en la etapa de lista de localizacién, no
fue incluido en las enunciaciones de objetivos hasta fines del siglo XX. Final-
mente, se incorpora un objetivo ambicioso, que la mayoria de los catalogos
actuales no cumple o cumple de manera muy limitada, que es el de replicar la
compleja trama de relaciones que vincula a los recursos bibliogréaficos entre si,
para ofrecer un mapa lo mas fiel posible del universo bibliografico que ayude al
usuario a moverse por él con facilidad. Este objetivo requiere un mayor desa-
rrollo, tanto del tratamiento de relaciones en los registros, como de mecanismos
y estandares de visualizacién que conviertan las conexiones ocultas o implicitas
en caminos visibles entre registros.

66



Spedalieri Los objetivos del catélogo

Conclusion

Desde su aparicion, contemporanea a la de las bibliotecas mismas, el
catélogo ha evolucionado tanto en su forma como en sus funciones. Desde su
primitivo rol de listado patrimonial, ha llegado a ser concebido como una herra-
mienta fundamental para el acceso a los recursos bibliogréaficos. La determina-
cion de cudles deben ser sus funciones también ha ido cambiando desde que los
objetivos del catalogo fueran explicitamente enunciados en el siglo XIX. Dis-
tintas concepciones han dado forma a requerimientos diferentes, a veces opues-
tos, sobre lo que el catalogo debe poder hacer. La tecnologia disponible ha
ejercido también su influencia, limitando opciones o invitando a ampliarlas,
generando replanteos sobre lo que es necesario o deseable. Algunos presupues-
tos basicos, como la distincion entre el objeto fisico (el "libro") y la entidad
intelectual (la "obra"), han requerido un largo proceso para ser comprendidas e
incorporadas de manera clara en los objetivos del catalogo.

La enunciacion mas reciente de objetivos, si bien no es adn una declara-
cion aprobada, ha sido desarrollada y discutida por expertos de todo el mundo,
gue han revisado los objetivos de los Principios de Paris a la luz de los mas
recientes estudios sobre los registros y sistemas bibliograficos para producir un
enunciado que represente la comprension actual sobre la naturaleza del univer-
so bibliografico, las necesidades del usuario, y las posibilidades que ofrece la
tecnologia informatica en la actualidad. Es de esperar que este enunciado cons-
tituya la base para el desarrollo, no sélo de un cédigo internacional de cataloga-
cion fuertemente asentado en principios compartidos, sino de nuevos mecanis-
mos en el disefio de sistemas que permitan que los objetivos no sean solamente
enunciados de lo que debe ser sino que se conviertan en funciones reales en los
catalogos.

Nota

1 El estudio FRBR utiliza para su analisis el modelo entidad-relacion. Define tres
grupos de entidades que son de interés para los usuarios de registros bibliogra-
ficos. El primer grupo incluye los productos de creacion intelectual o artistica
gue se consignan o describen en los registros bibliograficos: obra (una creacion
intelectual o artistica diferenciada), expresion (la realizacion intelectual o artis-
tica de una obra), manifestacion (la materializacion fisica de una expresion de
una obra), e item (un ejemplar concreto de una manifestacion).
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