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Resumen

Este trabajo se propone comparar las politicas de inclusion tecnoldgica entre la pro-
vincia de Jaén (region de Andalucia, Espaia) y la provincia de Catamarca (region
Noroeste, Argentina) en la pospandemia. La metodologia es cualitativa y se propone
un enfoque transcontextual pertinente a investigaciones educativas comparativas. Los
resultados obtenidos establecieron que, durante la pandemia, ambas regiones se vieron
obligadas a digitalizar la ensefianza debido a la crisis sanitaria, lo que generé desafios
tanto para docentes como para estudiantes. La brecha digital se destacé como el prin-
cipal obstaculo, pero tuvo alcances y significados diferentes en ambas regiones. Tras la
pandemia, cada una de ellas llevé adelante programas de innovacién e inclusion de la
tecnologia educativa. En la Argentina, se focalizé en la distribucion de netbooksy, en
menor medida, en la conectividad en las escuelas. En Andalucia, se enfoc en el desa-
rrollo de competencias y habilidades digitales. Sin embargo, en ambos casos similares
se resaltan estrategias destinadas a la formacion y capacitacion de los profesores en
este campo. Se concluye que, en ambas regiones, las politicas de inclusion de las TIC
se asientan sobre cuatro ejes (equipamiento, conectividad, competencias digitales y
formacion docente), aunque cada region se focaliza en un aspecto.

Palabras clave: politica educacional; educacién comparada; tecnologia educacional; brecha
digital; Jaén; Catamarca.

Educational Policies for Technological Inclusion in the Post-
Pandemic Era: A Comparative Analysis between Jaén (Andalusia,
Spain) and Catamarca (Norhwest Argentina)

Abstract

This work aims to analyze the technological inclusion policies between the province
of Jaén (Andalusia region, Spain) and the province of Catamarca (Northwest region,
Argentina) in the post-pandemic. The methodology is qualitative and a transcontextual
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approach relevant to comparative educational research is proposed. The results obtained
established that, during the pandemic, both regions were forced to digitalize teaching
due to the health crisis, which generated challenges for both teachers and students. The
digital divide stood out as the main obstacle, but it had different scope and meaning
in both regions. After the pandemic, each of them carried out educational technology
innovation and inclusion programs. In Argentina, it focused on the distribution of
netbooks and, to a lesser extent, on connectivity in schools. In Andalusia, it focused
on the development of digital competencies and skills. However, in both similar cases,
strategies for the training and training of teachers in this field are highlighted. It is
concluded that, in both regions, ICT inclusion policies are based on four axes (equi-
pment, connectivity, digital skills and teacher training), although each region focuses
on one aspect.

Keywords: educational policy; comparative education; educational technology; digital gap;
Jaén; Catamarca.

Introduccion

En vista del impacto de la reciente pandemia, se han reafirmado la importancia y la
necesidad de la intervencion de las tecnologias en el ambito educativo. Hacia finales
de esta etapa, se han puesto de manifiesto las deficiencias y las desigualdades en la
infraestructura y el uso pedagdgico de estas herramientas en las regiones analizadas.

Con el inicio de la pospandemia, se produjo el retorno a la presencialidad y el regreso
a las escuelas. En efecto, los organismos publicos encargados de la direcciéon y gestion
del sistema educativo adoptaron una serie de medidas referentes a la inclusion de
las tecnologias de la informacién y comunicaciéon (TIC en adelante) destinadas al
profesorado y al alumnado como asi también otras dirigidas al fortalecimiento de la
infraestructura en los centros educativos.

Por lo expuesto precedentemente, en este trabajo, nos proponemos analizar las poli-
ticas publicas impulsadas por la cartera educativa, vinculadas a la inclusion de las
TIC en los centros educativos del nivel secundario en el periodo de la pospandemia
en las provincias de Catamarca (region del noroeste-Argentina) y Jaén (region de
Andalucia-Espana).

Para concretar el objetivo propuesto, el trabajo se integra con las siguientes secciones:
en la primera se realiza un breve recorrido sobre los antecedentes de las politicas de
inclusion de las tecnologias en ambas regiones. En el segundo apartado, se lleva ade-
lante una caracterizacion de la continuidad pedagogica en el periodo de la pandemia.
La tercera seccion se concreta con la caracterizacion de las politicas de innovacién e
inclusion de las TIC en la pospandemia en la provincia de Jaén (la region de Andalucia-
Espana) y la provincia de Catamarca (region del noroeste-Argentina). La tiltima seccién
se propone reflexiones y conclusiones sobre los resultados obtenidos.

Decisiones metodoldgicas

El trabajo presenta una metodologia cualitativa. Asimismo, se adopta el enfoque com-
parativo transcontextual (Piovani y Krawczyk, 2017) pertinente con el objetivo de
investigacion, focalizado en la comparacién de politicas publicas en dos provincias
de paises diferentes. La importancia de este enfoque radica en el trabajo comparativo
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como recurso analitico e interpretativo (Krawczyk, 2013). Siguiendo a la autora, el
disefio de la investigacion se presenta en dos etapas. La primera de ellas se enfoca en
el desarrollo descriptivo de las politicas publicas. Para este caso se recurre a la técnica
de investigacion documental para rastrear, seleccionar y concretar la lectura de la
informacion. Estas actividades son pertinentes ya que pretendemos describir como se
desarrollan dichas politicas.

La segunda etapa, se propone incorporar herramientas analiticas e interpretativas,
como el andlisis politico de los textos legales educativos (Giovine y Suasnabar, 2012)
enfatizando su potencialidad en las investigaciones de politicas educativas. De este
modo, pretendemos como resultado del trabajo comparativo, lograr un trabajo critico-
analitico. Asimismo, los resultados se ofrecen con referencias para los gestores publicos
(funcionarios, técnicos, directivos de centros educativos, etc.) de alcance nacional,
provincial y/o local. Por otra parte, respecto al periodo analizado de la pospande-
mia, tomamos en el caso de Jaén el desarrollo de los cursos escolares de los periodos
2021/2022 y 2022/2023. Para el caso de Catamarca, el periodo analizado se inicia a
partir de marzo de 2022 y concluye en diciembre de 2023.

Por ultimo, la eleccion de las provincias de Catamarca (Region Noroeste) y Jaén (Region
de Andalucia), responde a la identificacion inicial de similares procesos de inclusiéon
de las TIC en el sistema educativo del nivel secundario. Sin embargo, destacamos
que presentan variaciones respecto al alcance de los programas, destinatarios, tipo de
instituciones impactadas y niveles de financiamiento.

Por otra parte, reconocemos rasgos en comun que se presentan entre ambas provin-
cias referentes a caracteristicas geograficas como el clima, la morfologia del territorio
e inclusive la actividad econémica como es la preeminencia del cultivo del olivo y las
actividades que se generan en torno a ello. Sin embargo, cabe destacar que presentan
diferencias respecto a la escala y niveles de desarrollo industrial alcanzado por los
jienenses, siendo Jaén reconocida como la capital mundial del aceite de oliva.

De manera mas concreta, en el ambito de la pobreza y el desarrollo, podemos des-
tacar que Andalucia cuenta con un porcentaje preocupante de poblacion en riesgo
de exclusién social o pobreza, alcanzando un 37,5% (AROPE, 2022). En el caso de
los menores, la cifra es atin mds preocupante, siendo Jaén la provincia andaluza que
cuenta con un menor numero de nifos en riesgo de pobreza con un 38% (Del Sol,
2024). Para el caso de la provincia de Catamarca, cabe resaltar que desde la pandemia
se observa una agudizacién en los indicadores de la pobreza, alcanzando al 44,3%
en el segundo semestre de 2022 y al 4 % para 2023, mientras la indigencia alcanza al
11,4% de la poblacion' (INDEC, 2023). Tal profundizacion se explica por efecto del
proceso inflacionario sumando ademas el desmantelamiento de las politicas sociales
y, en particular, de las politicas de cuidado.

En cuanto al desarrollo, el PIB per capita en la Comunidad Auténoma de Andalucia
fue de 19.318 euros durante 2021, obteniendo un valor de 18.791 en la provincia de
Jaén (INE, 2024). Al comparar estos datos, con la media espafiola (25.801) se evidencia
como la region de Andalucia en general y la provincia de Jaén en particular, distan de
la media nacional, siendo su desarrollo econémico menor que el de la mayoria de las
regiones y provincias espafiolas. En el caso de Catamarca, la provincia registré una

1 Segun lo indicado por el INDEC, la conceptualizacién de la linea de pobreza refiere a la capacidad de los hogares para la
satisfaccion de las necesidades alimentarias y no alimentarias de sus miembros. Aquellos hogares cuyos ingresos totales no
superan el valor de la canasta basica de alimentos (CBA) capaz de satisfacer un umbral minimo de necesidades energéticas
y proteicas son considerados indigentes. Los hogares cuyos ingresos totales no superan el valor de la canasta basica total
(CBT), que ademas de los alimentos comprende un conjunto de bienes y servicios necesarios para la vida cotidiana (salud,
vestimenta, educacion, transporte, etc.) son considerados pobres. (indec.gob.ar)
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caida del PBG* del 11% entre 2004 y 2021. Asimismo, para 2021, representaba el 0,6%
del PBI. Tal retroceso contrasta con el crecimiento exponencial de la vecina provincia
de Santiago del Estero, cuyo PBG trepé al 96% y cuya economia representa el 1,6% del
PBI. Sin embargo, es necesario resaltar que estas provincias que integran la region del
NOA, quedan por detras de las provincias de Cérdoba (8,7% PBI) y Santa Fe?® (8,1%
PBI) y mas alejadas atin, del 32% del PBI de la provincia de Buenos Aires y de CABA
(Infobae, 2023). Los datos expuestos, no hacen mds que confirmar el intenso contraste
entre las regiones, pero también el que se verifica al interior de cada region.

En lo concerniente al ambito educativo, en este trabajo nos centramos en el nivel secun-
dario. Para mas precision, es necesario indicar que a partir de la sancion de la Ley de
Educaciéon Nacional (Ley 26.206) en la Argentina coexisten dos estructuras académicas
en funcion de la duracion de los niveles primario y secundario (Ruiz, 2023). Catamarca
adopta la estructura 6 + 6.* El nivel secundario se compone del ciclo basico (1°, 2°y
3° ano) y el ciclo orientado (4°, 5° y 62 ano). En Espaia, este nivel integra la educa-
cién secundaria obligatoria (ESO) y comprende dos ciclos. El primero corresponde
a los cursos primero, segundo y tercero. El segundo corresponde al cuarto curso, de
cardcter propedéutico, y su objetivo es preparar a los estudiantes para el desarrollo de
estudios superiores. La oferta educativa para este nivel educativo es similar, ya que se
dispone de escuelas publicas (financiadas por el Estado) escuelas de gestion privada
o concertadas (también financiadas por el Estado y escuelas privadas (de gestion y
financiamiento privado).

Las similitudes entre ambos contextos resaltan el valor de la comparativa aqui presen-
tada, en particular en que las conclusiones se pueden extrapolar de un contexto a otro
generando una simbiosis de aprendizaje a nivel politico, educativo y social.

Antecedentes de las politicas de inclusion digital

En la Argentina, la introduccién de las nuevas tecnologias en las escuelas se registr6
hacia finales de la década de los ochenta. Si bien existen diferentes perspectivas y
modos de clasificar o caracterizar el desarrollo de estas, siguiendo un orden cro-
nolégico, la inclusién de las TIC atraveso tres fases (Artopoulos y Kozak, 2012;
Moguillansky, Fontecoba y Lemus, 2016). La primera fase ligada al desarrollo de
laboratorios de computacién o informatica,® se ubica temporalmente a finales de
la década de los ochenta. En la mayoria de los casos, el mejoramiento de los labo-
ratorios o salas de computacidn se desarrollaba como una sublinea en el marco de
un programa integral que apuntaba a la mejora de algtn nivel de sistema educativo.
Generalmente, se apuntaba al financiamiento destinado a la compra de insumos y/o
herramientas para los laboratorios de computacion y capacitacion a los docentes.
Esta altima, encontro serias limitaciones debido a que los profesores que dictaban
eran especialistas en informatica y no lograban encastrase con otros campos disci-
plinares de la ensefianza (Galarza y Pini, 2003).

La segunda fase se extendié durante los primeros afios del siglo XXI. Se concentrd
en el desarrollo de los portales educativos, como la creacion del portal educativo

2 Producto Bruto Geografico.
3 Las provincias de Santa Fe y Cérdoba integran la region del centro.
4 Seis afios para el nivel primario y para el nivel secundario, respectivamente.

s Integran esta fase los siguientes programas; Programa de Mejoramiento de la Ensefianza Media PRODYMES I-1I (1997);
Programa RedES (1998); Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Rural (PROMER, 2008) y la politica de Mejoramiento de
la Equidad Educativa (PROMEDU, 2009), entre otros.
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Educ.ar (2000) cuyo objetivo fue brindar un soporte pedagdgico, proporcionando
materiales didacticos a docentes, directivos y supervisores de instituciones educa-
tivas, buscando impulsar la incorporacién de las TIC en las aulas. Posteriormente,
se sumaron otras iniciativas multimediales como la creacion de canales abiertos y
portales educativos que contaron con el financiamiento estatal (como los canales
Encuentro y Pakapaka).

La tercera fase se inicia con el reinado de las computadoras portatiles. Esta etapa
comenzd a desarrollarse en nuestro pais a partir del segundo decenio del siglo
XXI, contando con iniciativas locales o provinciales (programas piloto) y luego
con programas nacionales como el titulado “Una computadora para cada alumno”
(destinado a las escuelas secundarias técnicas) y el Programa Conectar Igualdad (PCI
en adelante). Impactd en todos los estudiantes de las escuelas secundarias pablicas.
Enrolado en el modelo 1 a 1, este programa significé un punto de inflexion, por su
pretendida universalidad y por la inversion estatal destinada al mismo. No se limit6
a la entrega de equipos, sino que, ademas, junto a otros organismos publicos, se
desarroll6 infraestructura tecnoldgica en las escuelas.

Desde lo pedagégico, la inclusién masiva de las Netbooks en el aula creaba nuevas
oportunidades e invitaba a repensar las practicas clasicas de ensefianza sostenidas
en la triada: docente, alumno y contenido (Maggio, 2012). En efecto, el PCI se
enfocd en las practicas docentes y las dinamicas institucionales generando diversas
posibilidades de apropiaciones de las TIC en las escuelas y fuera de ella (Res. CFE
N°123/10, Anexo 1). Producto del recambio gubernamental nacional, el programa
ingresd en una etapa de letargo que se plasmo en una serie de modificaciones refe-
rentes a la gestion, distribucién de equipos y desfinanciamiento, hasta su reemplazo
por el Programa Aprender Conectados.

Por fuera del modelo 1 a 1, pero siguiendo en la linea de dispositivos méviles y la
politica de alfabetizacion digital, se desarroll6 el Programa Aprender Conectados
(2018) planteandose como una propuesta integral de innovaciéon pedagdgica y tec-
nologica e integrado por nucleos centrales como el desarrollo de contenidos, el
equipamiento tecnoldgico, la conectividad y la formacion docente, focalizados en
el desarrollo de las competencias de educacion digital (Decreto 386/18). El1 PAC,
impactaba en todos los niveles del sistema educativo. Acorde con lo establecido, se
distribuyeron en los centros educativos aulas digitales méviles (ADM) y se desa-
rrollaron en el marco de los nucleos de aprendizaje prioritarios (NAP) lineas en
educacion digital, robotica y programacion (Res. Cfe 343/18). Este programa fue
interrumpido durante los primeros meses de 2020, debido a la irrupcién de la pan-
demia por el virus del COVID-19.

En el marco de las politicas educativas andaluzas cabe senialar que vienen deter-
minadas por las lineas politicas generales que se deciden en el gobierno central, es
decir, el Ministerio de Educacion. A su vez, la mayoria de las decisiones politicas,
sobre todo en cuanto a las tecnologias digitales, se enmarca en el plano general
que establece la Unién Europea. Por tanto, las politicas andaluzas se establecen en
funcion de influencias tanto nacionales (Espana) como europeas (UE).

La primera iniciativa politica en materia de tecnologias educativas surgié con el
Plan Alhambra, en 1985, cuya finalidad consistia en facilitar una introduccién de
las tecnologias en las escuelas. Concretamente, el plan consideraba prioritaria la
formacién del profesorado y la ensefianza de la informatica en las aulas. Respecto
a la formacion del profesorado, se cred un departamento de informatica en cada
Centro de Profesores (CEP) con la finalidad de formar al profesorado en este ambi-
to. Asi, se dotd a los CEP del material tecnoldgico necesario para llevar a cabo sus
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cursos (BOJA, 1986). En linea con lo expuesto, en 1986, se disefié un segundo
plan relacionado con la tematica, centrandose mds en una integracion real a nivel
pedagoégico (Fernandez, s/f).

No obstante, no fue hasta 2003 que la Junta de Andalucia apoyo la creacion de escue-
las TIC en las etapas de enseflanza obligatoria a través del Decreto 72/2003, del 18
de marzo, sobre Medidas de Impulso de la Sociedad del Conocimiento (Rodriguez,
Pozuelos y Ledn-Jariego, 2014). Este decreto marcé una serie de lineas estratégicas
para la implementacién de las TIC en las enseflanzas no universitarias que se expli-
citan en el desarrollo del Plan And@red (Gonzalez, 2011). Otro plan relevante en
estos anos fue el Plan Andalucia de la Sociedad de la Informacién (Plan ASI) (2007-
2010), el cual poseia como una de sus lineas de actuacion estratégica Educacion
para la sociedad digital (Junta de Andalucia, 2006).

A comienzos del curso escolar 2009/2010, la Junta de Andalucia inici6 la implemen-
tacion en los centros educativos del Programa Escuela 2.0 (bajo la denominacién
Plan Escuela TIC 2.0), cuya filosofia radica en que la tecnologia no prevalece sobre
la educacidn, sino que tiene que servir para mejorar la calidad de la enseflanza
(Gonzilez, 2011). El objetivo final del Plan Escuela TIC 2.0 era la busqueda de la
calidad y la equidad en la educacién del siglo XXI (Pérez, 2011), y para ello una
de las actuaciones que tenia era dotar a cada alumno de una computadora portatil.
En este sentido, el plan tuvo como finalidad la creacién de Centros TIC, donde se
generasen entornos de enseflanza-aprendizaje que modificaran los roles tradicionales
del estudiante y del profesorado a través del uso de las tecnologias (Rodriguez et
al., 2014). Como consecuencia de la crisis econdmica, con su resultante reduccion
de gastos por parte de las administraciones publicas espaolas, el gobierno cen-
tral decidio retirar programas y prestaciones, entre los que se hallaba el Programa
Escuela 2.0, siendo suprimido a mediados de 2012 (Area et al., 2015).

Tras la supresion del Plan Escuela 2.0, Andalucia qued¢ inactiva en relacién con el
establecimiento de planes globales para la integracion de las TIC en los centros hasta
el curso 2018/2019. Durante este curso surgié una nueva iniciativa en la Consejeria
de Educacion con el Programa de Digitalizaciéon de Centros (PRODIG). Este pro-
yecto, destinado a las ensefianzas no universitarias, tenia como objetivo la trans-
formacion digital de los centros educativos andaluces (Junta de Andalucia, 2018).

Gobernanza del sistema educativo en contexto de emergencia

La continuidad de la ensefianza durante la pandemia

Durante los primeros meses de 2020, en la Argentina al igual que en otros paises, se
interrumpié el normal desarrollo de las actividades a partir del establecimiento del
DNU 297/2020 que dispuso el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO)
para evitar la propagacion del virus. Esta medida alcanzé al ambito de la educacién
e implico el cierre de las escuelas y la suspension de la enseflanza presencial y la
continuidad pedagdgica en los hogares.

En este periodo las autoridades educativas intentaron encauzar la continuidad de
la enseflanza. En efecto, se pusieron en marcha numerosas reglamentaciones. El
trabajo de Arroyo y Castro (2023) agrupa tales medidas en tres etapas. La primera
transcurrid entre la aparicion del virus y las medidas sanitarias adoptadas antes de
la implementacién de la cuarentena. La segunda etapa, desde el establecimiento del
ASPO, incluyd la suspension de la presencialidad escolar. En este tramo, el Ministerio
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de Educacion nacional articul6 una serie de medidas que se condensaron en el
programa “Seguimos Educando™ (Res. ME 106/2020). Dicha resolucién encauzé
la continuidad educativa de emergencia.

En efecto, se dispusieron diferentes estrategias de revinculacion con los estudian-
tes, considerando las desigualdades territoriales, econdmicas” y socioeducativas
de los hogares de los estudiantes. Entre las propuestas oficiales de alcance federal,
se identificaron al menos tres tipos de estrategias, entre las cuales se registran: en
primer lugar, plataformas educativas presentando recursos especificos dirigidos
a docentes, estudiantes y familias. En el caso de Catamarca, también se puso a
disposicién una plataforma provincial; 2) las clases y programas educativos y de
entretenimiento transmitidos por television y radio; en Catamarca se transmitio a
través de TVP y también conté con la difusion en redes sociales. Estas estrategias
requirieron de dispositivos y conectividad. Por tltimo, la produccién de materiales
impresos destinados a estudiantes sin conectividad (ME, 2020a). Se complementd
con la entrega de Netbooks a estudiantes, priorizando a los estudiantes con alta
vulnerabilidad.® Paralelamente al programa mencionado, se puso a disposicion el
portal educativo “Juana Manso”, logrando un acuerdo con las companias para la
navegacion gratuita de portales educativos. También se dispuso la continuidad de
la prestacion alimentaria a través de la entrega de viandas que se distribuyeron en
las escuelas publicas (Res. ME 384/2020).

En la tercera etapa, se agruparon las normativas referentes al periodo de retorno a
la presencialidad (en 2021), alternando burbujas (presencial y no presencial). En
este tiempo, la reactivacion de todas las actividades implic6 un crecimiento expo-
nencial de contagios y ello se traslado a las escuelas. En esta etapa en el municipio
y en las escuelas se produjeron aislamiento y cierre de cursos temporarios por casos
de contagio estrecho.

De manera similar a otras provincias del NOA, en la provincia de Catamarca,’
la continuidad educativa en este periodo se desplegd en orden a las condiciones
sociales, econdémicas y sanitarias. Los problemas que atravesaron los estudiantes
catamarquenos para hacer frente a la continuidad del proceso de ensefianza en sus
hogares obedecieron a los condicionamientos vinculados con la carencia de recur-
sos tecnoldgicos (celulares o computadores) a las limitaciones de conectividad y la
escasa experiencia docente en el uso de las TIC con fines pedagégicos (SEIE, 2022).

Asimismo, se suman otros condicionamientos, como espacios fisicos requeridos
para la continuidad remota o para la sobreutilizaciéon de un dispositivo por varios
integrantes de una familia. Estos condicionamientos implicaron, como consecuencia,
la desvinculacion de los estudiantes en este periodo. Como era de suponer, en este
contexto, la pandemia hizo emerger un factor de desigualacién clave para concre-
tar la continuidad: la disponibilidad de recursos informaticos de los hogares del
estudiantado y de los/as docentes, las capacidades de uso de estos y la conectividad.

6 La provincia de Catamarca a través de la Res. Ministerial de E. 233, adhirié totalmente a la Res. ME 106/2020.

7 Estos condicionamientos funcionaron como brdjulas al momento de disefiar estrategias de continuidad propuestas en los
diversos segmentos gubernamentales, ya fuera nacional, provincial o municipal.

8 Se utilizé un conjunto de indicadores de vulnerabilidad como tipo de hogar, localizacién territorial, conectividad, necesi-
dades bdsicas insatisfechas, etc.

9 El nivel secundario tiene unos 43.000 estudiantes aproximadamente, 165 unidades educativas y 261 unidades de servicio
(DIEE, 2017). Se presenta una preeminencia en la oferta de la educacién publica, destacandose su condicién de gratuidad. El
resto, las escuelas llamadas “de gestién privada”, cuentan también con el financiamiento del Estado. Ademas, presenta la
particularidad de que un sector importante de dichos estudiantes, se encuentra localizado en zonas rurales, con una fuerte
presencia de poblacién dispersa. Esta caracteristica singular imprimi6 el ritmo y las lineas de accién ajustadas a las necesi-
dades de los estudiantes y docentes catamarquefios.
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La brecha digital, en esta etapa, serd una dimension central de las desigualdades
educativas (Jacinto, Fuentes y Montes, 2022).

En la region de Andalucia, con la llegada de la pandemia, al igual que sucedid en
la Argentina, se suspendié la actividad de los centros educativos al encontrarse el
pais en estado de alarma y en cuarentena. Desde el gobierno se estableci6 la Orden
EFP/365/2020, de 22 de abril, por la que se delinearon el marco y las directrices de
actuacion para el tercer trimestre del curso 2019-2020 y el inicio del curso 2020-
2021, ante la situacién de crisis ocasionada por el COVID-19. Esta ley especifica
que se suspende la actividad docente presencial en todos los niveles educativos. Se
otorga a la Administracion el poder de realizar pruebas o actividades de manera pre-
sencial, siempre y cuando se cumplan las medidas de seguridad y salud necesarias.
La orden expone la importancia de flexibilizar el curriculum, priorizar el cuidado
de las personas, la adaptacion de las evaluaciones y la formacién del profesorado
en el uso de las tecnologias digitales, entre otros items.

De manera mas concreta, en Andalucia, existen dos normativas que ayudaron a
delimitar el marco de trabajo en el ambito educativo en esa época: la Instruccion
10/2020, del 15 de junio, de la Direccién General de Ordenacion y Evaluacién
Educativa relativa a las medidas educativas a adoptar en el inicio del curso 2020/2021
en los centros docentes andaluces que imparten ensefianzas de régimen general; y la
Circular del 3 de septiembre de 2020, de la Viceconsejeria de Educacién y Deporte,
relativa a medidas de flexibilizacidn curricular y organizativas para el curso escolar
2020/2021.

En la primera de ellas, la Instruccion, se establece un marco comun de actuacion, en
el que se priorizan la autonomia pedagdgica y organizativa de los centros educativos
en términos de planificacion y desarrollo de actividades en distintos contextos, como
en toma de decisiones (Almagro y Herrada, 2023). Asimismo, prioriza la continuidad
del proceso de enseflanza-aprendizaje, asi como la presencialidad siempre que las
medidas de seguridad lo permitan.

En la segunda, la Circular recoge la modalidad de enseflanza semipresencial con
asistencia presencial del grupo completo en tramos horarios diferentes, combinando
asi sesiones presenciales y telematicas. En este sentido, apoya las medidas de flexi-
bilidad organizativa y curricular durante el curso escolar 2020-2021, priorizando la
atencion a las Necesidades Especificas de Apoyo Educativo y el contacto docente-
grupo limitado a un tnico docente en los casos en que sea posible.

En términos generales, existe una serie de problematicas comunes que se repitieron
en los procesos de ensefianza-aprendizaje desarrollados en situacién de pandemia.
En primer lugar, la brecha digital con un acceso desigual a los recursos digitales y
tecnoldgicos por parte del alumnado y la falta de practica digital por parte del pro-
fesorado en el uso de herramientas tecnologicas. Este segundo elemento ha supuesto
un aumento en la dedicacion de tiempo y esfuerzo de los docentes. El profesorado es
clave en el éxito del proceso educativo y, durante la pandemia, ha sufrido una serie
de cambios que le han llevado incluso a crisis de identidad profesional. Todo ello
sucedié fomentado con un sentimiento de abandono por parte de la Administracion,
al asumir tareas que no le correspondian en una situacion tan critica (Molina-Pérez
y Pulido-Montes, 2021). Tanto es asi, que, tras finalizar el periodo de cuarentena,
al afrontar el curso académico 2020/2021 con la incertidumbre correspondiente, el
profesorado contempla el futuro proceso educativo con una sensacion que se resume
en dos palabras: preocupacion y esperanza (Trujillo et al., 2020).
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Politicas educativas de innovacion e inclusion de las nuevas
tecnologias en la pospandemia

La politica de inclusion de las TIC en Catamarca

Las politicas nacionales de inclusion de las TIC o digital como suelen denominarse se
encuentran contenidas en la Ley de Educacion Nacional (LEN, en adelante). Sin embar-
go, es necesario mencionar que son las provincias las responsables de la administracion
del sistema educativo, mientras a la Nacion le corresponde establecer los lineamientos
en materia politica, académica y presupuestaria (Ruiz, 2023). De este modo, se esta-
blecen entre la Nacién y las provincias, disimiles relaciones intergubernamentales
(RIGs) como mecanismo politico y administrativo para viabilizar la gestion operativa
de las politicas publicas en las jurisdicciones provinciales (Repetto y Nejambkis, 2005;
Romualdo, 2023; Ruiz, 2023).

La provincia de Catamarca sigue los lineamientos nacionales establecidos porla LEN y
por el Plan Nacional de Inclusion Digital Educativa (PNIDE). No obstante, la provincia
presenta singularidades referentes a plazos, alcances y modos de implementacion de la
politica nacional, producto de los acuerdos pergefiados entre la Nacién y la provincia. A
partir de 2022, se llevaron a cabo diversas propuestas de alcance nacional y provincial.
A continuacion, se menciona cada uno de ellos.

De alcance nacional: elregreso del Programa Conectar Igualdad en Catamarca

7

Durante los primeros meses de 2022, se restablecié “El programa Conectar Igualdad”
(PCI en adelante) (Dcto. PE 11/2022). Dicho programa se reinserta luego de cinco aios
en las escuelas secundarias publicas.'” Retoma los lineamientos de aquel programa
inaugurado en 2010, cuyo eje vertebral fue la adscripcion al modelo 1 a 1 centrandose
en la entrega de una Netbook a los estudiantes de las escuelas secundarias publicas. El
PCI, comenz6 a implementarse a partir de 2022.

La distribucion se desarrollé de manera gradual, dependiendo de la recepcién de equi-
pos destinados a la jurisdiccion. Tal como establecio la politica nacional, se otorgaron
las Netbooks a los estudiantes del ciclo basico (1°, 2° y 3° aflo). Los criterios de dis-
tribucidn en las escuelas obedecieron a los acuerdos entre la jurisdiccién provincial
y la direccién de politicas educativas provincial, contando con el visto o aprobacion
nacional. Es necesario resaltar que el programa generaba un trato desigual respecto a
los estudiantes del ciclo orientado (4°y 5° afo), segmento que también por cuestiones
cronoldgicas no fue impactado por el Conectar Igualdad (2017-2018). Se pretende
subsanar este vacio con el siguiente programa provincial.

De alcance provincial. El programa “Sigamos Conectados”

El Programa “Sigamos Conectados” (PSC en adelante) (2022)'! es un programa pro-
vincial de inclusién digital que se desarrollé de manera complementaria al PCI, solo
en la provincia de Catamarca. Consistioé en la entrega de una Netbook a los estudiantes
de escuelas publicas del ciclo orientado'? (4°, 5° y 6° afio). EI PSC se introduce con
la finalidad de cubrir ese segmento de estudiantes excluidos del PCI, que no recibieron

10 El Conectar Igualdad fue descontinuado debido al cambio de las autoridades gubernamentales en el orden nacional, con
la salida de Cristina Fernandez de Kirchner y la llegada de Mauricio Macri.

11 En el periodo 2022-2023, el PSC entregé 15.000 Netbooks a escuelas secundarias de toda la provincia y, durante 2023, se lici-
té la compra de 5.000 equipos, que ya comenzaron a distribuirse, segtin lo informado por el referente provincial. Por dltimo,
cabe destacar que este programa cuenta con financiamiento exclusivo que proviene del presupuesto provincial.

12 La educacion secundaria en Catamarca tiene una duracién de 6 afos.
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equipos durante su ingreso al nivel secundario entre 2019 y 2021 y que hoy se encuen-
tran en el ciclo orientado. Presenta, ademas como novedad, su extension al sector de
la educacién de gestion privada (las llamadas escuelas privadas ya sean provinciales o
municipales (segmento de centros educativos que el programa nacional excluye). Sin
embargo, estos nuevos segmentos del sistema educativo que se incorporan no adoptan
el modelo 1 a 1, sino que consiste en la entrega de 30 Netbokks, que se direccionan a las
salas de informatica de las escuelas de gestion privada. No impacto en todos los centros
privados, sino solo en aquellos que iniciaron una gestion solicitando y justificando la
necesidad de empoderar a los laboratorios de informatica.

La estrategia pedagdgica del PNIDE, orientada a la capacitacion de
los docentes

Otro de los ejes o pilares de la politica de inclusion digital estuvo orientado al desa-
rrollo de una estrategia pedagdgica, que se encuentra contenida en el Plan Nacional
de Inclusion Digital Educativa (PNIDE, en adelante),” dependiente del Ministerio de
Educacién de la Nacién y gestionado por Educ.ar S.E. El PNIDE proporciona herra-
mientas y estrategias pedagogicas que acompanan a los PCI y PSC (y también a otros
programas destinados a otros niveles y modalidades del sistema educativo). Ademas,
ofrece diversas propuestas pedagdgicas destinadas tanto a los estudiantes como a los
profesores. Respecto a estos ultimos, se pusieron en marcha diversas medidas vincu-
ladas al fortalecimiento de la formacion de los profesores.

Los trayectos de formacion se encuentran contenidos en la
Plataforma Conectar Igualdad y en el portal Educ.ar

La plataforma Conectar Igualdad contiene una amplia oferta de recursos y secuencias
didécticas orientadas a todos los niveles y ademas ofrece propuestas concretas orien-
tadas la utilizacion de las Netbooks (por ejemplo, la plataforma dispone de un apartado
especial al tratamiento de “Huayra” que es un sistema operativo libre desarrollado por
el Estado nacional, que viene incorporado a las Netbooks). Asimismo, la plataforma
ofrece aulas virtuales para docentes. Pueden acceder una vez registrados. En dichas
aulas, pueden distribuir materiales digitales, enviar comunicaciones, recuperar clases
y realizar videoconferencias, entre otras posibilidades. Esta plataforma, ademas esta
vinculada con una amplia oferta sobre trayectos de formacién (INFOD). La siguiente
figura ilustra la oferta educativa de la plataforma.

13 Aprobado por Resolucién N 244/15 del Consejo Federal de Educacién. Se integra en el Plan Nacional de Educacién
Obligatoria y Formacion Permanente (Res. CFE 188/12).
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Fifura 1. Plataforma Conectar Igualdad. Aulas virtuales. Fuente: pagina gubernamental. https://www.
educ.ar/conectar-igualdad.

Por otra parte, se desarrolla el Portal educ.ar, que ofrece las secuencias didacticas
especificas. Tal es asi, que podemos encontrar en dicho portal un segmento exclusivo
destinado a “recursos especiales’, especificamente segtin el nivel educativo. Ajustando
la busqueda, el portal ofrece la posibilidad de hallar recursos y material didactico segun
la modalidad de la educacion (artistica, domiciliaria, hospitalaria, rural, intercultural
bilingiie, técnica-profesional), o segtn las disciplinas o materiales pedagdgicos espe-
cificos. Estos recursos a su vez se encuentran clasificados y destinados segiin sean
para directivos, docentes o estudiantes. También se diferencian los formatos: audio,
coleccidn, galeria de imagenes, Podcast, libro en PDE, videos, interactivos. El portal,
tiene el objetivo de ampliar el acceso a las propuestas y diversificar los usos posibles
de los recursos, a partir de un proceso de descontextualizacién de los proyectos peda-
gogicos disponibles en la plataforma Conectar Igualdad y de recontextualizaciéon en
el portal educ.ar (PNIDE).

De alcance provincial. Trayectos de formacion docentes. Dictados por el Equipo
de Innovacion Digital (Catamarca)

En sintonia con las propuestas nacionales, el equipo de Innovacién Digital ofrece trayec-
tos pedagogicos especificos para los docentes catamarquenos. En este aspecto, durante
el periodo 2022-2023, se desarrollaron en la provincia los llamados “Encuentros de
nucleos” que se organizaron en funcién de la localizacién de las instituciones educa-
tivas. En cada cohorte se llevan a cabo tres encuentros de nucleos, donde se agrupa a
los docentes segun las areas de pertenencia (en este caso se ofrecia para docentes de
lengua, matematica y Ciencias Sociales). Cada encuentro contiene objetivos a cumplir
y una hoja de ruta a seguir por parte de los docentes. En general se desarrolla una
propuesta con su respectiva actividad, que deben realizar los docentes, con un grupo
o curso académico y el proceso se expone en el siguiente encuentro.

El equipo de innovaciéon educativa ofrece a los docentes “acompaiiamientos situa-
dos”, realizdndoles un seguimiento para la implementacion aulica de las propuestas.
Cabe resaltar que al finalizar estos encuentros, al docente participante se le otorga una
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acreditacion del curso formativo que cuenta con Resolucién ministerial y otorgamiento
de créditos o puntaje.

En 2022 y 2023, el Equipo de Innovacién Digital de Catamarca ha puesto a disposi-
cioén de docentes, alrededor de 12 trayectos de formacion destinados exclusivamente
a docentes y al cuerpo directivo y que impactaron en 500 docentes catamarquenos.

El tltimo curso de formacion docente se dicté en mayo de 2023, y se titul6 “Inicia tus
Netbooks”"
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Fifura 2. Capacitacion “Inicia tu Netbook”, dictado por el Equipo de Innovacién Digital, Ministerio de
Educacién de Catamarca. Fuente: pagina oficial Conectar Igualdad. La conectividad en las escuelas
secundarias publicas.

Finalmente, el ultimo eje planteado en el marco de las politicas de inclusion de las
TIC esta vinculado con el desarrollo de la conectividad escolar, constituyendo un pilar
importante para la reduccion de la brecha digital. En esta etapa, se apunta a mejorar
la conectividad en las escuelas. El informe de la SEIE (2023) establece que el menor
alcance de escuelas conectadas se registra en las regiones del NOA y el NEA del pais.
La situacién empeora en las escuelas localizadas en la ruralidad.

Desde 2022, el Ministerio de Educacion de la Nacién ha puesto en marcha el programa
de conectividad escolar, llamado “ConectAR Escuela” que busca garantizar el servicio
de internet en todas las escuelas publicas del pais.

14 Dictado por el equipo de innovacién en modalidad virtual o en linea. Este contaba con tres ejes temdticos, con una
duracién de cuatro semanas, con presentacién de un trabajo final que debe ser aprobado para su acreditacién y posterior
certificacion.
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El trabajo concreto en la provincia de Catamarca en el marco de este nuevo programa,
cuya implementacion esta a cargo el equipo de innovacion educativa (Catamarca),
mas integrantes nacionales del programa EDUCAR.SE y de la empresa instaladora TC
TECH, consiste en la instalacion de un piso tecnoldgico (de red inalambrica en escuelas
sin conectividad) y enlace de internet (prestacion de servicio ISP) y, para aquellas con
contaban con internet, se concreté la migracion de antenas satelitales, médem CPE y
router CISCO Z3, que soportan tecnologia satelital VSAT de banda KA, ampliando de
esta manera, el ancho de banda disponible en las escuelas. Durante este afio (2023),
“se concretd la migracion a 93 instituciones ubicadas en distintos departamentos de la
provincia” (...) “Estos cambios introducidos por el programa permiten a los predios
educativos contar con una conectividad de alta calidad, potenciando asi el proceso de
ensenanza-aprendizaje en el siglo XXI” (Centurién, 2023).

La Politica de inclusion de las TIC en Jaén (Andalucia)

En Andalucia, como se ha comentado anteriormente, justo antes del inicio de la pan-
demia, comienza el Programa de Digitalizacién de Centros (PRODIG) que posee una
duracién de tres cursos académicos (2019/2020, 2020/2021 y 2021/2022). Tras su fina-
lizacién, se establece un plan de Transformacion Digital Educativa (TDE), el cual se
encuentra activo actualmente. A continuacion, se resumen ambas propuestas con la
finalidad de describirlas con mayor detalle.

Programa PRODIG

Este programa se incluye en una serie de marcos europeos disefiados por el Centro
Comun de Investigacion (JRC): el Marco Europeo para Organizaciones Educativas
Digitalmente Competentes (DigCompOrg), el Marco de Competencias Digitales para
la Ciudadania (DigComp); y el Marco Europeo para la Competencia Digital de los
Educadores (DigCompEdu) (Junta de Andalucia, 2020). El objetivo del programa
PRODIG es impulsar la transformacion de los centros en organizaciones educativas
digitalmente competentes, apoyandolos en este proceso. En este sentido, dota a los cen-
tros de pautas y herramientas para que diagnostiquen su nivel, identificando aspectos
a mejorar, sobre todo en términos de competencia digital. Las principales actuaciones
se centran en la formacion y la mejora de tres ambitos especificos: la Organizacién, la
Informacién y Comunicacion y los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje. Asimismo,
mantiene un compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en relacién
con el aprendizaje de calidad, inclusivo y perdurable (Junta de Andalucia, s/f).

A diferencia de programas de integracion de la tecnologia en centros educativos lle-
vados a cabo anteriormente en Andalucia, para participar en el programa PRODIG
era necesario aceptar una serie de compromisos entre los que se encontraban: la par-
ticipaciéon de al menos el 50% del claustro de profesorado que trabaja en el centro, la
obligacién de iniciar un Plan Especifico de Formacién en el Centro (PFEC) y otra serie
de medidas de caracter organizativo del centro. Este nivel de compromiso era recom-
pensado con ciertos privilegios para el profesorado como reconocimientos salariales,
concursos de traslados, etc. (Cabero-Almenara et al., 2020). El programa PRODIG
tenia una duracién de tres cursos académicos, los cuales se organizaban tal y como se
observa en la Figura 3.
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Figura 3. Plan de actuacion del programa PRODIG por curso académico. Fuente oficial de la Junta de Andalucia. Plan PRODIG.

De este modo, el primer curso se dedicaba a la planificacién de un proyecto de inte-
gracion de las tecnologias digitales, adaptado a las necesidades del centro educativo. El
segundo y el tercer curso se dedicaban al desarrollo del plan de actuacién y formacion,
mejorandolo y adaptandolo a cada curso para seguir avanzando.

Plan de Transformacion Digital Educativa (TDE)

Partiendo del programa PRODIG, se desarrolla un Plan de Transformacion Digital
Educativa para todos los centros educativos. En este caso, ya no deben cumplir una
serie de requisitos como pasaba con el anterior programa. El plan ofrece recursos y
herramientas utilizadas en el Programa PRODIG, sobre todo a nivel organizativo y
de planificacion, como los planes de actuacion, las rubricas de evaluacion, etc. De este
modo, se busca extrapolar las buenas practicas realizadas en el ambito de las tecno-
logias digitales a otros centros educativos que no participaron en el programa (Junta
de Andalucia, 2022).

El proyecto se articula en base a tres objetivos fundamentales: mejorar el uso de la
tecnologia digital en los procesos de ensefianza-aprendizaje; reducir la Brecha Digital
desarrollando competencias y habilidades digitales de relevancia para la comunidad
educativa; e impulsar la investigacion e innovacion educativa a través de la inteligencia
artificial, analisis de datos y procesos de prevision para la mejora de las experiencias de
aprendizaje y la reduccién del abandono escolar (Junta de Andalucia, 2022).

Al igual que el programa PRODIG, se estableci6 un plan de actuacién de tres cursos
académicos. El primero se destinaba a la evaluacion del nivel de competencia digi-
tal del centro en base a los mismos tres marcos europeos: el Marco Europeo para
Organizaciones Educativas Digitalmente Competentes (DigCompOrg), el Marco de
Competencias Digitales para la Ciudadania (DigComp); y el Marco Europeo para la
Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu). Con el fin de realizar una eva-
luacién de manera sistematica se utiliza la herramienta SELFIE disefiada por el Centro
Comun de Investigacion (JRC) junto con otros tests ofrecidos por la Administracién
(Cabero-Almenara et al., 2020).

En el segundo y tercer curso, como sucedia con el programa PRODIG, se aplica un
plan de actuacion adaptado a las necesidades del centro, revisado cada curso acadé-
mico: el Plan de Actuaciéon Digital (PAD). Es la base del plan TDE junto con el plan
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de formacion del profesorado, las plataformas y recursos digitales, la figura del coor-
dinador TDE y el portal TDE (Junta de Andalucia, 2021). Este portal cuenta con un
repositorio de recursos tutiles para implantar el plan TDE en los centros. En la Figura
4 se expone una seccion del citado repositorio. La pagina cuenta con contenido util
para planificar, organizar el centro e incluso materiales didacticos digitales.
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Figura 4. Repositorios de Recursos TDE. Fuente: pagina oficial de la Junta de Andalucia. Plan de Trans-
formacién Digital Educativa.

Conclusiones

La evolucidn de las politicas de inclusion de las tecnologias en las regiones comparadas
(Jaén y Catamarca) tuvieron cursos similares. Ambas inician con la computacion, la
dotacién de computadoras a las escuelas, en las décadas de los 80 y los 90. Luego, cabe
destacar como ambos paises elaboran un programa con una potente inversién en la
que dotan a cada alumno de un portatil con el fin de digitalizar las aulas (Programa
Conectar Igualdad en la Argentina y Programa Escuela 2.0, en Espafia) y también en
el caso argentino, extendiéndose a las posibilidades de uso familiar. Igualmente, se
evidencia un cambio de enfoque desde la mera dotacidn de infraestructura hacia la
profundizacién en los aspectos mas pedagdgicos y formativos de la integracion de la
tecnologia en las aulas.

Durante la pandemia, ambos paises tuvieron que optar por la digitalizacién de los pro-
cesos de ensenanza, a causa de la crisis sanitaria. La adaptacion a este nuevo entorno
genero dificultades tanto al profesorado como al alumnado. En ambos paises se identi-
fico que las dificultades respecto al acceso a dispositivos y conectividad se configuraron
como barreras para la continuidad de la ensefianza no presencial y remota. Asimismo,
se evidenciaron otras problematicas vinculadas a entornos digitales tanto por parte del
alumnado como de los docentes.

Los programas emergentes con posterioridad a la pandemia, en las provincias compa-
radas, presentan varios puntos en comun. Podemos mencionar aquellos vinculados a
los objetivos apuntados al mejoramiento de las competencias digitales en los procesos
de ensenanza y aprendizaje. Ademas, se resaltan los trayectos formativos destinados a
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docentes o profesores, apuntalados por diversos incentivos que abarcan desde mejo-
ras salariales, acreditaciones con impacto directo en el puntaje docente, concursos de
traslados, etc.

Igualmente, se identifica el dispar sentido y alcance que adquiere el concepto de brecha
digital para ambas regiones. En el caso de la Argentina, ain se enfoca en un sentido
instrumental, vinculado al acceso a dispositivos y a la conectividad. En contraste, en
Andalucia, la reduccién de la brecha digital se enfoca en la perspectiva pedagégica,
concentrada en el desarrollo de competencias y habilidades digitales.

Respecto a los destinatarios de las politicas de inclusion de las TIC, en la Argentina,
los programas vigentes en las ultimas décadas tuvieron como destinatarios principales
a las y los estudiantes de las escuelas de gestion publica. En el caso de Catamarca, es
necesario resaltar que la cobertura de la oferta educativa para el nivel secundario se
compone en un 82% del sector publico y en un 18% de la gestién privada. Asimismo,
cabe resaltar que esta ultima estd integrada por instituciones que fijan una cuota social
(minima y accesible para los sectores vulnerables). En efecto, es necesario mencionar
que los programas vigentes en las tltimas décadas se concentraron en las escuelas
publicas, marginando a las instituciones de gestién privada a las que asisten estudiantes
en condiciones de vulnerabilidad. Mds aun si se tiene en cuenta que la provincia de
Catamarca se ubica en el segundo lugar respecto al nimero de estudiantes que asisten
ala escuela en la ruralidad, en efecto, el modelo 1 a 1, implementado a escala federal
con el Programa Conectar Igualdad (2010-2017/2022-2023) ostenté un sentido igua-
lador, al otorgar a un segmento de la poblacién estudiantil, las posibilidades de acceso
a una Netbook y de esta manera contribuir a la disminucién de la brecha digital, social
y cultural.

En el caso de Andalucia, identificamos los programas de innovacion e inclusion digi-
tal educativa que, por un lado, muestran mayor definicién y organizacién respecto
al disefio de la politica de inclusion/innovacién digital educativa. Por otro lado, se
plantean etapas que en general comienzan con una evaluacién inicial o diagndstico en
cada centro, seguida por un plan de actuacién y finalmente culmina con un segmento
dedicado a la evaluacién del programa implementado que, en este caso concreto, uti-
liza un test de evaluacion (para Andalucia se utiliza el SELFIE). Ademads, se definen
con claridad los ambitos de actuacion (los centros educativos, procesos de ensefianza
y aprendizaje, informacioén y comunicacién). Por ultimo, cabe resaltar ademas que el
desarrollo tanto del TDE como del PRODIG, se encuentran alineados con el Marco
Europeo para Organizaciones Educativas Digitalmente Competentes (DigCompOrg).

En resumen, consideramos que este estudio de politicas comparadas representa una
contribucioén significativa para la comunidad educativa. Conocer otras experiencias,
otros procesos y estrategias de la innovacion educativa nos permite contrastar con
nuestros procesos y, de esta manera, ampliar y enriquecer las propuestas educativas
nacionales. Ademas, otorga la posibilidad de incorporar aspectos exitosos de pro-
gramas implementados en diferentes y variados contextos con un impacto positivo
y duradero en el mejoramiento de calidad de la educacién y la inclusién tecnoldgica.
Este estudio promueve el intercambio de buenas practicas y la mejora continua en el
ambito educativo, enriqueciendo asi la oferta educativa para estudiantes y profesores.

De manera mas concreta, podemos constatar como la formacion pedagdgica en el uso
de herramientas digitales y tecnologicas es clave para la integracion de las TIC en el
proceso educativo. Tanto en Catamarca como en Andalucia, los docentes son cruciales
para lograr el éxito de los programas de inclusion de la tecnologia. En esta linea, seria
conveniente que este ambito fuera primordial en el desarrollo de futuras politicas y
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programas, realizando una apuesta por la formacién del profesorado en tecnologias
emergentes como la Inteligencia Artificial en el ambito educativo.

Asimismo, un aspecto que se podria extrapolar desde el &mbito politico andaluz al de
Catamarca es la evaluacion inicial de los centros educativos, de modo que estudiando las
particularidades de cada contexto se puedan realizar acciones especificas que mejoren
la integracion de las TIC en ese centro en concreto, de modo que se evalien también
las mejoras alcanzadas a través de los distintos programas y politicas.

Sin embargo, consideramos indispensable sefialar que, a la par de los desafios técnico-
pedagogicos expuestos precedentemente, los desafios para los hacedores de politicas
en las provincias del NOA y en particular para la provincia de Catamarca, deben estar
orientados en dos sentidos: en primer lugar, las escuelas deben brindar las herramientas
necesarias que demanda el mercado de trabajo, teniendo la informacién de la dura
realidad que indica que pocos logran egresar de este nivel y continuar una formacién
superior. Por ello, brindar una educacion de calidad en el escenario actual implica
que los estudiantes adquieran habilidades digitales. La alfabetizacion digital es una
nueva dimension de la desigualdad. Asimismo, construye ciudadania y amplia derechos
(Tedesco en Benitez Larghi, 2020).

Por otra parte, el desafio para las provincias del NOA, en particular para los hacedores
de las politicas, esta puesto en sostener a las y los estudiantes en condiciones de riesgo,
exclusién y marginacion del sistema, en el contexto actual de agravamiento de la pobre-
za e indigencia mixturada con la retirada del Estado nacional.”® Por lo tanto, el desafio
de las provincias debe orientarse no solamente en la oferta de politicas provinciales
de integracion de las nuevas tecnologias sino también en el reforzamiento de medidas
proyectadas para reforzar el tejido social de la comunidad.

15 Nos referimos al desmantelamiento de programas educativos desfinanciados desde 2023, como el Programa Conectar
Igualdad (vigente hasta diciembre de 2023).
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