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Resumen

Tradicionalmente las asignaturas de la Licenciatura de Geografia de la Universidad
de Buenos Aires, y en especial las referidas a la enseflanza de Tecnologias de la Infor-
macién Geografica, han incluido propuestas aplicadas al ordenamiento territorial o
ala evaluacion ambiental. En la actualidad, han incorporado el trabajo colaborativo
con otras instituciones y disciplinas para abordar problematicas sociales a las que se
enfrentan diariamente las personas que encuentran barreras en su movilidad como
sucede con las personas con discapacidad y lxs adultos mayores. En este sentido,
compartiremos las experiencias emanadas de un proyecto de trabajo colaborativo
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entre la Catedra de Sistemas de Informacién Geografica, el Programa de Discapacidad
y Accesibilidad,! en el cual participan integrantes de la Fundacién Rumbos,? que
incluyé cuatro relevamientos, de momento presencial, sobre el estado de veredas,
rampas y accesos a establecimientos publicos en los alrededores de la Facultad de
Filosofia y Letras, y una instancia de relevamiento de campo durante la pandemia. Lxs
estudiantes tuvieron, en las clases tedricas, una introduccion al enfoque social sobre
discapacidad y accesibilidad, luego trabajaron en la preparacion de la salida a campo
ajustando planillas, escalas de valores, utilizaron dispositivos de posicionamiento glo-
bal (GPS), procesaron la informacién en un Sistema de Informaciéon Geografica (SIG)
incorporando categorias propias del analisis territorial y difundieron los resultados
obtenidos en un geoportal web. La importancia de haber tenido la experiencia de
trabajar con otras disciplinas junto con la Fundaciéon Rumbos, y de utilizar sillas de
ruedas o poder observar los desplazamientos de personas ciegas usuarias de bastén
blanco durante los relevamientos a campo, cambi6 el modo en que Ixs miembros de
las catedras y Ixs estudiantes percibimos el espacio.

The teaching of Geographical Information Technologies oriented
to territorial and interactoral work: starting to see the city with
different eyes

Abstract

Traditionally, the subjects of the Geography Degree at the University of Buenos Aires,
and especially those related to the teaching of Geographic Information Technologies,
have included proposals applied to land use planning or environmental evaluation. At
present, they have incorporated collaborative work with other institutions and disci-
plines to address social problems that people who encounter barriers in their mobility
face daily, such as people with disabilities and older adults. In this sense, we will share
the experiences emanating from a collaborative work project that included three on-
site surveys on the state of sidewalks, ramps, and accesses to public establishments in
the surroundings of the Faculty of Philosophy and Letters and a field work carried
out during the pandemic by Geography students coordinated by teachers from the
Disability and Accessibility Program, in which members of FundaciénRumbos par-
ticipate. The students had in the instances of theory classes, an introduction to the
social approach to disability and accessibility, then they worked in the preparation
of the field work adjusting spreadsheets, value scales, they used global positioning
devices (GPS), processed the information in a Geographic Information System (GIS)
incorporating categories of territorial analysis and disseminated the obtained results
on a web geoportal. The importance of having had the experience of working with
other disciplines together with FundaciénRumbos, and of using wheelchairs or being
able to observe the movements of blind people using blind canes during field surveys,
changed the way chairs’ members and students perceive the space.

La accesibilidad como derecho y trabajo colaborativo

La accesibilidad como derecho, como concepto transdisciplinario y de produccién
multiactoral involucra diferentes aproximaciones y aportes. Entre ellos, las humani-
dades cuentan con nutridos aportes en materia de derechos y sus implicancias éticas
y politicas (Garcia et al., 2015).
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1. El Programa Discapacidad y
Accesibilidad depende de la Secre-
taria de Extensién Universitaria y
Bienestar Estudiantil de la Facultad
de Filosoffa y Letras. Su objetivo
central es promover y apoyar inicia-
tivas orientadas hacia la educacién
inclusiva que garanticen el derecho
a estudiar, ensefiar, investigar y
trabajar en todos los ambitos de

la Facultad. A la vez, se constitu-

ye en un referente institucional
que procura generar acciones -y
visibilizar las que ya existen en
otros espacios de nuestra univer-
sidad- en pos del pleno acceso de
las personas con discapacidad a la
educacién superior, lo que supone
una labor de continua interaccién y
apertura a la comunidad. A su vez,
tiene el propdsito de desarrollar
lineas de trabajo en docencia,
investigacion y extension, y recibe
y canaliza demandas referidas a la
accesibilidad edilicia y comunica-
cional. Para mayor informacién:
http://seube.filo.uba.ar/programa-
de-discapacidad-y-accesibilidad

2. Fundacién Rumbos es una ONG
cuya misién es impulsar la Acce-
sibilidad para todxs, en un habitat
inclusivo. Mediante una labor
interdisciplinaria de arquitectxs,
soci6logxs y psicdlogxs, que forman
parte de ella, intentan propiciar la
optimizacién de las condiciones
del entorno fisico y social, apuntan-
do a que el ejercicio pleno de los
derechos humanos y ciudadanxs
de las personas con discapacidad
sea una realidad. Para mas infor-
macién: http://www.rumbos.org.ar/
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Geographic Information
Systems, Geographic
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Esta transdisciplinariedad se expresa en la comprension de la complejidad de estos
fenémenos evitando su segmentacion y simplificacion. Asimismo, resulta fundamen-
tal la participacion plena de todxs quienes deseen intervenir, sin restricciones y con
la mayor autonomia posible, e incorporar la voz y la mirada experta de las propias
personas con discapacidad y sus organizaciones.

Este articulo da cuenta del enriquecimiento del encuentro entre saberes y experiencias,
entre diferentes actores del dambito universitario, las catedras de Sistemas de Informa-
cién Geografica que desarrolla practicas docentes, y el Programa de Discapacidad y
Accesibilidad cuyas funciones se enmarcan en el ambito de la gestidn institucional y
la extension universitaria; y la fundacién Rumbos, actor de la sociedad civil, recono-
cido por una larga trayectoria en el trabajo de temas vinculados a los derechos de las
personas con discapacidad, fundamentalmente orientado a la accesibilidad urbana
y el desarrollo de habitats inclusivos. Cabe destacar que el Programa cuenta con la
participacion de estudiantes, docentes y graduados con y sin discapacidad de las dis-
tintas carreras de la Facultad, lo que ha permitido aportar miradas interdisciplinares y
experiencias personales de militancia y activismos que nos vinculan con organizaciones
y asociaciones. El territorio de la extensién universitaria ha posibilitado la construc-
ci6én de un vinculo dialégico y sostenido entre la Fundacién Rumbos y el Programa
de Discapacidad y Accesibilidad. Esta relacion se ha constituido desde 2016 a partir
de espacios curriculares,® desde los cuales se procuré establecer conversaciones en
torno a conceptualizaciones criticas respecto de la discapacidad asi como practicas
territoriales tendientes al reconocimiento de barreras materiales e ideoldgicas que
constituyen los verdaderos obstaculos para la participacion plena de la personas con
discapacidad. Esta perspectiva se distancia de la mirada hegemonica que rodea a la
discapacidad asociada a un problema individual, alojado en el cuerpo y conceptualizado
como déficit o anormalidad, lo que supondria respuestas en el orden de la rehabilitacion
médica. En contraposicion a practicas asistencialistas, paternalistas y medicalizadoras
de la discapacidad se encuentran aquellas basadas en la coproduccién y el trabajo
colaborativo para identificar barreras y trabajar en pos de hacer efectivos los derechos
humanos y en transformaciones sociales y politicas que mejoran las condiciones de
vida de las personas.

En el caso de la Fundacién Rumbos, hay que considerar que, desde su lugar de orga-
nizacién, que mantiene desde hace afos acciones concretas y de militancia sostenida,
vienen desarrollando relevamientos urbanos y arquitecténicos para construir datos
y promover transformaciones. Esta organizacién esta conformada por personas con
discapacidad y familiares de personas con discapacidad, algunos de ellos profesio-
nales, lo que conjuga una mirada disciplinar y experiencial de las barreras. En 2017
la fundacién solicité colaboraciéon de la Universidad para mejorar sus instrumentos
de relevamiento, a partir de ello se articularon acciones mediadas por el Programa
de Discapacidad y Accesibilidad para generar didlogos y asistencia técnica desde el
Departamento de Geografia con relacién al tema. Este encuentro trazo los primeros
pasos del trabajo colaborativo que se materializa en la insercién de estos contenidos
en la educacion superior y en la construccién conjunta de saberes sobre instrumentos
de relevamiento, identificacién de barreras especificas y situadas. El enriquecimiento
es aqui de doble via: por un lado, incorporando esta perspectiva en la formacién de
geodgrafxs y, por otro y en relacién con esto, aportando herramientas sélidas para la
sistematizacion de informacion que contribuye, en definitiva, a profundizar las politicas
publicas orientadas a la inclusién mediante eliminacién de barreras arquitecténicas y
actitudinales (Werneck, 2005: 41) vinculadas a la movilidad en el espacio urbano asi
como a la generacion de apoyos para habitar de manera plena la ciudad.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad expresa en el
Articulo 9:

3. Seminario de Extensién La dis-
capacidad desde la perspectiva de
las humanidades y Seminario PST.
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A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y
participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptardn
medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones con las demads, al entorno fisico, el transporte, la informacién
y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso
publico, tanto en zonas urbanas como rurales. (ONU, 2006: 10)

Por su parte, tanto esta Convencién como la Ley de Educacion Superior N° 24.521
(1995) se refieren a la importancia de formar profesionales, promover la investigacién
y el trabajo con la comunidad que contribuya a garantizar estos derechos.

Las primeras acciones conjuntas realizadas en el afto 2017 resultaron significativas
para Ixs actores involucrados por lo que se gener6 la propuesta de formalizar el trabajo
colaborativo en la Convocatoria 2019 del Programa UBANEX con el Proyecto UBA-
NEX* “Discapacidad y accesibilidad: una perspectiva de derechos” con el objetivo de
consolidar la propuesta.

Las tecnologias de la informacion geografica aplicadas al estudio
de problematicas territoriales

El estudio de los problemas territoriales, en el que la Geografia ha tenido siempre un
papel destacado, ha experimentado en los tltimos ailos cambios muy significativos que
conducen a una mejora sustancial de los procedimientos empleados y a una mayor
interrelacion entre las diversas disciplinas que se interesan por estos temas (Geografia,
Sociologia, Economia, Antropologia, Ciencias de la Educacion, Geologia, Arquitectura,
Ciencias Ambientales y afines).

Tras el aumento de estudios basados en informacién georreferenciada, asi como los
avances tecnoldgicos, se ha fortalecido la utilizacion de los Sistemas de Informacién
Geografica (SIG) al proveerlos de una extensa facultad de procesamiento de grandes
volumenes de informacién, analisis y visualizacién de informacién temdtica. En la
actualidad, los SIG han incorporado herramientas para la conectividad remota con
geoportales® que publican informacién y sirven para enriquecer los beneficios del
andlisis espacial para la toma de decisiones sobre el territorio. En este sentido, los SIG
constituyen una herramienta eficiente para consolidar la capacidad analitica de Ixs
estudiantes de Geografia en la construccién de indicadores socioeconémicos, biofisicos,
ecoldgicos, ambientales, entre otros.

Las cétedras Elementos de Computacién® y Sistemas Automaticos de Informacion
Geografica’ (SAIG) tienen como propésito® central: “fortalecer la capacidad de mani-
pulacién y de analisis relacional de la informacién alfanumérica y geoespacial® para el
abordaje de problematicas territoriales”. Para ello se utilizan para el analisis relacional
y espacial del territorio todos los recursos provistos por las Tecnologias de la Infor-
macién Geografica (TIG), definidas por Bosque Sendra et al. como “procedimientos
desarrollados para reunir, manipular (analizar) la informacién geogréfica, en especial
aquella que estd expresada en formato digital” (2015: 4).

Los momentos de cada clase se encuentran centrados en la articulacién de los conte-
nidos teéricos y practicos con diferentes situaciones problematicas reales tomadas de
la experiencia laboral y profesional'? basadas en el manejo de los recursos que ofrecen
las TIG tales como: los SIG, las Infraestructura de Datos Espaciales (IDE) y todos los
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4. Programa de subsidios de
Extension Universitaria UBANEX

- 112 Convocatoria “Consolidando
las practicas sociales educativas”.
Programa que promueve, estimula
y fortalece la vinculacién de la uni-
versidad con la sociedad a través
de proyectos que se desarrollan
desde las diferentes unidades aca-
démicas poniendo los conocimien-
tos a disposicién de la comunidad
para contribuir al mejoramiento
de su calidad de vida. Extraido de:
http://www.uba.ar/contenido/s3

5. Seguin Estrada et al. “un geopor-
tal es un sitio web que contiene por
lo menos un cliente que permite la
utilizacion de servicios remotos de
informacion geografica. Es decir, es
un portal para buscar, ver, obtener
y en general utilizar datos geografi-
cos mediante servicios web” (2012:
288). Ejemplos de geoportales son
Google Map, OpenStreetMap, Bing
Map, entre otros. Estos ultimos
también estan disponibles como
“OpenlLayers” dentro de los SIG.

6. Elementos de Computacién
(denominada asi en el Plan de
Estudios 1993 de la carrera de
Geograffa, Facultad de Filo-
sofiay Letras, Universidad de
Buenos Aires) se dicta durante
el primer cuatrimestre.

7. SAIG se dicta en el segundo
cuatrimestre, también a cargo de
la profesora adjunta Nora Lucioni
junto al cuerpo docente integrado
por Fernanda Zaccaria y Luis
Piccinali. Los contenidos de esta
materia profundizan los temas
de Elementos de Computacién y
luego continta con la propuesta
de aplicar el modelado geoes-
pacial (vectorial y raster) en la
resolucién de problemdticas
territoriales en Geografia.

8. Programas de ambas asig-
naturas disponibles en http://
geografia.filo.uba.ar/asignaturas

9. Es la informacién geogréfica
obtenida a través de las distintas
fuentes y tecnologias derivadas

de la Geomatica, utilizadas en

el entorno de los SIG y de las
Infraestructuras de Datos Espa-
ciales (IDE). Estas tltimas son un
conjunto articulado de tecnologias,
politicas, acuerdos institucionales,
recursos y procedimientos estan-
darizados de trabajo, cuya meta
principal es asegurar la coopera-
cién entre diferentes instituciones
para hacer accesible la informacién
geoespacial (GETIG, 2020).

10. La mayoria de Ixs integrantes
de la catedra trabajan en el ambito
publico y/o privado aplicando los
contenidos de la materia en la re-
solucién de distintas problemdticas
de la propia practica profesional.
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geoservicios (WMS y WES) asociados a las mismas, los Sistemas de Posicionamiento
Global (GPS) y los dispositivos telefénicos méviles o similares. Tanto la adquisicién
de software libre y de c6digo abierto como el acceso de informacion publica desde los
Portales de Datos Abiertos permiten experimentar en el aula el trabajo profesional
de Ixs gedgrafxs como analistas sociales mediante la manipulacién de informacién
geoespacial.

Los relevamientos a campo presenciales y virtuales

La integralidad de las practicas (Petz et al., 2013) interpela las formas tradicionales
de “hacer universidad” a través de espacios de extension, investigacion y docencia
segmentados y jerarquicamente organizados. El trabajo territorial e interactoral las
supera y trasciende, promoviendo una labor situada donde la gestacion de algo nuevo y
diferente no hubiera sido posible sin estas instancias colaborativas y contextualizadas. Se
trata de vincular en los trayectos formativos estos pilares de la universidad, asi como de
trabajar con actorxs que producen saberes en otros espacios: las organizaciones sociales
y de la sociedad civil. Las diferentes miradas disciplinares se encuentran en didlogo
en la construccién de problemas que complejizan al tener en cuenta las demandas y
conocimientos de Ixs actorxs de la sociedad civil.

Durante la cursada presencial, esta actividad se realiza en inmediaciones de la Facul-
tad de Filosofia y Letras, barrio de Caballito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
(CABA), en un proyecto de articulacion entre las dos catedras de Elementos de Com-
putacion y Sistemas Automaticos de Informacién Geografica del Departamento de Geo-
grafia, la Fundacién Rumbos y el Programa Discapacidad y Accesibilidad (Figura 1).

Figura 1. Imagenes sobre los relevamientos a campo realizados en el afio 2018

A B.

A. Imagen del primer relevamiento a campo realizado el 29 de mayo de 2018,
Ixs estudiantes sentadxs en sillas de ruedas evaltian el estado de la rampa
de la esquina en las inmediaciones de la Facultad. Foto: Nora Lucioni.

B. Eduardo Joly (Fundacién Rumbos) ingresa a un comercio para mostrar si es accesible
la entrada, Ixs estudiantes miran y una cdmara filma el trabajo. Foto: Nora Lucioni.
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Sin embargo, en pandemia, la diferencia de esta actividad con respecto a otros afnos
fue que Ixs estudiantes, en el marco de la cursada virtual, hicieron el relevamiento en
sus lugares de residencia respetando el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio!
(ASPO). Para ello sumaron la herramienta Street View de Google Maps, evaluando
asi la dimension temporal de los problemas en los frentes y rampas y se reunieron
en grupos a través de plataformas virtuales para comparar, discutir los resultados
obtenidos individualmente, integrarlos en un SIG, mapear los problemas recopila-
dos y contribuir a la toma de conciencia y desnaturalizacién de la proliferacién de
barreras urbanas en los propios entornos que habitan Ixs estudiantes.

El camino metodoldgico del relevamiento: la construccion
del dato

A partir del afio 2016,'2 las catedras Elementos de Computacién y Sistemas Automa-
ticos de Informacién Geografica (SAIG) actualizaron los contenidos de las materias
para adaptarlos a los requerimientos actuales del mercado laboral que dialogan con
el uso y manejo de los SIG aplicados a la resoluciéon de problematicas ambientales
y territoriales. A mediados de cada cuatrimestre se realiza una salida de campo con
el objeto de utilizar funcionalmente los conocimientos aprendidos en el curso cen-
trados en el proceso que se sigue desde la construccién del dato primario hasta su
publicacién final en un dispositivo digital de mapas. Inicialmente las salidas estaban
orientadas a relevar los cambios de usos en el espacio urbano en el entorno de la
Facultad de Filosofia y Letras. A partir del aflo 2018, Ixs miembros de las catedras
reorientaron la actividad en un trabajo colaborativo con el Programa de Discapacidad
y Accesibilidad y la Fundacién Rumbos, dedicada a la accesibilidad urbana que venia
realizando un trabajo sistematico de relevamientos y elevacion de informes sobre la
situacion de los barreras existentes en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA)
para el desplazamiento seguro y auténomo de personas con movilidad reducida, ya
sea por tener una discapacidad, o por vivir circunstancias que limitan su movilidad
de manera transitoria.

El trabajo sostenido de estos equipos con Ixs estudiantes de Geografia permitieron
articular, en cada instancia de trabajo, distintas miradas y poner en practica saberes y
experiencias para llevar a cabo un relevamiento profesionalizado y acorde a las deman-
das de diferentes colectivos: personas con discapacidad, adultxs mayores, comerciantes
y vecinxs.

La propuesta del relevamiento se traduce en sucesivas etapas de trabajo que involucran
diferentes fases evolutivas en la construccién de la informacién geoespacial:

» preparacion previa al relevamiento a campo;

» momento de la captura de los datos en terreno y registro de testimonios de vecinxs
ocasionales;

» trabajo en gabinete, el cual consiste en la elaboracién del SIG, el andlisis critico de
la informacién y la confeccién del informe grupal; y

» exposicion de Ixs estudiantes y discusion en plenario de los resultados obtenidos
frente a Ixs docentes, Ixs adscriptxs y Ixs miembros del Programa de Discapacidad
y Accesibilidad y de la Fundacién Rumbos.
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11. La pandemia fue declarada por
la Organizacién Mundial de la Sa-
lud (OMS) el 11 de marzo de 2020.
A partir de ese momento el Gobier-
no Nacional Argentino dispuso por
Decreto Nacional N° 297/2020 el
“aislamiento social, preventivo y
obligatorio” (ASPO) en el cual las
instituciones educativas basadas
en programas de clases presen-
ciales, en sus diferentes niveles y
sectores de gestion, debieron res-
ponder de forma contingente con
una modalidad virtual para conti-
nuar con el derecho a la educacién.

12. Con el cambio de docente a
cargo en ambas materias y la in-
corporacién de docentes auxiliares
formados en TIG, la matricula de
inscriptxs comenzé a ascender,
tanto por la participacién de
estudiantes de Geografia como por
el acercamiento de Ixs provenien-
tes de las carreras de Arqueologia,
Historia, Biologia y Agronomia.
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Figura 2. Imagenes de los momentos de las charlas técnicas
y tedricas previas al relevamiento

A. B.

A. Lxs estudiantes, en tiempos de clases presenciales, reciben las instrucciones de uso
para circular con silla de ruedas provista por la Fundacién Rumbos en los momentos previos
a la salida de campo (Lucioni et al., 2019b). Foto: Nora Lucioni.

B. Lxs estudiantes, en tiempos de pandemia, participan de las conversaciones facilitadas por Ixs integran-
tes del Programa de Discapacidad por videoconferencia (Lucioni et al., 2020). Foto: Nora Lucioni.

Tanto en las instancias de clases presenciales o virtuales se presenta el tema mediado
por exposiciones de especialistas (Figura 2A y 2B), bibliografia de referencia y expli-
caciones sobre los elementos a relevar: conceptualizacion sobre discapacidad, manejo
de las planillas de “observacién a campo” y recomendaciones sobre el uso de los ins-
trumentos que sirven para la recoleccién de informacién in situ, tales como regla o
metro, camara fotografica, planos y anotador.

La planilla de observacién de campo construida inicialmente por la Fundacién Rum-
bos para relevar el estado de las veredas y rampas fue retrabajada conjuntamente para
adaptarla a los objetivos de la catedra a fin de poder procesar los datos en un SIG. A
medida que transcurrieron los distintos relevamientos, las planillas fueron enriquecidas
por las experiencias sumadas en los trabajos colaborativos anteriores (Figuras 3A y 3B).
En cambio, la planilla utihlizada ya sea para evaluar las condiciones de accesibilidad
a un lugar publico (local comercial, edificio administrativo, banco, etc.) como para
relevar el acceso a los lugares de residencia de Ixs estudiantes (en el ultimo operativo)
no sufrié grandes cambios con respecto a la utilizada en afios anteriores (Figura 3C).

Figura 3. Planillas de observacion de campo
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A B.

En A,, se encuentra la planilla destinada para relevar el estado de la vereda.
En B., estd la planilla para relevar las rampas mds cercanas al lugar de residencia del estudiante.
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F Programa ap:
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EnC,, la planilla para evaluar la accesibilidad a edificios piblicos
ylo comercios y lugares de residencia de Ixs estudiantes (Lucioni et al., 2020).

Luego de cada relevamiento, Ixs estudiantes retinen la informacién y confeccionan
las bases de datos geoespaciales en un SIG'? de los datos obtenidos sobre: las veredas
(presencia de roturas por raices de arboles, obra publica o privada, baldosas flojas, tapas
flojas o rotas, elementos sobresalientes, pendiente pronunciada, desniveles entre dos
frentes y alguna otra observaciéon no contemplada en la planilla); las rampas (presen-
cia de roturas, desniveles, canaletas pegadas, tapas, roturas perimetrales, sefializaciéon
defectuosa y otro aspectos generales no contemplados en la planilla); el sitio ptblico
(problemas hallados tanto en la puerta de acceso principal exterior como interior del
edificio publico de cercania, tales como: ancho tutil de paso mayor a 80 cm, tipo de
material y peso de la puerta, altura del desnivel, textura del piso de la rampa, altura
del timbre, existencia de baranda); y para la instancia del relevamiento en tiempos de
pandemia, la localizacion del domicilio para volcar los mismos indicadores contem-
plados para el sitio publico.

Cabe destacar que las observaciones de Ixs estudiantes fueron situadas en los contextos
en que se desplazan habitualmente (Facultad, hogares y otros espacios publicos) pudien-
do reflexionar sobre la accesibilidad como concepto multidimensional y como una
“cadena” donde se conectan acciones, experiencias en base a objetivos cotidianos que
forman parte de las rutinas y trayectos de las personas: ir a la universidad, de compras,
dar un paseo, ver amigxs, trabajar. En este sentido, ellxs pudieron visualizar las barre-
ras no solo como obstaculizadoras del desplazamiento sino también de la autonomia,
como marcas persistentes y naturalizadas de un territorio no inclusivo que promueve
accidentes, experiencias dolorosas —fisicas y emocionales- y el aislamiento de personas.

Para la instancia de exposicion de los resultados obtenidos, Ixs estudiantes reunidos
en grupos investigaron las legislaciones vigentes nacionales y locales de cada distrito
sobre accesibilidad y discapacidad para proceder al anélisis de informacién geoespa-
cial y comparar criticamente los casos. A continuacién, disefiaron graficos, cuadros
estadisticos, mapas tematicos comparativos e ilustraron con fotografias obtenidas
en terreno y a través de la aplicacion Street View de Google. Luego, realizaron una
presentacion en PowerPoint sumando los graficos estadisticos, los registros foto-
graficos, la cartografia tematica y las reflexiones finales de la experiencia. Algunxs
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13. QGIS es un SIG de uso libre

y de cédigo abierto. QGIS es

un proyecto oficial de Open
Source Geospatial Foundation
(OSGeo). Corre sobre Linux, Unix,
Mac OSX, Windows y Android y
soporta numerosos formatos y
funcionalidades de datos vector,
datos raster y bases de datos.
Disponible en: https://www.qgis.
org/es/site/about/index.html
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lograron realizar mapas interactivos con los resultados del relevamiento publicados
en un geoportal web. En plenario, exhibieron los resultados grupales frente a todxs
sus compaiierxs de cursada, docentes de las catedras e invitadxs de la Fundaciéon
Rumbos, Programa de Discapacidad y Accesibilidad y en el ultimo relevamiento
mediado por las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién!* (TIC), se sumaron
Ixs investigadorxs del Proyecto de Extension Universitaria UBANEX “Discapacidad
y accesibilidad: una perspectiva de derechos”.

Los resultados territorializados

Primer relevamiento sobre el estado de veredas y rampas en las adyacencias
de la Facultad

Los resultados logrados en el primer relevamiento territorial realizado en el primer
semestre de 2018, sobre un total de 214 frentes distribuidos en 19 cuadras (Figura 4),
fueron los siguientes:

» El70% de las veredas estan en malas condiciones a causa de los siguientes proble-
mas: 50% por baldosas rotas, 13% por tapas expuestas, 11% por desniveles en las
veredas, 8% por pendientes abruptas, 7% por alisado del asfalto, 3% por obra publica
realizada por servicios tercerizados, 8% por elementos hundidos;

» El 70% de las rampas presentan algtin grado de problemas, a causa de: 37% por
diferencias en el desnivel, 20% por déficit en la seiializacion, 17% por roturas gene-
rales, 15% por canaleta pegada, 11% por roturas perimetrales (Lucioni et al., 2019a).

Figura 4. Localizacion geografica y presentacion de los resultados
del primer relevamiento

A

A. Primer relevamiento, 29 de mayo de 2018. Localizacion geogrdfica de los resultados realizada en QGIS
por Ixs estudiantes de la Cdtedra Elementos de Computacin.
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14. En este articulo nos afiliamos

a la definicién de Cobo Romani
sobre Tecnologias de la Informa-
cién y la Comunicacién (TIC). Este
investigador define las compe-
tencias digitales en entornos de
aprendizaje como “dispositivos tec-
nolégicos (hardware y software) que
permiten editar, producir, almacenar,
intercambiar y transmitir datos entre
diferentes sistemas de informacién
que cuentan con protocolos comu-
nes. Estas aplicaciones, que integran
medios de informdtica, telecomuni-
caciones y redes, posibilitan tanto la
comunicacién y colaboracién inter-
personal (persona a persona) como
la multidireccional (uno a muchos o
muchos a muchos). Estas herramien-
tas desempenan un papel sustantivo
en la generacion, intercambio, difu-
sién, gestion y acceso al conocimien-
to” (Cobo Romani, 2009: 312).
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B.

B. Presentacién de los resultados a través de un grdfico estadistico con ilustraciones fotogrdficas.

Segundo relevamiento sobre la accesibilidad a los establecimientos
publicos en las adyacencias de la Facultad

En el marco de la catedra de SAIG, se realizé el segundo relevamiento a campo reali-
zado en septiembre del afio 2018. En esta instancia solo se relevaron establecimientos
publicos en las adyacencias de la Facultad (Figura 5), presentando el 70% de los casos
relevados'” algun problema de accesibilidad: el 75% de los accesos no poseen rampas
o presentan alguin tipo de problemas en su superficie y el 25% de los accesos no tiene
el ancho util de paso (>80 cm).

Figura 5. Localizacion geografica y presentacion de los resultados
del segundo relevamiento

A

A. Segundo relevamiento, 11 de septiembre de 2018. Localizacién geogrdfica de los resultados del

segundo relevamiento publicados en el geoportal gratuito de QGIS Cloud presentado por Ixs estudiantes,

disponible en linea: https://qgiscloud.com/nicocarminatti/campo2018/2

15. Los lugares evaluados fueron:
Rapipago (Pudn 590), Facultad de
Filosofia y Letras (Pudn 480), Su-
permercado Disco (Av. Directorio
1251), Estacién de Servicio Petro-
bras (Av. Directorio 1110), Subsede
Comunal 7 (Emilio Mitre 956), PAMI
(Emilio Mitre 688), Direccién de
Transito y Transporte (Emilio Mitre
981), Estacién Saludable (Emilio
Mitre 1257), Escuela N° 7 (Asamblea
1201), Bebedero Aysa (Asamblea
1301), Punto Verde (Asamblea
1299), Centro Cultural Tercera
Edad (Curapaligiie 1040), Instituto
Medalla Milagrosa (Curapaligiie
1127), Parroquia Medalla Milagrosa
(Curapaligtie 1185), Instituto
Vocacional de Arte (Curapaligiie
1026), Jardin Maternal Chacabuco
(Eva Perén 1507), Jardin de Infantes
Gotitas de Sol (Puan 770).
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5
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B. Fragmento de la base de datos geoespacial sobre los lugares evaluados elaborada en QGIS.

A finales del aio 2018, los resultados y producciones cartograficas de estos dos operativos
fueron transmitidos por ambas citedras con participacion activa de Ixs estudiantes en una
Charla organizada en la sede Comunal 6:1° SEn qué condiciones circulamos por el espacio
publico? Relevamiento territorial de la accesibilidad” En la misma estuvieron presentes
representantes comunerxs, ciudadanxs independientes, como asi también integrantes de la
Fundaciéon Rumbos, del Programa Discapacidad y Accesibilidad, de la Federacién Argentina
de Instituciones de Ciegos y Ambliopes (FAICA) y estudiantes de la catedra (Figura 6A y
6B). En esa oportunidad se hizo hincapié en la importancia de contar con informacion sis-
tematizada para promover politicas publicas inclusivas y se puso de manifiesto la labor de
Ixs gedgrafxs como analistas sociales en la construccion y andlisis de informacién a partir
de la geolocalizacidn, asi como la importancia de la construccién de conocimiento y del
monitoreo de las politicas junto a las organizaciones con saberes territorializados.

También, se participd en la emision televisiva “Desde la vida” en la Television Publica
para hablar sobre las condiciones de accesibilidad en los alrededores de la sede Puan

de la Facultad (Figura 6C).

Figura 6. Presentacion de los resultados en la sede Comunal 6

A. B.

A. Presentacion de los resultados de los dos relevamientos realizados durante 2018 en la Comuna 6,

4 de octubre de 2018. Nora Lucioni y auditorio. Foto: Verdnica Rusler.

B. Maria José Campero y Carlos Garcia del Programa de Discapacidad y Accesibilidad de la Federacién
Argentina de Instituciones de Ciegos y Ambliopes (FAICA) decian: “hemos naturalizado el mal estado de
las veredas, no debemos acostumbrarnos a esto”. Foto: Verdnica Rusler.
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16. La sede Comunal 6 se localiza
en la Av. Patricias Argentinas
277, cuyos limites territoriales se
encuentran demarcados por las
calles y avenidas: Rio de Janeiro,
Av. Rivadavia, Av. La Plata, Av.
Directorio, Curapaligiie, Av. Tte.
Gral. Donato Alvarez, Av. Juan B.
Justo, Av. San Martin, Av. Gaona,
Av. Angel Gallardo. Extraido de:
https://www.buenosaires.gob.
ar/comuna-6/sede-comunal-6
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C.

C. El 24 de noviembre de 2018 en el programa “Desde la vida”, en la Televisién Publica. Estuvieron
presentes Maria Rodriguez Romero, coordinadora de Politicas publicas de la Fundacion Rumbos;
Verénica Rusler, coordinadora del Programa de Discapacidad y Accesibilidad; y Nora Lucioni, profesora
adjunta de las cdtedras de SIG del Departamento de Geografia.

Tercer relevamiento sobre el estado de veredas y rampas del corredor
comercial de la Av. Pedro Goyena

En cuanto a los resultados del tercer relevamiento (Lucioni et al., 2019b), realizado en
junio del afto 2019 sobre el corredor comercial de la Avenida Pedro Goyena, este arrojo
nimeros mds favorables en el estado de veredas y rampas que en los relevamientos
anteriores realizados sobre las veredas residenciales de las calles interiores al corredor
comercial de la misma Comuna 6. Los resultados fueron los siguientes:

»  El64% de las veredas estan en malas condiciones a causa de los siguientes problemas:
32% por baldosas rotas, 14% por tapas expuestas, 24% por desniveles en las veredas,
4% por alisado del asfalto, 18% por elementos hundidos, y 8% por presentar mas
de un problema;

» El 75% de las rampas presentan algtin grado de problemas a causa de: 45% por
diferencias en el desnivel, 36% por roturas generales, 19% por presentar mas de
un problema.

Figura 7. Localizacion geografica y presentacion
de los resultados del tercer relevamiento

Tercer relevamiento, 1° de junio de 2019. Resultados elaborados y publicados por Ixs estudiantes
de la cdtedra Elementos de Computacién de la cursada 2019 en el Geoportal de QGIS Cloud:
https://qgiscloud.com/noralucioni/GeoportalCampojuniozo1g/.
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En esta oportunidad, sumamos al corpus empirico la evaluacion de condiciones de
accesibilidad a edificios publicos y locales comerciales también cercanos a la Facul-
tad. Especificamente se evalud la accesibilidad del Hospital de Quemados (Figura
8), entidad publica elegida por la citedra para trabajar con todxs Ixs estudiantes
entre otros lugares publicos (cajeros automaticos, supermercados, centros de salud,
bares) que sumaron los equipos de trabajo. En general, presentaron inconvenientes
para acceder a los mismos, tales como: roturas y desniveles en las veredas, el 80
% de los vados de acceso desde la via publica al lugar presentaron algun tipo de
deficiencias, los accesos principales a los edificios tenfan algun tipo de problema en
cuanto al ancho de la puerta exterior, altura y materiales de las rampas, y la presen-
cia de algiin material en la entrada del lugar cortaba la cadena de la accesibilidad
(Lucioni et al., 2019b).

Figura 8. Imagen sobre la evaluacion de la accesibilidad a un edificio publico

Tercer relevamiento, 1° de junio de 2019. En la puerta del Hospital de Quemados, Ixs estudiantes
de la cdtedra Elementos de Computacién de la carrera de Geografia de la UBA escuchan
la explicacién de la Fundaciéon Rumbos para indagar la accesibilidad al edificio. Foto: Nora Lucioni.

Cuarto relevamiento sobre el estado de veredas y rampas en los alrededores
de la Facultad

En el marco de la citedra de SAIG,!” se realiz6 el cuarto relevamiento a campo en
noviembre del afio 2019. El recorrido incluy6 relevar los problemas en las veredas de
las parcelas o frentistas desde la cuadra de la Facultad hasta seguir sobre la Av. Pedro
Goyena hasta Malvinas Argentinas (Figura 9A), acompaiados por integrantes del Pro-
yecto UBANEX (ex estudiantes de cursadas anteriores) y de la Fundaciéon Rumbos. En
esta salida, la Fundacién Rumbos incorporé la medicién del volumen libre de riesgo,
definido por el espacio de circulacién cubierto o descubierto apto para las personas
con discapacidad o con circunstancias discapacitantes, en el cual los lados no presenten
irregularidades ni elementos que lo invadan.'8
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17. En los dltimos afos, la mayoria
de los estudiantes de la cursada
de Elementos de Computacion se
inscribe en SAIG para profundizar
los conocimientos sobre el proce-
samiento avanzado de informacién
geoespacial y enriquecer la capa-
cidad de andlisis de los resultados
en el préximo relevamiento.

18. Como minimo el volumen
libre de riesgos debe tener una
altura uniforme de 2 metros

y un ancho de 0,90 metros

por el largo del recorrido.
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Figura 9. Localizacion geografica, presentacion de los resultados
y planillas utilizadas en el cuarto relevamiento
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Cuarto relevamiento, 9 de noviembre de 2019. A. Resultados procesados en un SIG sobre la cantidad de
problemas detectados por parcela o frentista. B. Planilla de observacién campo para relevar el estado de
la vereda del frentista y el volumen libre de riesgo (frente). C. Planilla de observacion campo para relevar

el estado de la vereda del frentista y el volumen libre de riesgo (reverso).

Quinto relevamiento en el contexto de la virtualidad sobre el estado
de veredas, rampas y accesibilidad en los lugares de residencia y cercania
de Ixs estudiantes

El relevamiento a campo, que abarcé un periodo de tiempo comprendido entre los
dias 11 de julio y 7 de agosto del ailo 2020, tuvo la particularidad de ser desarrollado
en el contexto del dictado virtual de clases por el ASPO, en el cual cada estudiante
tenia consignado el relevamiento desde su lugar de residencia para respetar el aisla-
miento. Desde el lanzamiento del relevamiento y durante el periodo que abarcé la
actividad fue acompanado por Ixs docentes y miembros de la Fundacién Rumbos,
del Programa de Discapacidad y Accesibilidad y del Proyecto UBANEX a través de
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los distintos recursos digitales mediados por las TIC y el Campus Virtual'® de la
FFyL (http://campus.filo.uba.ar/).

Las planillas utilizadas fueron adaptadas a las nuevas condiciones de la “nueva cotidia-
neidad” en donde se incorporaron consignas que contemplaron el uso de fotografias
publicadas por la aplicacién Street View provista por Google Maps. Esta herramienta
facilito el andlisis multitemporal de los problemas presentes en los frentes de las vere-
das que cada estudiante tenfa consignado para evaluar y también suplir el abordaje
en terreno cuando no se podia realizar por motivos relacionados con la pandemia.

El relevamiento de campo pudo concretar la evaluacion de 96 frentes, 86 rampas,
32 sitios publicos de cercania y 32 lugares de residencia distribuidos en todo el pais
(Figura 10).

La mayoria de los frentes localizados en los distintos barrios de la CABA se encontraban
en malas condiciones a causa de los siguientes problemas: baldosas rotas, tapas expues-
tas, desniveles en las veredas, pendientes abruptas, alisado del asfalto, obra publica
realizada por servicios tercerizados, elementos hundidos, entre otros. En cuanto a los
casos evaluados en las localidades del conurbano bonaerense, también se encontraron
problemas similares a los hallados en CABA y muchos de ellos presentaron inferiores
condiciones de accesibilidad, como, por ejemplo, veredas que carecian de espacios o
de baldosas obligando a Ixs ciudadanxs a circular por la calle y ausencia de rampas
en las esquinas. En cuanto a los frentes localizados en las ciudades de Mar del Plata,
Concepcion del Uruguay, San Martin de los Andes, Bariloche y Gral. Roca, sin motivo
de suministrar una imagen generalizada, también se registraron situaciones semejantes
a los casos anteriores detectados en los distritos del conurbano.

Figura 10. Mapa de ubicacién de los lugares relevados
en el operativo realizado durante la pandemia

A. B.

Quinto relevamiento, desde el 11 de julio al 7 de agosto de 2020. A. Localizacién geogrdfica de los rele-
vamientos en los barrios de la CABA: Barracas, Belgrano, Caballito, Colegiales, Nunez, Palermo, Villa
Crespo, Villa Pueyrredén y Villa Real; y en las localidades del conurbano bonaerense: Guernica, Isidro

Casanova, Ituzaingd, Lanus Oeste, Lomas de Zamora, Lomas del Mirador, Quilmes, Remedios de Escala-
da, San José, Villa Centenario, Villa Diamante, Villa Luzuriaga y Villa Martelli. B. Localizacién geogrdfica
de los relevamientos en las ciudades de: Mar del Plata (provincia de Buenos Aires), Concepcién del Uru-

guay (provincia de Entre Rios), San Martin de los Andes (provincia de Neuquén), Bariloche (provincia de

Rio Negro) y Gral. Roca (provincia de Rio Negro) (Lucioni et al., 2020).

Con respecto al estado de las rampas relevadas en la CABA, también exhibieron proble-
mas similares a los encontrados en los relevamientos anteriores, tales como: diferencias
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en el desnivel, déficit en la sefializacion, roturas generales, canaleta pegada y roturas
perimetrales. Al igual que lo sucedido con los frentes, fuera del distrito de Capital
Federal, el grado de deterioro de las rampas era mayor y en muchos de los casos las
rampas inexistentes habian sido reemplazadas por bajadas de corddn alternativas,
también en malas condiciones.

En cuanto a la consigna sobre la evaluacion de la accesibilidad en las viviendas de Ixs
estudiantes y en los sitios de cercania elegidos por ellxs, tales como: locales comercia-
les de productos comestibles o de ramos generales, farmacias, estaciones de servicio,
entidades bancarias, escuelas e iglesia, también demostraron algiin problema de acce-
sibilidad en la puerta de acceso principal exterior o en la puerta de acceso interior.

A lo largo de este tiempo de trabajo en equipo se han desarrollado actividades de
relevamiento urbano en el marco de espacios de formacion en otros dmbitos como el
Programa de Accién Solidaria de la Escuela de Comercio Carlos Pellegrini, la Capaci-
tacion Extracurricular Discapacidad como cuestion politica: accesibilidad y derechos en
la Asociacién de Trabajadores del Estado (ATE), el Seminario Anual Discapacidad los
temas en debate organizado por el Programa Discapacidad y Universidad de la UBA y el
Seminario de Practicas Socioeducativas Territorializadas La accesibilidad como derecho
de la propia Facultad. En estas experiencias se implementd el relevamiento como un
dispositivo de toma de conciencia y desnaturalizacion de barreras urbanas procuran-
do un efecto multiplicador y de socializacién de la informacion que se va reuniendo
y sistematizando. El trabajo con destinatarios que, a diferencia de les estudiantes de
Geografia, no se encuentran cursando trayectos de formacién especializados, implico
nuevos desafios tanto en el diseflo de los materiales de capacitacion y recogida de la
informacién como en las dindmicas de trabajo y puesta en comun.

Conclusiones

A partir del trabajo colaborativo y multiactoral entre los equipos de las catedras, un
programa de la propia Facultad y una organizacion civil, se desplegaron instancias de
circulacién del conocimiento, formacion y asistencia técnica. Esto permitio la curricu-
larizacién de contenidos vinculados con discapacidad y accesibilidad en la formacién
de grado (Garcia y Rusler, 2020) a través de instancias tedricas y salidas al campo
donde Ixs estudiantes experimentaron el trabajo profesional de Ixs gedgrafxs como
analistas sociales desde el manejo de las Tecnologias de Informacién Geografica y el
trabajo tedrico-conceptual articulado con otras disciplinas, de manera intersectorial e
interactoral (Garcia et al., 2015). La experiencia de incorporar sillas de ruedas durante
el relevamiento contribuy¢ a incidir ain més en el modo en que Ixs miembros de las
catedras y Ixs estudiantes percibian el espacio.

La incorporacion de estos contenidos y su impacto en la efectivizaciéon de derechos
(Garcia et al., 2015) pone de manifiesto su relevancia en una perspectiva de transforma-
cién social: futuros gedgrafxs, planificadorxs urbanxs, funcionarixs y actorxs politicos
que tomaran decisiones acerca del espacio publico y actuales miembros del sistema, de
la comunidad universitaria y de una multiplicidad de espacios en los cuales es posible
desplegar y promover la mirada critica y reflexiva en la construccién y reproduccién
del espacio urbano y su relacién con las demandas sociales. Podemos afirmar que:

“La idea de que hay una sola forma de transitar la vida debe ser interpelada
para producir contenidos y espacios a los que todxs puedan acceder y participar.
Incorporar politicas de accesibilidad en todos los &mbitos de la vida es un desafio
constante y mds aln para las instituciones y el Estado” (Boria et al., 2020: 63).
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Tener derecho a la ciudad, tal como lo formul6 Henri Lefebvre en 1968, recuperando
al hombre como protagonista de esta ciudad que es precisamente una construccién
humana, implica tener derecho a la vida en comunidad, a sentirse participes plenos en
un espacio de paz, solidaridad y multiculturalidad (Carta mundial por el derecho ala
Ciudad, 2004). En definitiva “el derecho a la ciudad no es simplemente el derecho a lo
que ya estd en la ciudad, sino el derecho a transformar la ciudad en algo radicalmente
distinto” (Harvey, 2009: 1). Asi lo expres6 una estudiante de la catedra en sus reflexiones
de final de la cursada con relacién a lo que habia significado para ella esta actividad:
se trata de “empezar a ver la ciudad con otros ojos”.
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