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1. Unenfoquepragmatico-sistemdtico del contacto de lenguas

La visién latinoamericanistica, forma nueva y prometedora de
investigacién del espafiol de Américal, abre enfoques que hasta ahora se han
tenido poco en cuenta para América Latina.

El concepto de espacio comunicativo? dentro del cual se forma, entre
otros, el sistema comunicativo del espafiol de América eomo
consecuencia de un proceso de contacto de lenguas, sugiere la
integracién de factores a menudo omitidos pero imprescindibles para
un analisis de la realidad lingiifstica de estas comunidades de hablantes que
forman el espacio cultural y comunicativo de América Latina.

Sobre la base de estos presupuestos es posible estudiar la formacién de
la situacidn lingiiistica como un.proceso global® incluyendo todas las partes
participantes en el contacto. Las lenguas en contacto y las consecuencias del
mismo se deben entonces estudiar y analizar de manera integral, es decir tomando
en cuenta toda la complejidad de un sistema comunicativo. Eso lleva a un
analisis de los diferentes niveles lingjiisticos que también incluya los de laseméntica
y la pragmética.

Ahora bien, el siguiente estudio enfocari de manera especial el aspecto
pragmatico. Bajo este enfoque se describe y analiza el uso de sistemas de
tratamiento en una situacién de contacto lingiistico como uno de los aspectos
que componen el fendmeno de la cortesia.

1. Véase Rivarola (1990); Zimmermann (1995:27).
2. Véase Rivarola (1990).
3. Zimmermann (1995:30).
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Para caracterizar la situacién del contacto lingiiistico dentro de un concepto
especifico, se presupone la formacién de un nimero de variedades lingiiisticas:
podemos constatar que en el espacio comunicativo creado por la situacién de
contacto lingiiistico entre el zapoteco y el espariol, se ha formado un continuo de
variedades lingiiisticas que se caracteriza por diferentes grados de bilingiiismo a
nivel psicolingiiistico, por transferencia de elementos, por alternancia de cédigos,
grados de interferencia y préstamos lingiiisticos en la lengua misma. Dentro de
este continuo se pueden definir, amanera de tipo ideal, dos sistemas lingjiisticos
sincréticos:

1 Elzapoteco de la comunicacion diaria
2 Elespafiol dela comunicacién diaria.

La cortesia como fenémeno social se deja describir bajo las
consideraciones tedricas precedentes como und de los subsistemas del sistema
social de la interaccién, caracterizado porun campo pragma-semantico especifico,
del cual forma parte entre otros, el sistema del uso de las formas de tratamiento

.en una comunidad de hablantes.

La mirada pragmatica presupone, mis all2 de una teorfa del lenguaje, un
concepto especifico de hablante, que se distingue, por ejemplo, de la visién
sociolingiiistica, la cual sin embargo sirve como importante punto de partida
para la investigacién. El concepto pragmatico de hablante no se reduce a su
supuesto papel de reflejar y reproducir las reglas y normas sociales en la interaccién
verbal, sino mas bien se le considera como elemento activo que al actuar de
manera sistematica y creativa constitseye las reglas y relaciones sociales dentro de
lainteractiénverbal.

Eso nos lleva a un concepto de cortesia estratégico¥; segin el cual se
determinan los actos verbales para la expresién de cortesia dentro de sistemas
cortesia que varian entre las culturas en contacto. La reorganizacion del sistema
verbal para la expresién de cortesia forma parte del proceso de formacién de

4.La cortesta esun fendmeno bastante dificil de captar, como muestran los numerosos estndios
que se ocupan de ello. Para un panorama de diferentes enfoques que tratan especialmente el
fenémeno de la expresién verbal de cortesia véase Bachleitner-Held (1995). Para el concepto de
cortesta aqui relevante véase Brown/ Levinson (1987); Schrader-Kniffki (1994) y Schrader-
Kniffki (1995). Segiin este concepto, las estrategias de cortesia se dividep entre cortesia positiva
y cortesfa negativa, cada cual formando un sistema para crear relaciones interpersonales de
cercanfa mutua y de distancia y respeto respectivamente.
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los sistemas comunicativos sincréticos® del zapoteco y espafiol, respectivamente, en la
comunidad de hablantes. Suponemos entonces, que del contacto lingiiistico
surgen dos sistemas para la expresién de cortesia, que corresponden a la
formacién de los dos sistemas lingiiisticos sincréticos. Cada uno de los dos
sistemas se forma bajo la influencia del otro. Estos dos sistemas de cortesia se
refieren a la comunicacién verbal en zapoteco y espafiol respectivamente.

.

2. Ubicacion localy cultural de la comunidad de hablantes

Los habitantes de la comunidad estudiada, San Juan‘Yaée, pertenecen al
grupo étnico zapoteco.

De los 15 grupos étnicos que hay en Oaxaca, el de los zapotecas es uno
de los més grandes, mostrando dentro del grupo gran diversificacién, nd sélo
en tériinos lingiiisticos. Se dividen en los zapotecas del Istmo, del Valle de
Oaxaca, de la Sierra Sur y de la Sierra Norte®. Los pobladores de San Juan Yaée
pertenecen a estos tltimos; sin embargo, ellos mismos frecuentemente no
reclaman su identidad nacional o étnica, sino se inscriben en un concepto propio
de una identidad mis bien local. ’

La comunidad est4 situada en el sur de México, en la regién montafiosa
de la Sierra Juarez, que a su vez forma parte de la Sierra Madre Occidental.
Esta regién pertenece al estado federal de Oaxaca. San Juan Yaée se encuentra
aproximadamente a 150 km de Ia capital estatal, 4 ciudad de Oaxaca. La zona,
que rodea al pueblo, se conoce como el «Rincon».

Desde 1984 el pueblo dispone de una carretera y un servicio de
autotransporte hacia la ciudad. Ultimamente se ha mejorado bastante esta
carretera, por lo cual la frecuencia de contactos con el mundo urbano sigue
creciendo. Sin embargo, el pueblo vive tiempos de relativo aislamiento en épocas
de lluvia cuando el mal tiempo interrumpe a veces durante varias semanas la
comunicacién con la zona urbana.

Econdémicamente la poblacién de San Juan Yaée se dedica sobre todo al

5. Acerca del concepto originalmente religioso del sincretismo, vilido para datos
lingiiisticos véase Hill/ Hill (1986).

6. Acerca del grupo étnico de los zapotecas véase p.e. Alcina Franch (1993); Chance (1989),
Fuente (1960) y (1977), Nader (1964), Whitecotton (1977). Todos los trabajos citados ofrecen
bibliografias extensas sobre publicaciones acerca de la cultura zapoteca.
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cultivo de maiz, frijol y cafia de aziicar (sistema de subsistencia) y al cultivo de
café. El café como producto de exportacién significa la integracién de la
comunidad en las estructuras de la economia mundial y. cierta dependencia de

ella.

3. Lenguay caracterizacién de la situacion de contacto lingiifstico

Con muy pocas excepciones, el zapoteco es la lengua materna de la
poblacién. Es uno delos 56 idiomas indigenas de México. El zapoteco pertenece
ala familia lingiiistica del oto-mangue y se divide segtin los subgrypos étnicos’.
De hecho hay diferencias lingiiisticas entre comunidad y comunidad que quizi
no sean muy significativas para la lingiiistica, pero que son perfectamente
percibidas y valoradas por los hablantes. El zapoteco de San Juan Yaée se llama
«zapoteco del Rincon» y se adscribe al grupo del «zapoteco de la Sierra Norte.

Hoy en dia el aprendizaje del castellano empieza, para la mayoria de los
miembros de la comunidad, al entrar ala escuela. La mayoria de los habitantes
es bilingie; solamente una pequefia parte de la comunidad de hablantes son atin
monolingiies en zapoteco. El grado de dominio, tanto del zapoteco como del
espafiol, se determina por criterios sociales®.

Bajo el aspecto psicolingiiistico, las consecuencias del contacto de lenguas
se dejan describir dentro del espacio comunicativo, como continuo de variedades
sociales que se limita por los dos polos externos del monolingiiismo zapoteco y
espafiol respectivamente™ Las variedades lingiiisticas que se integran a este
continuo representan interlenguas, las cuales al ‘fosilizarse’ pueden adquirirun
valor funcional: hay un nimero de hablantes que tienen una competencia

7. Acerca dela destripcién y el Indlisis de Ialengua zapoteca véase Butuer (1980), Briggs (1961),
Cérdova (1886, 1987). El Instituto Lingiiistico de Verano ha editado diversosestudios lingiiisticos
acarca de aspectos particulares del zapoteco; véase la bibliografia en Butler (1980).

8. Entre las categorias sociales cuentan tambmén las variables biolégicas del género y la edad, que
para este grupo de hablantes son decisivas para diferenciaciones relevantes en todas las 4reas de

Ja vida social del pueblo.
9. Para le continuo de variedades sociales véase Schrader-Kniffki (1994) y (1995: 78).

10. Para el concepto de fosilizacién véase Selinker (1972), Klein (1992: 61-62). A parairdela
observacién de este fenémeno en el proreso de la adquisicién de la segunda lengua se han
desarollddo conceptos para destribir las variedades lingiiisticas que represenean cada unaun
estado e el proceso de la adquinicidn de la respectiva segunda lengua. Véase Klein (1992: 40s.)
y también las recomendaciones bibliograficas alli mismo.
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comunicativa en el sentido de que dominan un gran niimero de las variedades
del conjunto continuo. Una determinada variedad, al limitar su uso aunasituacién
comunicativa especifica, recibe un valor funcional. De esa manera se forma un
continuo de variedades funcionales.

El continuo de variedades funcionales distingue cuatro subsisternas delimitados
con bastante claridad, los que a su vez pueden ser aiin mas diferenciados. Si se
dividen las variedades grosso modo, resulta un continuo con los siguientes
campos-modelo: -

1 zapoteco
2 zapotecode la comunicacion diaria con influencia del castellano
3 castellano de la comunicacion diaria con influencias culturales del zapoteco

4 espariol oficial

4. El analisis
4.1 Fundamentos empiricos y metodolégicos del analisis

El siguiente anAlisis se basa en un estudio del sistema completo de las
formas de tratamiento de la comunidad de hablantes de San Juan Yaée!': Este
estudio consiste de un andlisis de las formas de tratamiento tanto pronominales
como. nominales y la descripcién de su uso. Para determinar su funcién e
interdependencia, las formas se describen dentro de sus respectivos sistemas.
La reconstruccién del sistema de tratamiento autéctono del zapoteco, como
también la descripcién del sistema de tratamiento del espaiiol de la ciudad de
QOaxaca, sirven de base para deteriminar las influencias mituas que se manifiestan
en los dos sistemas sincréticos de San Juan Yaée. Partiendo de la suposicién de
que el valor pragmatico de la forma de tratamiento se puede definir
independientemente de su contexto, ya que se dirige directamente hacia el
interlocutor verbal y establece una relacién social entre éste y el hablante, este
estudio se limita al andlisis de las formas mismas®.

11. Véase Schrader-Kniffki (1994).

12 . Los datos que forman la base para este trabajo han sido recopilados por observacién
participante a o largo de cinco afios y mediante grabaciones de interacciones lingiiisticas.
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Ahorabien, para mostrar tanto el #so de las formas pronominales, como
su interdependencia con la eleccién de lengua y ademis dilucidar el papel de la
actitud de los hablantes hacia.tal uso, nos serviran de base cinco entrevistas
narrativas®, que se han llevado a cabo con el propésito de elicitar enunciados
sobre el tema «respeto».

El entrevistador es hablante bilingiie nativo de San Juan Yaée, que tiene
una competencia cultural y comunicativa amplia. Domina todas las variantes
lingfiisticas relevantes tanto del sistema comunicativo de San Juan Yaée como
de la ciudad de Oaxaca.

Las entrevistas se guian por el tema general del respeto y sus manifestaciones
verbalesy no verbales-en San Juan Yaée. La eleccién de la lengua (espaiiol) fue
decisién del entrevistador, al igual que él decidi6 sobre el modo de preguntary
la eleccidn delas personas que se iban a entrevistar®.

El mérodo de las entrevistas narrativas, que se establecié originalmente
parala investigacidn socioldgica®, ofrece para el lingiiista, ademds de un andlisis
en cuanto al contenido de los testimonios, perspectivas de anilisis en diferentes
niveles®. Schiitze (1977) distingue para el analisis de entrevistas narrativas entre
un aspecto formal y otro de contenido?. Tal afirmacién adquiere todavia mas

13. Las transcripciones de las entrevistas se encuentran en el anexo de este articulo.

14. La eleccién de las personas entrevistadas mereceria atencidn especial, que excede el marco de
este articulo. Para subrayar la importancia de este aspecto, que en las entrevistas se presentade.
manera tan obvia, véase Luhmann (1976:22/ traduccibn nuestra): “Puesto el caso de que dos o
mis personas llegan a encontrarse en un campo de mutua perceptibilidad, se sigue que este solo
hecho lleva forzosamente ala formacién de un sistema. Esta hipétesis no se basa en Ia facticidad
sino en la selectividad de la relacién establecida. Es detir, constitutiva para la formacién deun
sistema no es la constatabilidad en si de “relaciones sociales”, las cuales a manera de una red de
relaciones interpersonales representan el sistema social. Es mas bien el proceso de seleccién que
se inicia necesariamente bajo la condicién de la presencia mutua, el que constituye el sistema
social como seleccién entre otras posibilidades, como por su misma selectividad.

15. Véase p.e. Schiitze (1977).

16. Para los daros que se obtienen mediante la entrevista véase también Bechert/ Wildgen
(1991:43), que se refiere al tipo de la entrevista sociolingiistica en general”,

17. “La aplicacién de tales aspectos de evaluacidn formales se realiza sin embargo bajo dos
condiciones, las cuales normalmente no se cumplen en la prictica de la investigacién social. Estas
son ladisponibilidad de transcnpaoncs de alta calidad poruna parte y ladisposicion de interpretar
los textos desde una perspectiva mis bien formal y casi lingiiistica por la otra parte. ... En vez de
esto se le advierte al investigador social evaluar sus entrevistas en primer lugar en cuanto alos
aspectos del contenido que le interesen”. (Schiitze 1977: 53/ traduccién nuestra)

100



Formas de tratamiento de los zapotecas bilingiies

validez en €l caso de la entrevista narvativa en una situacién de contacto de lenguas.
El nivel formal de anlisis, o sea el aspecto lingiiistico de la entrevista, aqui
requiere de una distincién adicional. La consideramos sumamente importante
por su significado pragmitico. En este sentido se puede distinguir entre la eleccidn
de lalengua de la entrevista y el aspecto lingiiistico mismo, que se manifiesta en
el transcurso de la entrevista. Entonces, para el analisis del uso de las formas de
tratamiento pronominales reflejado en las entrevistas, se tomaran en cuenta los
aspectos siguientes:

1 Eleccién de lalengua
2 Aspectos lingiiisticos
3 Aspectos extralingiiisticos.

El anilisis de aspectos lingiiisticos se refiere tanto al uso de las formas de
tratamiento pronominales, tal como se manifiesta en la interaccion verbal entre
entrevistador y entrevistado, como a fa interdependencia entre uso y eleccién de
lalengua.

Elanalisis de aspectos extralingiiisticos se refiere alos enunciados sobre el
uso de las formas de tratamiento pronominales®.

4.2 El nivel lingiiistico

4.2.1 Laeleccién de lalengua

Se considera que la eleccién de la lengua tiene un caricter funcional. En ella
influyen varios factores. Segtin aquellos se distinguen diferentes enfoques para el
anlisis de la eleccién de lengua en la interaccion verbal®.

18. Para no exceder el marco de este trabajo dejamos de lado una pespectiva mteresante e
imprescindible para completar un estudio de este tipo: se trata de un estudio detallado y sistemarico
dela relaci6n entre 1a realidad lingiiistica y 1a evaluacién de la misma por parte de los hablantes.

Hill (1991) ha mostrado Ia significancia de este aspecto. Aqui nos limitaremos a indicar brevemente

los momentos en los cuales se da este caso de 1a manera mis obvia.
19. Véase Bechert/ Wildgen (1991: 60ss)
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El uso de una de las dos lenguas, que en este caso son el zapoteco y el

espafiol, depende de factores situativos. Para describirlo desde la perspectiva
del hablante bajo aspectos sociolingiiisticos, nos servira el diagrama siguiente®:

situacidn comunicativa

mua'zmim interétnica
estado de bilingiiismo estado de bilingiiismo
mo‘noling{ie: yA bi]mglue : mo|nolingiie: 0 biling_ige: E
génelro
femernino: Z mascllino
estatus seglt’m edad

no aduI;o: yA adlulto

situacién comunicativa

l |
no poder: Z poder: E#

La eleccién de la lengua se rige en primer lugar por criterios de
bilingiiismo de los hablantes, en segundo lugar est2 determinada por aspectos
funcionales. Segiin aquellos, el proceso de contacto de lenguas de San Juan
Yaée se deja caracterizar gruesamente por cuatro tipos de eleccidn de lengua:

20. Se trata de un diagrama que refleja de manera muy general los factores generales que pueden
guiar las preferencias lingiiisticas en un situacién dada. De hecho, enfocando este aspecto a partir
de anélisis del discurso, se observa una multitud de posibilidades y posibles factores que influyen
enlaeleccién por el uso del zapoteco o del espafiol respectivamente. De la misma manera no se
tomd en cuenta la posibilidad dela alternacién de cddigo (code-switching).

21.Z= zapoteco; E= espafiol; 0= no hay interaccién.
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1 Uso de la lengua zapoteco autdctono de San Juan Yaée
2 Uso de la lengua zapoteco de la comunicacién diaria

3 Uso de lalengua espafiol de la comunicacién diaria

4 Uso de la lengua espafiol oficial

El uso de las lenguas zapoteco autdctono y espafiol oficial se realiza bajo la
condicién del monolingiiismo de por lo menos uno de los interactuantes.

La eleccién de lengua por parte de los interactuantes bilingiies tiene una
funcidn especifica en la que influyen factores de poder y prestigio segin lo
muestran los criterios validos para el esquema general de la eleccién de la lengua.

La perspectiva pragmatica que caracteriza a esta investigacién, permite
destacar el significado que tiene la eleccién de la lengua en cuanto ala constitucién
de la situacién comunicativa especifica, en la que se reproducen y establecen
relaciones interpersonales e identidades sociales. Asi aparece la elecciénrde la
lengua como proceso interactivo en el cual participan los'(dos) iriteractuantes.

Todos los interactuante$ de las entrevistas realizadas en espafiol son
hablantes bilingjies. Las dos personas entrevistadas usan en sus interacciones verbales
diarias el zapoteco. El hecho de que el entrevistador se dirige a ellos en espafiol
es sumamente decisivo pata la constitucion de la relacién interpersonal entre
ellos: con esta eleccién y su aceptacién por parte del entrevistado se establece
una relacidn social especifica, que se carateriza por una mutua distancia personal y
social. Los dos evitan el c4digo interno de la comunidad de hablantes, el cual
como tal es expresién de relaciones interpersonales de cercania y confianza?. Tanto
el zapoteco como el espafiol adquieren una nueva funcién comunicativa e
interactiva en Ja situacidn de contacto de lenguas. La decisiér en favor de uno
de los dos sistemas sirve aqui como estrategia para crear un tipo de relacion
social, que surge del contacto. Por el hecho de crear un tipo de relacién
interpersonal diferente, los mismos sistemas comunicativos adquieren una funcion
pragmdtica distinta ala que se les adscribe en una situacién interactiva en laque
no influye el aspecto del contacto.

22. En situaciones oficiales de comunicacion interétaica , p.c. reuniones con interactuantes
hispanohablantes, se observa muy bien 1 funcién del zzpoteco como cédigo interno: Las discusiones
que frecuentemente siguen a un planteamiento de la persona hispanohablante, se llevana cabo en
lengua zapoteca. A veces desvian del asunto y tratan problemas, que se consideran de mayor
importancia; en otros casos giran alrededor de cuestiones estratégicas relacionadas con el trato de
las propuestas, en algunos casos problemdticos del interactuante. Este tipo de eleccién de lengua
no solamente se realiza no obstante la ininteligibilidad de la persona hispanohablante, sino més
bien con el mismo propésito de no dejarlo invadir el espacio comunicativo intimo, que ofrece el
uso del zapoteco en la situacién comunicativa de este tipo.
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Sin embargo, cabe destacar que la funcién pragmitica de la eleccién del
espafiol como sistema de comunicacién en los dos casos ejemplares aqui
relevantes se distingue de manera decisiva. Este hecho se debe al contacto entre
dos sistemas personales diferentes.

En adelante se vera que el uso de la forma de tratamiento pronominal y
su interdependencia con la eleccidn de la lengua también determina la no eleccién
del zapoteco como estrategia.

4.2.2 El sistema de tratamiento pronominal de San Juan Yaée®
a) Formas de tratamiento pronominales del zapoteco autéctono

1° La totalidad de las formas de tratamiento a disposicién de una
comunidad dé hablantes constituye su sistema de tratamiento®. Este sistema
incluye formas pronominales de tratamiento cuyo uso se refleja también en las
terminaciones del verbo, asi como formas nominales de tratamiento. El siguiente
andlisis se limita alas formas del sistema pronominal®.

Las entrevistas que se realizaron en lengua zapoteca reflejan el uso normal
de las formas de tratamiento pronominales en San Juan Yaée®:

1 e buenuca’ modului’ na’azo-uni’ 1a’ respetu na’ runu’ neda’
rine-u
bueno por tri ahora que vienes agui es respeto el que me baces al hablarme
2
3 E attati’ cati’ un rui’ leny’ didza’ shtila’ nu nu nu rui’ lenu’ didza’
shtila’ guinaru’ zhon
y cando alguien habla contigo espariol, alguien habla contigoespariol digamos
4  bunachiénti’ raca’ didza’ shidza’ guinaru’ zhon
personas queno hablan zapoteco digamos pues

23. Véase esquemal.
24. Véase Braun/ Kohz/ Schubert (1986:XVI).

25. La descripcién tanto del sistema de tratamiento pronominal como también del uso de las
formas de guia por los conceptos bisicos bien conocidos que se introdujeron por Brown/ Gilman
(1960) parala diferenciacién del uso de las formas de tratamiento pronominales. Segin ellos, se
puede diferenciar el uso de los pronombres segiin los criterios de asimetria y de reciprocidad.

26. Véasetambién esquemal.
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5  nazhi’ runi’ ui’ cati’ nacatsa’ Jui’ re "ulegaqui usted
cOmo testentes Guando supongamos v les hablas de usted
8  ati’bunachi’telui’td
y lagente te contestan de ti
La forma de tratamiento zapoteca lui’, que aqui tanto entrevistada (e)
como entrevistador (E) usan reciprocamente, representa la alocucién normal
entre los hablantes de San Juan Yaée y constituye una relacién simétrica que
reproduce las reglas sociales internas de la comunidad.

2° Las formas zapotecas de tratamiento respetuoso cuinu’y cuinli’ se
aplican de manera no reciproca exclusivamente a los ancianos. Con ello se-
constituye una relacién social asimétrica y de distancia, que refleja la valoracién
de la edad y de la sabiduria, valida en el sistema social del pueblo. La forma
zapoteca c#inu ” es la forma de tratamiento pronominal zapoteca de respeto
que se usa exclusivamente y siempre para las personas ancianas. Ellas disfrutan
de un alto prestigio en el pueblo. La edad avanzada significa en la cultura
zapoteca, entre Otras cosas, experiencia y conocimiento. Las personas que
cumplen con estos requisitos merecen un tratamiento que eleve y distancie.

Mas alld de su funcién como forma de tratamiento, esta forma es un
pronombre reflexivo y significa en castellano t# - y ustedes mismo(s); selausa
como expresién de énfasis. Con eso adquiere un significado de afirmacién y
atencién especial.

En la entrevista Il mostramos un ejemplo del uso no reciproco de la
formacuinu”.

7 E ca’ neda’ at’na’ rala’ guindbi'da’ cuinu’ 56 86
a diferencia de mi entonces debo de preguntarle a usted
8 bixhina’ bixhina’ ru'ru’ le’ respetu

a qué a qué es que le llamamos respeto

17 e nacht’i luza'arw’ 6n runru’ respetu bunachi cle’
tal vez a nuestros semejantes si respetamos a las personas
verdad

18 para lexi camodi camodu lui’ nachi’xi ruza’aru’na’ zhon
para también por ejemplo ti tal vez a nuestros semejantes...
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Podemos constatar entonces que el sistema de tratamiento zapoteco
ofrece cuatro formas de tratamiento pronominales con su respectivo significado

pragmatico:

1° Lui’ y lubi’ili’ como formas de uso normal constitutivas para
relaciones de igualdad y cercania. Todos los miembros sienten esta
cercania hacia todos los miembros de la comunidad. La designamos
cercanfa zapoteca (cercania).

2° Las formas cuinu’ y cuinli’ son formas de uso excepcional que
constituyen relaciones de desigualdad, es decir de enaltecimiento y distancia
social. Es una distancia particular de la cultura zapoteca o mds bien
refleja las reglas sociales internas de la comunidad. Por eso se designa
distancia zapoteca (distancia ).

b) Formas de tratamiento pronominales del espafiol de
la ciudad de Oaxaca

El espafiol de la ciudad de Oaxaca distingue al igual que en la
mayoria de las regiones mexicanas las formas pronominales:

1o
2 usted
3 ustedes como forma pronominal plural para t4 y usted

Los hablantes los usan segin criterios de igual o diferente edad,
confianza o distancia, igual o diferente rango o posicién y el nivel de
educacién. El uso de las formas no se rige en primer lugar por reglas
mas bien fijas, tal como sucede en zapoteco, sino depende en muchos
casos de decisiones individuales. Aqui el uso reciproco de la forma
t# corresponde a una relacién simétrica amistosa.

El uso de t# o usted expresa cercanta (cercanias) o distancia (distancias)
respectivamente en el sistema de cortesia espafiol.

c) Formas de tratamiento pronominales y su.uso en el sistema
sincrético del espafiol de San Juan Yaée
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El uso del espafiol de San Juan Yaée se caracteriza por el uso
exclusivo de las formas de tratamiento pronominal usted o wustedes.
Significativamente la forma espafiola t# no se usa por los miembros
de la comunidad de hablantes. Esto es un aspecto decisivo, porque
también el hecho de que no se haya aceptado esta forma de tratamiento
presenta un fenémeno que merece consideracidn tedrica en la observacion
del contacto lingiiistico entre sistemas de cortesia.

Dos entrevistas, realizadas en el sistema comunicativo del espafiol
de San Juan Yaée, aqui llamado espasiol de la comunicacion diaria, nos sirven
de modo ejemplar para las siguientes observaciones?:

1° La eleccién y el uso del espariol junto con el uso no reciproco
de la forma wsted crea una relacién asimétrica y distanciante®.

168 E aha

169 bueno ti que has ido a la ciudad

170 y que sabe hablar espafiol y dialecto

171 cdmo sientes cuando

172 cuando tii le hablas a alguien

173 cuando a alguien le hablas de usted y esta persona te
habla de td

175

185 e cémo le diré.”?

Aqui, la eleccién del espafiol ofrece la posibilidad de constituir
una relacién interpersonal diferente de la que se estableceria con el
uso del zapoteco. La igual edad de los interactuantes, que se da en este
caso, normalmente seria el criterio segin el cual estos deberian usar
la forma zapoteca de tratamiento /wi’, considerada como expresién
del uso no marcado y de reciprocidad en las interacciones del grupo de
hablantes.

Al usar la forma espafiola t4, el entrevistador marca una relacién
interpersonal entre iguales y de amistad, tipica para el sistema de cortesia

27. Véanse también los esquemas I y II.
28. Véase también esquemaII.

29. Véase la entrevista IIl en el anexo de este trabajo-
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de la ciudad de Oaxaca. Esta hipbtesis se reconfirma en (169/170),
cuando €l alude a una experiencia citadina de su interactuante compartida
por él, que estd radicado en la ciudad. Aqui, a la vez, el entrevistador
adscribe a la persona entrevistada la misma identidad que reclama para
si mismo. La inscribe en la experiencia de ir a la ciudad y saber hablar
tanto espafiol como zapoteco.

En Yaée no se establece este tipo de relacién. Aqui la forma
pronominal espafiola 4 normalmente no se usa®. La entrevistada a
su vez acepta el uso del espafiol para esta situacidn interactiva, sin embargo
asume la identidad de un miembro de la comunidad de hablantés de
San Juan Yaée y lo expresa en el uso de la forma wsted, mientras que
el entrevistador sigue usando la forma #f Ellos, en el transcurso de
toda la interaccién verbal, constituyen una relacién social de desigualdad
y distancia mutua. Esta situacién se genera por el enfrentamiento de
dos sistemas de cortesia diferentes: el uso verbal de la entrevistada
sigue las reglas del sistema sincrético del espafiol de Sin Juan Yaée, segin
las cuales la forma usted expresa el respeto y la distancia que merecen
todas las personas ajenas al grupo. El uso de la forma 2 proviene del
sistema del espafiol de la ciudad de Oaxaca.

De esta manera se interpreta el uso de la forma usted por parte
de la entrevistada como lexema espafiol con un significado pragmdtico generado
por el sistema de cortesia zapoteco.

2° El uso reciproco de la forma de tratamiento pronominal usted
crea una relacién simétrica de distancia mutua®:

96 E en caso de usted no

97 qué siente cuando usted le habla a una persona de
usted

98 y esta persona a usted le contesta o le habla de td

203 e gracias gracias
204 gracias a usted

30. Véase esquemal.

31. Véanse esquema I y la entrevista IV en el anexo.
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Como en la entrevista anterior, aqui también se da el caso de
una relacidén interpersonal distinta, establecida con el uso del sistema
comunicativo del espafiol. El encuentro entre ‘joven’ y anciano, tal como
sucede aqui, representa una situacion interactiva que requiere el uso
no reciproco y marcado por respeto del las formas cuinu’/ lui’ del
sistema comunicativo y de cortesia del zapoteco. El entrevistado no
solamente es una persona anciana, sino también merece honor especial
en el pueblo por el hecho de ser la persona clave en el consejo de ancianos.
A é se le dirige exclusivamente con el uso no reciproco de la forma
pronominal de cuina’

El uso del espafiol amplia la gama de posibilidades de establecer
relaciones interpersonales marcadas por respeto: el uso de la forma
pronominal espafiola usted por parte del entrevistador en esta situacién
comunicativa adquiere un significado pragmaitico que corresponde al
significado de la forma cuinu’ del sistema de cortesia del zapoteco,
constituyendo de esta manera una relacidn asimétrica de distancia personal
tal como es vilida dentro del grupo de hablantes. La determinamos
como distancia zapoteca (distancia ). .

Ahora bien: para la constitucién de la relacién interpersonal entre
los dos interactuantes, el uso reciproco de la forma usted es muy significativo.
Con ello se establece una relacién social simétrica de’ distancia mutua. De
hecho se trata de una relacién social que no existe dentro del sistema
de cortesia zapoteco y que es semejante a las relaciones sociales establecidas
por el uso reciproco de la forma wusted en el ambiente urbano.

4.3 Nivel metalingiiistico

Se observa en general que las personas entrevistadas muestran
un alto grado de conciencia sobre la posibilidad de matizar relaciones

32. Esta conciencia lleva hasta conflictos personales, como muestra el ejemplo de un habitante
del pueblo, que estableci una relacién de amistad y carifio con una persona ajena que vivia en el
pueblo al notarla cercana relacién interpersonal que se habia creado entre ellos, empezé a vacilar
entre el deseo de tutearse con ella y la imposibilidad de hacerlo, dada por las reglas sociales del
pueblo. Su decisién resultd en favor de estas iltimas, siempre explicitas y fijas; en este caso
referientes al uso de formas pronominales constitutivas para diferentes relaciones interpersonales,

‘
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interpersonales con el uso de diferentes formas de tratamiento®. El
hecho de que los miembros de la comunidad de hablantes distingan
entre diferentes maneras de usar formas de tratamiento e incluso expresen
opiniones acerca de la calidad de relaciones interpersonales que se crean
con ello, coincide con observaciones hechas antes y aparte de las entrevistas.
A base de tales observaciones surgié el proyecto de las entrevistas narrativas®.

Para los habitantes del pueblo, “respeto” representa un concepto
clave y Guil para designar diferentes actividades sociales y delimitar
la propia identidad como pueblo. El término se aplica, por ejemplo,
para describir el significado de la participacién de cada mjembro de
la comunidad en los numerosos y diferentes rituales del pueblo* o
para distinguir entre ajenos y «gente de nosotros»®®, de manera que se
ofrecié como idea principal para elicitar enunciados sobre el concepto
de cortesia vilido en la vida cotidigna de este pueblo.

En las entrevistas se distinguen dos testimonios diferentes, que
se refieren al uso de la forma usted, segiin los cuales podemos distinguir
entre dos diferentes significados pragmaticos para esta forma:

a) > El espafiol sirve mejor para expresar respeto porque ofrece la
forma pronominal usted (III/ 188-204, esquema I). > El uso de usted expresa
respeto (IV/ 100/101, esquema III):

188 E y y qué idioma es mis

189 tiene mas respeto

190 el espafiol o el dialecto
191 el zapoteco

192 cual se expresa con mayor

33. Las partes de las entrevistas que aqui estudiamos son las que en menor grado reflejan pasajes
meramente narrativos. Sin embargo nos sirven para fin‘anélisis ejemplar delimitado al aspectodel
tratamiento pronominal,

34. Los rituales que se celebran en el pueblo son p.e. las fiestas, los tequios, las asambleas etc. Se
trata de eventos que se repiten continuamente y que se consideran como factores estabilizantes
paralaunidad del pueblo, que tiene un valor esencial para Ia existencia del mismo. La participacién
obligatoria en estos rituales se define como respeto al pueblo.

35, Véase la distincidn entre boni * shidza * y boni 'sbtilw‘bombredenosozrosybombredecastﬂh.l:'.n
general se describe el tomportamiento ajeno, diferente a las costumbres del pueblo, con las
palabras “no tienen respeto”. Asi se caracterizan p.e. los habitantes de los pueblos vecinos.
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193 se puede uno
194 expresar el respeto mejor
195 e  seguro el espafiol

203 porque siempre pues al
204 siempre pues la gente luego nos habla de usted

La entrevistada se refiere a la forma pronominal usted del espafiol,
a la cual adscribe el significado pragmatico que posee en el sistema
de cortesia espafiol.

Esta forma para ella expresa de la mejor manera respeto®.
100 cuando le hablan a uno de usted
101 es que respetan a uno

El entrevistado se refiere.al uso de la forma de tratamiento cuinu ’
hacia é] mismo como anciano y persona de honor especial en la comunidad
de hablantes. Con eso adscribe un significado pragmatico zapoteco
a una forma de tratamiento espafiola”.

b)> Eluso de la forma usted, en cuanto se usa de manera no reciproca
estableciendo de esta manera una relacién interpersonal asimétrica que se
basa en la diferencia de la edad, se considera como algo negativo (II1/ 173-
180, esquema II).

173 E cuando a alguien le hablas de usted

174 y esta persona te habla de td
175 e pues sl es gente mayor
176 ¥y yo soy menor

36. Es interesante que este testimonio representa una inversién de la realidad lingiiistica: los
interactuantes hispanohablantes minca se dirigen a los hablantes bilingiies de la comunidad con 1a
forma pronominal usted, mientras que estos tltimos siempre usan esta forma en el trato interpersonal
con personas hispanohablantes. Esto esun hecho que se refleja enla entrevista mismay que abre
perspectivas a un cuestionamiento sistematico acerca de la discrepancia entre realidad lingjiistica
y su evaluacién por los hablantes. Para esto véase también Hill (1991).

37. También en el caso de los ancianos podemos afirmar que no se les aplica la forma de trato
respetuoso por parte de personas hispianohablantes.
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177 y me habla de td pues

178 como no siente uno bien' no
179 porque es mayor la persona
180 y nos habla de tl

Este enunciado se refiere a la forma espafiola de tratamiento respetuoso,
mientras que se describe su #so segin las reglas de cortesia del zapoteco.
La posibilidad de evaluar este uso segin propios- sentimientos puede
resultar de una distancia creada por hablar' de ello en espafiol.

De la misma manera se clasifican significidos diferentes para
el uso de la forma #i

c) > Con el uso de la forma pronominal se expresa amistad (I[I/
186-187, esquema II): ‘

186 e sl tiene una amistad con la gente
187 pués ya se habla de ti no

El enunciado se refiere a la forma de tratamiento ‘pronorinal
tal como se usa en el sistema de cortesta espafiol dé'la ciudad de Oaxaca.
La funcién de la forma pronominal # de crear relaciones amistosas
ya-se ha descrito. Como se menciond, se trata de un tipo de relacién
interpersonal que en San Juan Yaée no se establece.

d) > El uso de té representa el uso normal, no rharcado. Eso e
siente negativo (III/ 192-208, esquema II).

192 F cual se expresa con mayor
193 se puede uno

194 expresar el respeto mejor
195 G seguro el espafiol

203 porque siempre pués al

204 siempre pues la gente luego- nos habla de usted
205 en cambio aqui en el pueblo

206 siempre se habla de ti no.

207 en dialecto pues

208 siempre se habla de. th

112

P adhE ¥ AL



Formas de tratamiento de los zapotecas bilingiies

La forma pronominal # funciona en este caso como lexema espafiol
con un significado pragmaético procedente del sistema de-cortesia zapoteco.

€) > El uso de ti inferioriza al interlocutor (IV/ 104-105, esquema
1)

104 y cuando hablan de td

105 entonces ya es hm comparacién-

El uso de la forma 4 aparece aqui enla funcién pragmética de
asignar un estatus inferior. Se refiere al uso no reciproco de la forma
pronominal ## por los hablantes que vienen de afuera y que en su mayoria
tutean 2 los miembros de la comunidad. El uso .no reciproco: de la
forma t4# en este contexto implicaria el uso-.no reciproco de la forma
pronominal usted respectivamente y- por <o tanto tiene un significado
pragmitico de distancia.

5. Conclusién-
5.1. Aspectos tedricos

Antes de resumir los resultados arrojados por el andlisis que llevamos
a cabo en el transcurso de este trabajo, queremos destacar los aspectos
tedricos que forman la base del mismo.

1. El contacto de lenguas y sus consecuencias se analizan dentro
de un espacio comunicativo. En éste se ponen en contacto dos sistemas
culturales y comunicativos que se influyen mutuamente. Es decir, para
analizar las consecuencias de este contacto hay que tomar en cuenta
no solamente los cambios que surgen dél contacto lingiiistico para una
lengua sino para las dos lenguas en contacto.

2. A fin de analizar las consecuencias del contacto- lingiiistico,
nos parece convenienté tomar en cuenta tanto &l significante como
el significado del signo lingiiistico y separar estos dos aspectos para
los fines del andlisis. Eso nos permite diferenciar- en mayor grado la
procedencia de elementos adaptados de un, sistema .al otro.
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3. El concepto de lenguaje que presuponemos es el de un sistema
abierto, dindmico y variable, formado por. un niimero de variedades
lingiiisticas. El uso de tales variedades por parte de los hablantes se
realiza en un contexto pragmatico-sistematico y  funcional.

El enfoque del aspecto sistemitico de todo uso lingiiistico, tal
como se manifiesta en la interaccién verbal, conlleva las siguientes
consecuencias metodolégicas e hipdtesis para la investigacidn:

a) Cualquier fendmeno lingiiistico-pragmitico se analiza dentro
de su contexto sistematico.

b) Cualquier fenémeno lingiiistico-pragmatico se considera como
resultado de un proceso de seleccién. El concepto de seleccién parte
de la idea de un campo de posibilidades, de las cuales los interactuantes
eligen y/0 no eligen ciertos elementos®. Asi, para el sistema de la interaccidn,
tanto las elecciones como también las no elecciones reciben un valor
tedrico®

¢) El caracter abierto, que suponemos para todo tipo de sistema,
propicia su capacidad de generar reorganizaciones de los respectivos subsistemas.
Estas reorganizaciones, concecuencias del contacto de sistemas, que
se lleva a cabo en cada interaccién, se dejan describir como sistemas
sincréticos que reunen elementos de sus subsistemas, refuncionalizindolos
dentro del nuevo sistema.

38.Lanocién de seleccién alude a una diferencia entre el concepto de interaceidn que propone
la etnometodologia y el concepto de interaccidén como sistema social, que aqui se considera
relevante: el punto clave donde divergen los conceptos consiste en el papel que se adscribe al
medio ambiente. chun el anilisis de la conversacidn de corte etnometodolégico, el contexto se
reproduce en la interaccién misma, lo que lleva como paso metodolégico a la exclusién de
cualquier dato contextual (Véase Levinson 1983 1990: 285ss) para concentrarse exclusivamente
en el dato lingiiistico presente en 1a interaccidn misma. La teoria de los sistemas sociales, tal como
laformulé Lihmann, determina la relacién entre interaccidn y contexto como selectivo:" Respecto
al medio ambiente complejo, el sistema establece una relacién selectiva; respecto al contexto
relevante (y como tal ya producto de seleccién) establece una relacidn de complejidad respectiva”.
(Luhmann 1976: 28/ traduccién nuestra):

39 Véase en el anilisis p.e. el hecho de la no-eleccidn del uso del zapoteco como sistema comunicativo,
al igual la 70 adopcién de la fdrma pronominal £ como forma de tratamiento.
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5.2 Aspectos empiricos

El analisis de entrevistas narrativas nos sirvié de ejemplo para describir
algunos aspectos de una de las variedades del espariol de América.

A base de un enfoque pragmético-sistematico del contacto de
lenguas, mostramos que las influencias mutuas de los dos idiomas participantes
en el contacto tienen un cavdcter sistemdtico y funcional. Esto se muestra con
el ejemplo del uso de formas de tratamiento como uno de los aspectos
de cortesia.

Para ello partimos de la hipdtesis de que la situacién de contacto

lingiiistico entre zapoteco y espafiol genera dos sistemas lingiisticos

sincréticos, de los cuales forman parte los dos sistemas pragmaiticos
de formas de tratamiento y su uso.

Para este trabajo nos limitamos al sistema sincrético del espafiol
de la comunicacién cotidiana que se habla en la comunidad de hablantes
de San Juan Yaée. Entre los resultados del anlisis se destacan los aspectos
siguientes.

1° Tanto la reconstruccién del sistema de tratamiento pronominal
zapoteco como la descripcién del sistema de tratamiento pronominal
espafiol arrojan formas de tratamiento pronominales o marcadas y marcadas.
El uso de las formas tiene la funcién de constituir relaciones interpersonales
de cercania y de distancia respecuvamente Es importante que las categonas
de cercania y distancia tienen un significado distinto segin el sistema
de cortesia al que pertenecen.

Cercania en el sistema pragmatico zapoteco expresa la pertenencia
al grupo. Por lo tanto se establecen relaciones interpersonales de este
tipo exclusivamente con personas que pertenecen a la comunidad de
hablantes. Ligado a eso esta la eleccién de la lengua, en tanto se trate de
relaciones entre personas que se comunican en Zzapoteco.

Las relaciones interpersonales de distancia se distinguen segin
la eleccién de la lengua.

Distancia en el sistema del zapoteco de la comunicacion cotidiana se
establece de manera categbrica hacia ancianos. Si se elige el sistema del
espafiol de la comunicacion cotidiana, esta relacion se establece hacia ajenos.
Las relaciones de distancia se caracterizan normalmente por su asimetria,
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que se expresa en el uso no reciproco de la forma de tratamiento
pronominal.

En el sistema pragmético del espafiol se constituyen las relaciones
. , T , % s r
interpersonales de cercanfa y de distancia seglin decisiones individuales
que expresan, entre otras cosas, amistad y respeto respectivamente.

2° El significado pragmatico de las formas de tratamiento y su
sincretismo se muestra con toda su complejidad al tomar en cuenta
los diferentes niveles de andlisis y su interdependencia, que ofrece la
entrevista narrativa. Para el sistema del espariol de la comunicacién cotidiana
observamos:

2) La eleccion de la lengua que se refleja en las entrevistas, se caracteriza
por la no-eleccidn del zapoteco de la comunicacion cotidiana y la eleccién del
espariol de la comunicacién diaria. Este solo hecho implica la posibilidad
de expresar nuevas figuras sociales, diferentes de las que se establecen
en el sistema del zapoteco. Lo importante es que no solamente la eleccion
de la lengua sino también los sistemas comunicativos mismos adquieren
un significado pragmatico que antes no tenfan; asf, en este caso, el espafiol
que se encuentra en contacto con el zapoteco adquiere la funcién de
un sistema comunicativo creador de relaciones interpersonales de distancia.

b) La eleccién de la lengua espafiola junto con el uso de las formas
de tratamiento en las entrevistas muestran que los hablantes han adoptado
elementos del sistema del espafiol para ampliar la posibilidad de establecer
y diferenciar en mayor grado relaciones interpersonales de distancia.
Este aspecto se refleja en el sistema del espariol de la comunicacién cotidiana
por la no adopcion de la forma té y la adopcién de la forma usted. Eso
se refleja en las entrevistas:

1° en el uso no reciproco de la forma usted ( entrevista III) y
2° en el uso reciproco de la forma usted (entrevista IV)

El uso de la forma wusted en los dos casos se determina como
sincrético. Se trata en los dos casos de un lexema del espafiol. Lo que
fundamentalmente importa es su significado pragmdtico diferente: el
uso no reciproco de la forma usted en la entrevista III refleja un significado
pragmitico que proviene del zapoteco, mientras que el uso de la forma
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td por parte del entrevistador en la misma entrevista proviene tanto
como lexema, como también en su significado pragmatico, del espafiol.

El uso reciproco de la forma usted en la entrevista IV se determina
por su significado pragmatico que proviene tanto en el caso del entrevistador
como en el caso del entrevistado, del zapoteco. Sin embargo hay una
diferencia: el entrevistado usa la forma wusted tal como se usa con ajenos
mientras que el entrevistador la emplea tal como se usa entre los miembros
de la comunidad de hablantes para con los ancianos.

c) Al adscribir al uso de las formas pronominales diferentes
funciones, los hablantes se refieren al sistema de cortesia zapoteco y
espafiol respectivamente. De esta manera constatan diferentes significados

pragmaticos para un significante:

usted: 1° expresibn de respeto,
apreciacién:  positiva,
procedencia: sistema de cortesia espaiiol.
2° expresibn de respeto
apreciacién: ninguna
procedencia: sistema de cortesia zapoteco
3° expresién de la diferencia de edad,
apreciacién:  negativa,
procedencia: sistema de cortesia zapoteco.

&

1° expresion de amistad

procedencia: sistema de cortesia espafiol
2° uso normal

apreciacién:  negativa

procedencia: sistema de cortesia zapoteco
3° expresién de inferioridad

procedencia: sistema de cortesia espafiol
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esquema I
S
& Zapoteco Zapoteco de la comunicacién diaria
3
8
'S Formas pronominalesdetratamiento.  Formas pronontinales de tratamiento
b=
=

‘é con’ i’ aon’ i’
) ancianos nomarcado 1. Ancianos no marcado
t It t It
1. Compadres

N

Procedencia

Destino
[
|
[

I
|
|
|
l
I
{
|
L

_____ » ='camino' de la transferencia T= uso no reciproco
— — (Jj — — » =no adoptada Tl= uso recfproco
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Espafiol de la comunicacién diaria Espariol oficial
Formas pronominales de tratamiento Formas pronominales de tratamiento
usted o usted
ustedes vistedes ustedes
forma tnica marcado por los criterios: marcado por los criterios:
igual edad diferente edad
T confianza distancia
igual rango o posicién diferente rango o posicién
nivel de educacién nivel de educacion

It 1
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Esquema II: Eleccién de la lengua, uso de formas pronominales
y su apreciacion (E II):

Elecciéncategéricade  Elecciéndelalengua: Elecciéndelalengua: Eleccién categbricade

lalengua: hablantesbilingiies  hablantesbilingiies  lalengua hablantes
hablantes monolin-  Zapotecodela Espafiol dela monolingiies
glies.Zapoteco comunicaciéndiaria  comunicacién diaria Espafiol
(ejemplo entrevista 0 (ejemploentrevista  (gjemplo entrevista
yI) 1) V)
E:td >/ eusted > <
cercanias/ =distancias
Lexs / Lexs [
A A1
| SemPrags/SemPragz |

- con el espafiol se expresa mejor
el respeto, porque este ofrece la
forma pronominal usted
(II188-204)

(Lexs/ Sem-Prags)

(I S
usted =diferencia de edad,
su uso se considera negativo (III]

| 173180) (Lex/ Sem-Prag)

N ol -

— mmme — —— iy At w— ot e Sm— — — —

- Bl uso de t indica amistad
(I 186-187)(Lﬁ/ Sem-Prags)

-elusodetiesel uso
normal,eso se siente negativo
(IIT 192-208)

(Lexs/ Sem-P
g S

— —— — - S— — —— — S At — — ——
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> = USO NO-reciproco
> = USO reciproco

Sem-Pragz = significado pragmatico
del zapoteco

Sem-Prags = significado pragmatico
del espafiol

Formas de tratamiento de los zapotecas bilingiies

Lexzmlexemadel zzpoteco  E = entrevistador

Lexs = lexema del e = entrevistado/a

espafiol

---> = camino de

transferencia

1 BEL A IRE B2
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Esquema III: Eleccion de la lengua, uso de formas pronominales
y su apreciacion (e IV)

Eleccibncategéricade  Elecciéndelalengua: Eleccidndelalengua:  Eleccién categbricade
lalengua: hablantesbilingiies  bablantesbilingiies  1a]lengua hablantes
hablantes monolin- Zapotecodela Espafiol de la
giies. comunicaciéndiaria  comunicacion diaria
Zapoteco
(ejemplo entrevistal 0 (gjemplo entrevista

yD)

monolingiies
Espafiol

(¢jemplo entrevista

E/eusted > <
= distancia (E) distancias
©
i = S
Sem-Pragz/Sem-P:
L D S S

- el uso de usted
expresa respeto,
(IV 100 101)

-elusodetd
inferioriza al adresado
(IV 104-105)

Lff/ie -P%S — | aen e _,l

> =+ U1S0 reci-proco

Lexz , E = entrevistador
> < = UsOnOoredprom ~P °
léxico del .
e = entrevistado/a
zapoteco

Lexs = préstamo
1éxico del espafiol
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Anexo: Entrevistas [-IV

Elanexo no contiene las entreyistas completas, sino las partes relevantes
para el andlisis en este trabajo dentro de su contexto imediato. No se tomaron
en cuenta aspectos fonéticos; los textos se transcribieron segtin las convenciones
normales de escritura. Algunos fenémenos se marcaron de la siguiente manera:

e
‘(“risa )
usted

puessi
usted

entrevistador

entrevistado

minteligible

fenémenos extralingiiisticos

linea donde aparece la forma de tratamiento que se aplica
forma de tratamiento que se aplica o su reflejo en la forma
del verbo, respectivamente

enunciadocuyo contenido se tomé en cuenta en el analisis
traduccién del zapoteco al espafiol

Entrevistal : 24/01/93 San Juan Yaée

v W
trd

buenu camodu lui’ na’a zo-u ni’ {a’ respetu na’ runu’
bueno por ejemplo tt ahora que vienes aqui es respeto el que
me

haces

neda’ rine-w’

al hablarme

att’ ati’ cati’ un rui’ lena’ didza’ sheila’

nu nu nu rui’ leny’ didza’ shala’ guinary’ zhon

y cuando platicas en espafiol digamos

bunachi 6n chi raca didza’ shidza’ guinaru’ zhon
Con personas que no hablan zapoteco

nazhi runi’ lui’ cati’ nacatsa’ lut’ re-u leguequi usted
cdmo te sientes cuando ti les hablas de usted

ati’ bunachina’ te lui’ th

y ellas te contestan de t

ahzhon



10
11

12

13

14

15

buenu cun basta ratu’ cun ca’ runi’zi leguequi
bueno mejor decimos como les parezca aellos

ca’ runi'zi leguequi

comoles

usted na’ zhon la’ nache’ camodu respetu’ na’
porgue usted debe deencerrar sentido de respeto
anache’ camodu respetu zhon
absiencierrasentido de vespeto pues

como tina’ na’ala’ ti’ nache’ respetu

porque esetii no contiene respeto

Entrevista Il : 23/01/93 San Juan Yaée

1

10

E

ati’ yu'ule le ndzi’li'nw’ cuinw’ 866

yhay cosas que que usted sabe mucho

ca’naca’ yugy’ ca’ ydla’ ribdza’ que lddzaru’ zhon
omoloesel comportamientodenuestropueblo

esu esu

esoeso

ca’ neda’ ati’na’ rala’ guinabi’da’ cuinw’ 83 66
adiferenciademientoncesdebodepreguntarle
bizhixina’ bizhixina’ rui’ru’ le’ respetu

aquéaqué esquele llamamos respeto

06660

b

bizhixina’ rui’ru’ le respetu
aquéesquelellamamosrespeto

runru’ respetu para guinaru’ eh lexi camodu guinaru’
respetamos paradigamostambién.escomodigamos
nacht’i luza’aru’ 8n runru’ respetu bunachi chle’
talvez a nuestrossemejantes si vespetamos a las personas
vendad

para lexi camodi camodu Jui’ nachi’xi ruza’aru’na’ zhon

Anexo
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11 E

12

13

14

15
16

17
18
19
20
22
23

24

25

€

paratambién porgjemplo td talvez a nuestros semejantes
8hd
bm

runru’ respetu

lena’ rui’ru’ le respetu

aeso esquelellamamos respeto

n respetu nachi’i luza’arw’

si respeto talvez a nuestros semejantes

att’ att’ catt’ ru-u cuinw’ zhon didza’ 6n

yy cuando usted platicapuésen

cati’ ru-u didza’ shtila’ 6n gaja le rajni’inu zhon
cuando hablaespariolel tanto queentiende

nanazhi runi’ cuinw’ cati’ 66

queleparececuandoeh

nacatsa’ lu’ re-u bunachi yubla usted ati’ le-i bunachina’ re
lui’ td

asuinterlocutor le habla de ustedy é te responde de t4

666 nachi lezilexi como ruc runa tsu’ulja’ lati’ cant’
buenodebteraadecuamunpoooaloestableado [supongo
raquibe-iru’ ni’ca’ cbi racaru’ chi’a zhia’ didza’ shrila’
tsahuezi raquibe-iru’

lo que pasa es que el obsticulo principal es que huy pocoes lo
queentendemos alespariol

on

'}



Entrevista Ill: 23/01/93 San Juan Yaée' - -~

-

163 e porqueenlaciudad pues yave que a]h puros.:
164 rebeldes no (risa)

¥

165 en cambio en el pueblo no tanto no o -
166 claro que lo hay también pero

167  nomuchopues - . Qe

168 E aha ) Y w Ve

169 bueno t que has ido ala ciudad

170 ¥ que sabe hablar espafiol y el dialecto

171 cémo sientes cuando Voo PN
172 cuando ti le hablasa alguxen
173 mndoaalgmmlebablasa’zusted
174 yestapersonatehablade tv

175 e  puessiesgentemayor R N S °
176 YYyosoymenor

177 .ymehabladetipyes,,

PR £ e

178 comoquenosienteunobienno ‘ .
179 porqueesmayorlapersona. .
180  ynoshabladeti mu s

181 E ysiesmas chico y te habla de ti
182 e nopuesno porque .

i

183 como es chica la persona. RIN ‘
184 siempre sies este. o o
185 cdmo le diré. :  ma

186 sitieneunaamistadconlagente s r
187 puesya sebablade tino

188 E yyquéidiomaesmas

189 | tenemasrespeto '

190  elespafiol o el dialecto

191 el zapoteco . .

192 aulsepreacnmayor . o ot

193 ’ mpuaieuno o . ML ~ -

194 expressrelrespetomejor s el

195 e sguroelespariol

196 E ahsi " e

197 e s . CHY - -
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198 ©  yocreo pues (risa)
199 E ahcrees

200 e hm

201 E porqué

202 e (rsd)

203 porguesiemprepuesal f

204 siemnprepuesla gente luegonos hablade usted
205 encambioaguienelpueblo

206 siempre sebablade tiiho

207 endialecto pues

208 siempresehabladetd

209 bueno por eso digo yo

Entrevista IV: 24/01/93, San Juan Yaée

82 e bueno aqui en el pueblo talvez dado porlahm

83 cbémo puedo decir

84 que no hay mucha transeurite

85 mucha gente en la calleno

86 y si se presta a saludar

87 ala persona que uno encuentre si

88 yasean del lugar o persona extrafia-

89 que encuentre uno saluda uno

90 en cambio en la ciudad alli ya no se'saluda

91 se pasan asi este

92 no hay un saludo alli si

93 aqui si

94 si encuentra uno en Ja calle o en el camino una persona
95 saluda uno a esta persona si

96 E  encasode usted no

97 qué siente cuando usted le habla'a una persona de usted
98 y estapersona a usted le contesta o [e hablade td

99 e  puesallieste

100 cuandole hablan aunode usted
101 esquerespetan a uno

102 respetanauno



Anexo

103 nohacen unacomparaciénno
104 ycuando lebablan de vk
105 EnLONOES YA Es UNA CoMmparacion
106. asi semejahte igual
107 no asi considero yo no st
108 E entredialectos nuestros
190 e  sillegaa vetesgentede otro’otro pueblo
191 trae mala educacién
192 y laponeen prictica en el pueblo:
193 pues contagia a los demds si
194 y si el pueblo o la autoridad no se da cuenta
195 pues eso se extiende '
196 siy después ya es dificil para combatir eso
197 -
198 E muchasgraciaseh
199 vamos a despedirnos
200 -
201 tenga una larga y saludable vida
201 e  gracias gracias
202 gracias a usted
204 lo que podemos ayudar
Entrevista’V: 20/01/93, San Juan Yaée

1 E  porejemplo como sessiente esto

2 he visto que los de Yaée

3 anosotros la gente de afuera

4 nos dicen usted no

5 y mucha gente les-dicen ti

6 y cdmo lo siente la gente

7 -

8 e -

9 somos conscientes de las-categorias
10 porejemplo elancianoo
11 el doctor o el extranjero
12 merecen todos el respeto >
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13 ¥y nosotros estamos ligeramente -

14 abajo abajo sisi

15 en eso si

16 los antiguos zapotecas ensefiaron muy bien de las categorias
17 E '
18 e nuncaeste .

19 nunca educaron la igualdad entre.ancianos y jévenes
20

21 o sea si contestas de td estd bien dicho.

22 E  pero porejemplo ; )

23 e ano ser

24 a no ser con personas de respeto

25 alli este ha de ser usted

26 E  tambiénlos estranjeros

27 los ajenos g ‘
28 e  ahsi -

29 deberia ser por ejemplo

30

31 E aha N

32 y cuando no lohacen

33 se siente feo ,

34 e no porque

35 no saben

36 no entienden muy bien el contenida del espafiol
37 no no

38

39 no lo asmilan bien pues

40 no es como el zapoteco

41 que lo tienen aqui exactamente en el-corazén

42 E  oseati crees que no se dan cuenta

43 e nonoson -

44 0 su concepto no esta bien claro no

45 porque el espafiol

46 hay que vivir enel mundo espafiol para entender eso
47 en el mundo citadino .
48 (pausa) .

49 sientre los zapotecas. . ..
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50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
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y creo entre algunas indigenas es asi

que haya este ensefiado la igualdad

slempre es por categoria

pero no sientes que son categorias muy diferentes
por ejemplo en el sistema de respeto del zapoteco
por ejemplo ami me dicen suted

Pero soy mujer y no soy anciano

entonces en el sistema zapoteco no quepo en la categoria de
las personas de respeto

pero me dicen usted

ah bueno

pero cabes en el estado de respeto porque
porque eres mujer de escuela pues
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